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1. UvVOD

Jedan od osnovnih pokretala razvoja i stab
Finansij ski sistem i manikljppglunusvale ogrm gi gune
omogul uje trinowcgf edromad pintsalaawa i dr gave

Sarastom privrednih lgivnosti i realnog dohotka, raste i priliv sredstava na finansijskom
trgigtu, gto nugno dovodi do diverzifikaciije
U dinamilnoj trgignoj ekonomiji st aitugjmi dol az
finansisjkih instrumenatate time i do pojave drugih oblikastih. Pojavom drugih oblika

finansijskih institucija i finangskih instrumenata mj enj a se struktura na

Razvoj finansi sj kog tr ¢ mlgamnaimauza posljddics raavijerj s k i
sistem savremenih finansisjkih institucijdinansijskih instrumenatak oj e su pri |l ag

novim sve zahtjevnijinpotrebama korisnika koji su se pojaviihd nansi sj skom tr ¢

Za razliku od privredno razvijenih zemaljzemlje u razvoju imaju slabo razvijeno finansijsko
trgigte, gdje su finansijski i nstryogdgent i [
vodel u u lbangesFinansijkijsistem Bosne i Hercegovine pripada kontinentalnom
modelu gdje su barkglavne finansijske institucije sistemai nansi j 8dsme it r gi ¢
Hercegovine ima trgigte kapitala ali nema ra

U takvom okrugenju j edan od novi h obl i ka

mikrokreditne organizacijekao nepréitne finansijske institucijeNa taj novi oblik uticali su

ekonomsko, a prije svega soci jal nkoncegte hnol
m krokreditiranje j e bazierkaonnoo mmsa&k i k raekd ii tvinroam
koji nisu imali pristp f i nansijskim institucijama, u pr
preduzetnil kim idejama koje mogu doprinijet.i

materijalnog pologaja korisnika kredita.

Rezultati ostvareni z a p rzentljehuoswijetu koje suinaddlje s v r st
otigle u razvoj u, ove obl asti finansijske ¢
postao znalajni subjekt finansijskog trgiagt
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obima ukupne finansijske aktive zpdvalo stavljanje mikrokreditnih organizacija pod

nadzorom drgavnog regul atora Agencije za ban

Zakonom o mikrokr edi t niomblikborggnzovanEaikcokrgdantha | e ¢
organizacijau dva osnovna oblika: neprofitni kao mikrokreeditiondacije i profitni oblik kao

mi krokreditno drugtvo.

Osnovna djelatnost mi krokreditne fondacij e
s ciljem poboljganja materijalnog pologaj a
pruganj u apodr gk epo duz et niMkiokreglite u izrodguide B0l90a d o b
KM mogu odobriti mikrokreditne fondacije, a mikrokredite u iznosu do 50.000KM mogu

odobriti mi krokreditna drugtva.

MelLutim zakonska regul ativa acii jpr akrsiavr eldmji &
j e sl abija strana pravnog okvira u Bosni
dokumenata neophodnih za registraciju, dugi
vige razlilitih drgavmadiijiensiti uopgifae Uomplic

registracije je daleko naj vevépavredntaktbmsit pr avn

MelLutim jedan od mogul i h put eva razvoj :
sanbodr gi vost mi kr gajeste lansformiadija ipnegrafitnag ebéika u profitni

oblik organizovanja.

Pokazatel]ji uspjegnost. mi krokreditnih organ
s t emd radom u proteklom periodu poslovanja mikrokreditne organizacije seiskoriatiti

u buduinosti, od kojeg fe koristi imati i
stanovni gtvo i zakonodvna i izvrgna vilast ke

druge strane.

Svrha postojanja mikrokreditnih organizacijaizine o st al og je finsnsi|j
rok, koja se moge postili daljim rastom i r
pravnih l ica Aproizvodid kvantitativne f i ne
preduzalicas Kkogtii igieli pos

Osim ekonomskog aspekt a, podrulje znanstven

transformacije iz neprofitnog u profitni oblik organizovanja.
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Proces preregistracije privrednih subjekata u Bosni i Hercegovini je izuzetno komplikovan
proces , koji se negativno odragava na posl ovni
prililno kvalitetan pravni okvir kada je u

strane sam proces preregistracije je komplikovan i skup i ne zavisi jedinavoeddpog

subjekta.
Ovakav I nterdisciplinarni pristup istragiva
problema istragivanja i <cilja kojeg gelimo o

Mikrokreditna organizacija je nedopizitna finansijska organizacija odnosno pravno lice

zakonomo mi krokreditnim organizacijama reguli sa
il kao mi krokreditno drugtvo il kao mi kr ok
Ukoli ko je pravno |ice registrovano kao mik

davanje mikrokreditau maksimalnom iznosu 50.000,00 KM, ukoliko je pak pravno lice
registrovano kao mikrokreditna fondacija nj
mikrokredita u maksimalnom iznosu 10.000,00 KM.

Mi krokredi't jepovoyvénanbalduigmeowjke@rsi lua ck oy setmu p a
odrelenog iznosa novlanih sredstava dudgni ku,

povrata sredstava.

Profitni oblik organizovanja opredijeljuje organizaciju za sticanjem pozitivhog finansisjkog

rezultat a, oginosmka gtpo i wveda nad rashodi ma.
organi zacija neprofitne organizacije o0sim
viijednosti osiguravajuli rezultat visoke kv
Analizom finansijski h ieinfojmaciat kajjnoogudit osgouzaat | e
kvalitetno donogenje odluke o obliku organi z

i zvj egt aj a apabzakhoorai z oonmoagunilaava uporelivanje p
da bi se sagledale tendencijelinamika promjena pojedinih pozicija osnovnih finansijskih

i zvj egtaj a.

Osnovni cilj i stragivanj a jeste istragiti
organi zovanje organi zaci | a i prognoze da

finansijsku stabilnost i rast.



Magistarski rad Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u
profitni oblik organizovanja

Na osnovu gore navedenog osnovnog <cilja mo

i stragivanj a:

- dokazat.i da je profitni obl ik organi zov
adekvatnim analizama finansijskih izvjegtaja
- dokaati da je proces preregistracije poslovnih subjekata u Bosni i Hercegovini jedna

od najvelih kolnica u razvoju ovog biznisa.
Obzirom na postavl jeni problem istragivanj

deskriptivnim sadrgajiemibkaoai sedgdvosi nma ps
atoje:Prof i tni obl i k o morgsuniikiokreglitng orgariizaciiea bi | nost |

Iz generalne hipoteze proizilaze dvije kolateralne hipoteze :

- mogul i profitni ¢Mlaink a o gani mico)a k aedi t
najprimjereniji njihovoj poslovnoj ideji mo g u | nimstitucionai@n ciljevima
organizacije

- horizontal na anal i za finansijskih i zvij e
i nformacija o donogenju odl uka.
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2. FINANSIJSKI SISTEM

21Poj am i znal aj finansijskog sistema

Finansijski sistem je skup institucija, instrumenata i mehanizama putem kojih se ostvaruje

mobilizacija i koncentracija, transfer 1 alo

Finansijski sistem obuhvata sve mehanizinstitucije i instrumente finansiranja potreba

jedne privrede i drugtva kako za kratkorol ni
treba da obezbijedi nesmetani t ok finansij
subjekata. Vrfgelainst y skunldisjteeen omogui ava re

funkcija koje su od vitalnog znalaja za jedn

On o ¢ timansljski sistem fneke zemlje njena valuta, platni sistem, finansigsk r § i gt

koja podrazumjevéinansijske instucijei finansijske instrumente e i nsti tuci j e ko
nadziru njihov rad. U funkcionisanju svake t
ul ogu. On obezbeluje transfer Kapktalra dz geae
stanovng t v a i preduzel a.

Osnovne funkcije koje finansijskistemtreba efikasno da realizuje sjesid e | e :

T treba da obezbijedi [ garantuje adekvatno
T treba da olakga alokaciju i efikasan tran:
1 treba da olmbijediti adekvatnu kontrolu rizika

T treba da omogul i ti emitovanje hartija od v
projekata nefinansijskog sektora

f treba prugit. i nformacije o cijeni.finansi |

N a j mj@asobine finansijskog sistema su:

T dinami| nost gto znali da se u finansijskom
novi dogalaji koj i si srtevm dtoevpel ei un erra wir etne
T otvorenost:i koja |je | sidtema ddje seapjvebitred mikliond f i n

otvorenost prema inostanstvu, pa se stoga govori o globalnom karakteru finansijskog

sistema
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T kompl eksnost koja nam govor.i da | e i sam
podsistema

Finansijski sistem se sast@id kombi nacifinansisjskehi egt bt ogaj a | |

(Centralnabank& omer ci j al ne banke, osiguravajula dr.

kompanije, investicioni fotiovi , finansijskint r §(degiznat r ¢,i gttregi gt eg in®ptve a

kapitalg i finansijskih instrumenat¢ i nstr ument i duga, vl asini | ki

izvedeni instrumenti ).

Finansijska trgigta predstavljaju najznal aj
finansijskog sistema svake zeml@naanogui avaj u nor mal no | nes me
nacionalne ekonomijena nj i ma se odragavaju sva zbivanj
reprodukcijei jedan suod osnovni h post uFliantaan stin gikgan e r@r ig\
posmatrat.i u sgliur.enmJ igiurgeertm ssmmis| u, finansij sk
obavljaju finansijske transakcije. U Iiterat
u udg e ng ismigumU osnovi, sve ove definicije se svode na to da se pod finansijskim

trgi gti ma podrazumijevaju mjesta na Kkoji ma s:¢
finansijska trgigta mogla definisat:i kao or

tragnja za razlilitim oblig¢lima finansijskih

Prk o finansijskih trgigta privredni subj ekt
svog posl ovanj a. Ona ol akgavaju povezivanje
sredstava i subjekata kojima nedostaju finansijska sredstava, odnosmowppva dvi j e zna
makroekonomske kategorifegt ed nj u i i nvesticije. Na nivou
obim gtednje jednak je ukupnom obimu invest
poj ava se -invasidoniaklug.F ie o a0 s it ss knabijent u Kome)se kreiraju

[ transferigu finansijska potragivanja (oba

finansijskim instrumenti ma. Preko finansij sk
da se ona najefikasnije upotriegb u pr oi zvodnj i . Subj ekt koj i
putem kredita i1/ vliasnil kih wudijela, stavl

proizvodnjom.
Na finansijskim trgigtima se finansi jssKki i n:

njihovim vlasnicima potrebna likvidna sredstvla f i nansi jskim trgi gti

'Ydzf A6 dax C A Y latfeadiu@ivelzitet Béogdady 2067 = a S$3
10
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supstituti roba i usluga, kao gto su: novac
isli | .®Osimtogam finansi j ski m t zngvisW i mnogabrojoitpasioMi.j aj u
Pojedini posl ovi zavise od vrste finansij sk:i
neki poslovi Jedinstven, draugsivei nvarjsut.&a vfojnea ns
finansijskim tmgpogntudmea ipotdr augnjceajfeor mira se
odnosno, formira se stopa prinosa, l ija vis

resursa izmelLu pojedinih privrednih sektora.

Finansijska trgi gta o bienjd cjjeag finansijskitsihsjruemenath, e f u |
smanjivanje transakcijskih trogkova [ prug
finansijskim trgigtima se suleljavaju ponuda
cijena finansijskih instrumenata.rUe Lena finansijska trgigta do

trgovine finansijskim instrumentima,g t o s e posti ge pgoeine,i zni m

uproglavanj ejmegarvgaonvjienne , konf |l i kat a Koj i proi
garanciada [ e se uUlzemgi tirPamusgdahngiejme.i nf or maci j a
relevantnim podaci ma, finansijska trgigta
privrednih subjekat a, a narol ito i nvesti ci
fi nansi j s kHRinhnsijsla r gti rgg iagt a predstavlijaju naj z
ekonomskog i privrednog sistema u zemlj)ama
omoguliavaju normalno odvijanje privrednih o
kojih se proces razvoja finansijskihr gi gt a nal azi tek na pol etku
se kod nas sporo izgraluje trgigna privreda.

Finansijska trgigta ,ga njiioh ekrohemskogaijsi pr

proizvoda i promjene faktora proizvodn@t o j e fghgnei fmkwdifaewna jee

ponuda finansijskih Il nstrumenat a, | i me [ d
vrednovanjaFi nansi j ska trgigta i maj u vel i ki znal
drugtvenog proizvoda i wspoatalanjhe bimk ) mg b a
faktorot pol i nj anj a i zavrgavanja svih privredni

odnosa u uslovima sl obodne trgigne ekonomije

Funkcije koje finansijska r gd javal j aj u su sl jedel e

fFunkcija povezivanja-Fi nansi jska trgigta, kao organi zc
susretanja ponude i potragnje za razlilitim

11
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povezivanje investicionih subjekata, kojima nedostaju finansijska seedstv i gt edni
subjekata, koji raspolagu vigkom finansij ski
fAlokativna funkcija - Fi nansi jska trgigta omogulavaju
sredstava, usmjeravanjem tokova finansij ski

v i g k osredstana ka onim subjektima kojima ta sredstva nedostaju.

{Funkcija razvoja - Fi nansi jska trgigta doprinose pri
povelanja mobilnosti finansijskih sredstava
fTFunkcija efikasnosti - Pr e k o finansijskih asgbDgtkaor omo g
finansijskih sredstava jedne nacionalne eko
u privredi.

fFunkcija odrelLivanja <cijbdane ffnaaasj pkkmh ts
odreluju cijene finansujsaskiske <i¢aedanta\ka,r i gd
sredstava.

fFunkcija smanj-efnijnaansi pgkavargi gta omogul av
spajanja subjekta koji gel i da proda, sa s
i nstrument . Takaherenjdoltanigkovaou swmezi s a
informacija koje se mogu dobiti na finansij:
fFunkcija pouzdanosti- Fi nansi jska trgigta omogul avaju
koji se obavljaju na ovim trgigti ma.

Sve | egl e das dinansijski gistem jimkrucijalinu ulogu u procesu ekonomskog

razvoja. VI ada pomage u omogulavanju istog ti me
politike, ukl julujuli dobru fiskalnu kao i
finansi pskiamot mgaij @t ona jog ne postoje i tion
si stem. I tehnol ogke dovodedorelomomskpgasts Objeismbiler aci | e
neophodan wuslov za industrijsku revolaciju,
veli ka ulaganja koj a su ol aokpg ael hggdhoardugoa c i | e

je potrebno zemljama u razvoju dok nastavalju svoje napore na postizanju ekonomskog rasta.
2.2Banke kao polugdfinansisk og tr gi gt a

U svakoj nacionalnoj ekonomij dominantnu poziciju u finansijskom sistemu

zauzimajuposlovne banke | i j i r anddzirecemttpind bagka. Poslovne banke
najaktivnije su finansijske institucije I u
nov| anom, deviznom i trgigtu kapitala.

Bankarski sistem predstavlja organizaciju bankarstva u nekoj zemljimiski strukture,

funkcij a, vl asnigtva i melLusobne povezanost.

12
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rada melLu bankama a koja | e rezul tat speci
i ndividual nih banaka, 0 d n o sva, Kkorigteailh ii upravifgja  k 0 i
njima da bi ostvarile profit, ugl avnom j e

konvencionalno bankarstvo. Banke su u svim zemljama finansijski posrednici u poslovanju

koje podrazumij eva o0s tkadaposmateamg struktpru iopbsiotaaje M ¢
bankarskog sistema kao cjeline, razlikuje se
Bankar ski Si st emi pojedinih zemalja se znatn

na to da im je svima zaj ewtlikdglbrkjapogioonihtbangka nj e
razlilitog profil a. Generalno gl edano, zavi
finansiranju preduzeia u razvijenim trgigni

finansijskih sistenfa

T kont i nent adapanski)pankamskingtémkuokome banke i njihovi krediti imaju

domi nantnu ulogu pri finansiranju preduzel
ne mal ki modvel kbAmaktesistilan j e model uni v
kombinaciju komercijainé i nvesti ci one banke i I i ni gl a
velilina.

1 anglosaksonski ( najprije u SAD i &likoj Britaniji) je model sa razvijenim finansijskim
trgigtem, primarna uloga u finansiranju pr
naosnovu emisije dionica i obeznica, al i [

Americi 1999. uveden zakon kojim se ukida obaveza razdvajanja komercijalnih,

i nvesticionih banaka i osiguravajulih drugt
Kontinentalni () e ma 1 japansk) bankarskis i t e mi pokazal. Ssu se
model i ma, posebno u kriznim prilikama kada
MeLuti m ovi model i uz svoje prednosti sa sol

nakon 1980.g. uJapanu pokazale kao bimlkat i zaci j a si st ema koj a
i nicijativu, i novaci | e [ prilagolLavanje p I
neefi kasnost banaka, netrgigno odrelivanje
|  ani cama grupe gt oainenapthtvinerddite. do | ogi h pl asnm

5 NIEAO0O® { I OF ¢(AQB120A8Y 912y2YAll olYylFINRGDIS 912y2Y4al
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Bankar ski sistem nerazvijenih zemalja i zem
uzrokovano ne samo ekonomskim nego demograf
Bankar ski sektor ovih z e ma Ircjjamnog Wapkastvantp m pr L
finansijskog posredovanja Klgsu usluge investicionog bankarstva uglavnom nerazvijene zbog
nerazvijenog finansijskog trgigta. Za ove ze
i nadzorna infrastruktura. Bankarski sistem u ovi m zeml jama funkci on
jasnom ulogom centralne banka jedne stranesektorom poslovnog bankarstwa drugoj

strani
2.3 Uticaj regulacije na poslovanje finansijskog sistema

Banke kao i ostal e f i narassiskog diseemal swaketnactonalng j e k

ekonomnije predmet su snagne drgavne Tr1Tegul a

ciljeve finansijske i bankarske t]. kreditn:
javno dobro u prdgiatdrognawd arsas tgdjviu, z &gt i t i j
| viglu regubbtl humnpgs| oBrannikme pkoadou zep é eniaf. i | n e

institucije podvrgnute su posebnom regul ato
posl ovanj a [@bidepdnente od gabktakd keje by rhogli pretrpjeti ukoliko bi banka

prestala da bude sposobna da iizvrgava sVvVoOj
supervizija banaka takolLe predstavlja sredst
Sistemskizi k znal i rizik da se kriza vele bank
opasnost da se kriza prelije na cijeli sektor ekonomije. Pod sistemskim rizikom se

podrazumeva rizik da bankrotstvo jedne vele
insttud j e moge da dovede do | anlanog bankrotstyv
| ak i do sl oma bankarskog i finansijskog sis
pravilo da drgava spagava Vel ducieépravilapoknatp pa |
kao too big to faili suvi ge veli k. d@dopjepaddat ni razl o

regulacione kontrole i supervizijeipg svega banalai drugih finansijskih institucija

Bankarstvo je jeda od najregularijin oblasti u posleem svijetu sa veoma velikim uticajem

dr gave na banke i bankarsko posl ovanj e. Bank
privredno drugtvo, upi som u odgovarajule su
dijela procedure potrebna i dozvolacdilgov or aj ul i h dr gavni h insti
centralna banka i/ i/l°/ neka posebraa Istodakon ci | a

14



Magistarski rad Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u
profitni oblik organizovanja

banka se ne moge zatvoriti bez odobrenja o
procedure osnivanjazatavranja baska su razumljive ako se ima na umu njihova uloga u
privredi, at o j e snabdijevanje privrede potrebnonm

njihovog prisustva ne bi moglo zamisliti funkcionisanje privrednih aktivnosti

Regulacijom bankarskog e kt or a dragva utjele na eksterno
sektora: na br o] banaka u zemlji odrelivanj
banaka regacijom okrupnj@ anj a, gtilenjem malih banaka, n
i poki venost trgigta regulacijom girenja mrege
uvodi obavezna sugl asnost nadzorni h organa
kroz ograni| enja za st rimbamkaca@ieaovicedharanar i zi r e
Pl povelava konkurentnost bankovnog sektor
konkurentskih institucija. I nt er n oodupiramgug ul aci
nar asl o] konkurenciiji, 0 darveal ibvaannkj aenma ddoazjveo | vjii
prilika na trgigtu da obavljaju profitabilr
OdrelLmjetrukturu bilansa, velbtjehe nasprokit
regul i gkemataih stopay obzaih rezervisanja za potencijalne gubitke, propisivanje

obveznog usmjeravanja plasmana, potezobaveza po gt i v a nmel uodarr eoldenn ih
standarda u poslovanju sli | .MNebankovna regulacijaneefikasnost sudstva, nedovoljna

zagtita potvagrak | adgovariajosiih sankcija mogu

banaka.

Drgava dakle svojom regulacijom bankarskog

koji se mogu navest. kao slijedel:i

T osiguranje zdravog bankepolitikegentealnesbankema i ef i |
T jalanje povjerenja javnost. u banke, poseb]
samostalno u stanju procijeniti rizilnost |

T onemoguliavanje koncentracije u bankarstvu
bankarnih usluga

sprjelavanje mnopola banaka u odnosu na nel
f onemogulavanje neodgovornog ponaganj a ban
nulenje previsokih pasivnih kamatnih stopa

T zagtita samuvimviazbnke aakd 1 ognphupravd]l uka nj e
15
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1 osiguravanje prihvatljivih socijalnih ciljev (ankarske usluge svima pod jednakim

uslovima, pravedna alokacija kredita, dovoljno stambeno kreditiranjeli gl o

Nadzor nad bankarskim sekbon u BiH je u nadl egnost. dvi j
bankarstvoj to Agencije za bankarstvo FBIiH i Agencije za bankarsvo R&wsnati od

|l okaci je sjedigta banke. Entitet slkg meriegul at
har moni zovane, ¢gto omogulava da su uslovi za

obavlja prema istim standardima i praksama.

Prema Zakonu o &htralnoj BanciBiH, Centralna Banka&BiH ima koordinacionu ulogu u
bankarskoj superviziji realizuje je kroz saradnju s agencijama za bankarstvo kroz redovnu

razmjenu podatakainformacijai konsultacije o bankarskom sektoru.

2.4Monetarna vlast u Bosni i Hercegovinii Centralna banka BiH

Centralna banka Bosne i Hercegovine ( CBBiH ) je jedina@vit ena i nsti tuci j &
monetarne politike na cijeloj teritoriji BiH. U skladu sa odlukom o funkcionisanju na

principama valutnog odbora, CBBiH nema funkciju zajmodavca posljednje instance, niti

mogul nost emi sije vlastiivanjh CBBiHI (116081933 ni h p
uwolLenj a jedinstveeBepddd CB8ButHe j ) uwmril o | es
najuspjegnijom institucijom u Bi H. Konvertihb
i skl julivo sredstvo u bezaogdortwlvjiun skiojme Ipd aBinth r
1999. godine. Centralna banka Bosne i Her cec
Currency board arangmanom ( 1KM : 0,51129 4
pokrile u sl obodni m ekswima gorfiksinomikurso L KM :dE&M29z n i m
a. Osnovanj e, zadaci [ cil jevadineCBBizH rrgeagywlj iu

pod nadledgnogiu njenog Upravnog vijela izmel

T definige, usvoj a, provodi i kroegovime gputeng e mo
izdavanja domalie valute

f upravlja slugbenim deviznim rezervama Cent: i

T pot pomage, uspostavl ja i odrgava odgovar aj |

1 izdaje propise i smjernice za ostvarivanje ciljeva GBBi
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T koordinira djelatnost. agencija koje su na
supervizije banaka u Entitetima na nalin Kk:

1 prima depozite od Bosne i Hercegovine i komercijalnih banaka radi ispurpdrjava za
obaveznim rezervama

1 da obavljaju devizne operacije na zahtjev banaka

T ulestvuj e u radu melLunarodni h organi zaci j
ekonomske stabilnosti BiH

T zastupa BiH u melLuvladinim orlgkani zaci jama ¢

prikupljaju podatke koji se odnose na ekonomske i finansijske aktivnosti privredeBiH.

Kako je dakle Zakonom o CBBi H odlul eno, CBI
odbor a i ukupan iznos KM u opticaj uBBH el an
mora biti pokriven deviznim r ezeodinezarl@% )u i zno
od mase emitovanih KM. Ovo pravilo imalo je za posljedicu rast deviznih rezervi koji je
korespondirao rastu primarnog novca. Devizne rezerve su stalno rasledaako one

uglavnom na nivou koji bio ekvivalent vrijednosti uvoza za period od oko 6 mjeseci. U

posljednjih nekoliko godina devizne rezerve

Dj el ujuli u uslovima valut nog avwezahbrezerau, kaoCBBi H
jedini instrument monetarne politike. U toku 2012. godine nije dolazilo do izmjena regulative

u pogledu visine obavezne rezerve, te su na snazi ostale mjere koje je CBBiH donijela

prethodni h godi na. Tako see gmoadi ;mmsen ovircad us awva
10 %, dok se na osnovicu |iji je rok dospiijel
Uz t o, na snazi su bile i mjere za osl obala
obavezne rezerve i da knamijanieni j za razvene o @dgrame i v | a
novopozamljena sredstva iz inostranstyva. I n .
obaveznih rezervi reguilige kredi ttakgodimak s p an z
stopa obeveznih rezervi se kretalavis i n i i zmelLu 15 odini u2rijemés. U 2

nastanka finansijske krize stopa je povelan:
kreditni rast da bi se od 01.01. 2008&dme stopa rezervi smanjila na 14 %. Od

01.05.2009.gdinestopa rezervijej@ manj ena na 7 %. Ovo snigenj
u periodu finansijskepoksttreanjzazr ganak g eda
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usmjeravaju na plasiranje kredita.eM. u tbankesu u krizi smanjile odobravanjekredita

u n a snamhjenjustopecbavenerezerve.
2.5Finansijski i bankarski sistemBosne i Hercegovine

U posljednjih nekoli ko decenija savremeno b
se najvige uolavaju na finansijskim instrume

u pojavi rovih finansijskih institucija, velikim promjenama regulatora bankarskih institucija.

Finansi | ski Ssistem se sastoji od kombinaci|j
banka, komercijalne banke, osiguravimgj ul a

kompanije, investicioni fodovi), finansijskint r ¢ i(dgvtiaz n o , trgi gte novce
finansijskih instrumenatai (n st r ument i duga, vl asmmiigvedeni i nstr

instrument). Finansijski sektor u BiH se sastoji od komercijaldihnaka, mikrokreditnih

organi zacija, drugtava za |izing, i nvesticij
di o finansijskog sektora i dal je se odnosi
ukupnoj aktivi finansijskog sektora, dok se preas| i di o finansijskog
jednakim dijelovima odnosi na drugtva za |iz
[ mi krokreditne organizacije. Komercijal ne

teritoriji BiH, iako su nadzor iregulacija banaka organizovani na entitetskom nivou

(Agencija za bankarstvo FederadjgH i Agencije za bankarstv@s ).
Struktura finansijskog sektora BiH u 201@diniimasf edel i i zgl ed:

84 % pokrivaju komercijalne banke
5%pokrivaj u drugtva za |izing
4 % pokrivaju osiguravajula drugtva

4 % pokrivaju investicioni fondovi

= =/ =4 A4 -

3 % pokrivaju mikrekreditne organizacije.
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Slika 1. Struktura finansijskog sektora BiH sa stanjem na dan 31.12.2012.godine.

Struktura finansijskog sektora BiH 2012.godine

B komercijalne banke B lizing drustva

= osiguravajuca drustva B investiciopni fondovi

® nukrokreditne organizacije

lzvorrGodi gmj egtaj Agencije za bankarstvo 2012.godi |
Finansij ski i bankar s ki sistem BiH ima tri
zemlje bivge drgave, ¢gto se uostalomTomoge 1
S u: nasl j el eni psliasntsekne ceeknotnroaminoe Kk oj i je u o

dugog svj et skog fith godinad®®. vijpka bicepridutan, rddsvih poslovnih

banaka u dr gavi kontrolige centjgpadlomababkank a,
najvagnija finansijska instit uoplangka ekonBmij# a kar
je ostavio duboke tragove koji se na najbol]j

Sam karakter drugt vene eodsnpoustnaov od rrgaazvvnogj itnmog
jalanje privatne i movine i njene inicijatiyv
strogo kontrolisala rad i posl ovanje ostalilt
finasijskog trgigeal jBauditugezstcianedovelo
potrebom transformacije bankarskog sistema zbog godinama nagomilavanih gubitaka i

dubi oza bankarstva. Transf or maci pdme Nasne,k ar s k C
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finansi | sk imlesse tsaaticionalnm zagniga na dominantnom bankarskom sektoru.
Od 2001. godine na finansijsko trgigte BiH ¢

a zatim kupujuli postoj el(@r gdaovmmaoine) , b aanlkie iu
vliasni gtzvau.doU=slzak strani h banaka u BiH bilo
sa melLunarodnom praksom i st an geeenjeduibamkayski gt o |
sistem, profesionalizovalo djelatnost, pobo

pristup kapitalu privrednim subjektima koji zadovoljavaju postavljene standarde kreditne
sposobnosti. MeLut i m, ovakav razvoj bankar sk

u ostalim segmentima finansijskorgde.esi stema, a

Kao posliedicap r o0 g | o g i planekbg ekdnamskog sistema imamo danas situaciju da

s e privredna pr eduz e lnairajuuiz \Bastéh irternibudpbitaiv n om f
akumul aci j a, amotrizacija i dugoptaleairé&aei
vlasnika, dokapitalizacija, emisija dionica veoma rijetko ). Emisije dionicBiH privredi
nemaj u takav znal aj kao u razvijenim zemlja
nastala u procesu privati ziacainjjeu drugla v niozgv okrai|
oni se uglavnom sastoje od bankarskih kredita, kreditiranja na osnovu leasinga i emisija
obveznica u veoma rijetkim slulajevima. Ban
najrasprostr anj e niizyora fimahsiranjk Neoaluke ¢ izb®m pogedinihu L i h
obli ka tulih izvora finansiranja utjlu I tor

finansiranja, njihova dostupnost i procedure obrade zahtjeva i odobravanja sredstva kao i

faktori koji su vezania f i nansi j ski menadgment drugtava
pojedinim izvorima finansiranja, odnos spr
finansijske politike drugtva i nNi vo uspostav

drugtva vdalkl ekomrdjst e kredite banaka kao t u
prevliadavaju dugorol ni kredit.i nad kratkor ol

vige povelava kreditna zadugenost BiH privr

neodgovarajkhaspokreditnim zadugenji ma, odsu
tokovi ma, odnosno upravljanje obrtnom i movin
Za dal ji rast BiH privrede nesporno je da Ie

nego do sada jer osl@nje navlastite izvore  d o ma | résu dovolniiavaei finansiranja.
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Zato | e poznavanje mogul ih i i zbor adekvat

obezbjelLenje kontinuiteta poslovanja, te o0si
2.6 Banke u Bosni i Hercegovini

Nakon procesa ©privatizacije banaka kpag e su
finansijskom tstrajbgitenaspogojphylj Bpwenue200d Her ce

tojgodins e enogel i da | e bankadikssistempuo | keetgti o pozitisnom
smjeru. TrgodenaabdlL&oje polinje da se pri mj
banke. One polinju da odobravaju vige kredit

Ovi pozitivni procesi nisu mogli dse dese bez neophodne reforme komercijalnog bankarstva
kroz koje su progle sve zemlje okrugenje p

bankarstva u BiH bilo je provolLenje mjera fi
Mjere finansijske liberalizacije podrazime val e su sl jedei e korake:

f potpunu eliminaciju drgave iz regulacije fi
T el iminaciju mogulnosti da drgava neposredr

depozite i zajmove

=

privatizaciju banaka u drgavnom vlasnigtvu,;
T eli minacizj kot gave iodlulivanja kome i u ke

krediti, odnosno omogulavanje autonomije o
1 usvajanje Bazelskih standarda upravljanja aktivom i rizicima u komercijalnom bankarstvu

T ukidanje kontr ol e otne mipvekapitalheBiH.a na melLunar

Proces privatizacije banaka u oba BH entiteta nije tekao tako komplikovano i nije
predstavljao barijeru razvoju ovog sektora.

dogalLaja bila je i | i n jaganjimaz ia 199@dinpueFBiHA bildk 0 N 0o M ¢
omogul eno osnivanje stranih banaka. Posl jed
stranih banaka u BiH sa velinskim ili 100 %
MelLut i m, izrazit r idomtza dsnmvangem éanaka s BiH waslijedidje i nv e

nakon usvajanja Zakona o politicratih direktnih ulaganja u BilL998.@dine), osnivanja
Centralne Bankd& i H i uvolLenja jedinstvene valute u

platni promet(1998 i 1999 godine) |, te nakon progirenja ovl as
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stabilizacije politilkodma pnil iKkaajemBi2BO0@. 19
ulegl e deset najvelih banaka iznosilo je 72,
je sa 3,ha 7,8 milijardi KM u periodu od 1998. do kraja 2003. godine.

U2000.@dinij e zabiljegen najvel.i broj banaka u Bi
u dr gaavn3bm u privatnom vlasnigtvu. Od tada
aktivnih banaka da bi njihov broj na dan 31.12.20b8igei znosi o 28, od | ega
privatnom a samo jedna banka u velinskom dr ¢
je velinskom sPRrimjatmofe dabankeas @ i ignsiramomm | a surj iodyt

imaju dominantarudio (91,3%)u ukupnojaktivi bankarskogsistemai dad o m apfivatnei

dr ¢ abankek o nt rvdolmalgsagment r § te§gtbgane moguimati uticajnat r §i g n a
kretanja.

Slika 2. Broj banakgpo struktui v | a s rsast@qrjesreadan31.12.2012.godine

Broj banaka po strukturi vlasnistva sa stanjem na dan 31.12.
2012.godine

10
8
6
il
2 1
0
strano privatno domacde privatno drzavno vlasnistvo
vlasnistvo vlasnistvo
lzvor:Godi gmj egt aj Agencije za bankarstvo 2012 godine
U sljedel o] tabel.i dat je pregled glavnih 1in

Tabelal. Glavni indikatoribankarskog sektora u BiH

Glavni indikatori bankarskog sektora u BiH 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012

Broj licenciranih banaka 30 30 29 29 28
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Aktiva, procenat procijenjenog BB#® 85,3 |874 |855 |853 |86,2
Aktiva ( godignji ras|77 -05 |0,8 34 2,0
Krediti ( godignji rast 224 |-3,2 2,5 6,3 4,1
Nekvalitetna aktiva ( % ukupne aktive ) 2,2 3,9 8,1 8,8 10,1
Neto strana aktiva ( % ukupne aktive ) 152 (12,2 |9,3 6,6 6,5
Osnovni kapital ( % bilansne sume ) 9,0 10,3 |10,7 |11,0 |115
Stopa adekvatnosti kapla 16,2 |16,1 |16,2 |17,2 |164
Povrat na prosjelnu a04 0,1 -06 |0,7 0,9
Povrat na prosjelan d{43 0,8 -55 |58 7,0

Izvor: Agencije za bankarstvo FBiH i RS (preliminarni podaci za 2012.) i CBBIiH

U2012.godinini j e bilo bitnijeg girenja mrege orga
trend girenja, al i U znatno manjem obi mu ne
finansijska kriza. Banke su vrgile reorgan
promjene u organizacionom obliku, ali i spajanje i ukidanje nekih organizacionih dijelova, a
sve u cilju racionalizacije poslovanja i S ma
banaka u BiH bilo je ukupno 167 (153 promjene na teritoriji FBiH, 1RSui jedna u

Distriktu Brcko). Osnovano je 13 novih organizacionih dijelova, 31 je ukinut, a kod 123 su

bile promjene. Sa navedenim promjenama, banke iz Federacije BiH su sa 31. 12. 2012.
godine imale ukupno 585 or ga préetlodng godinu mémnjedi j el
za 3, 6%. Br oj organi zacioni h dijelova banakeze
je sa 22 na 25, gto je neznatno povelanje wu
12. 2012. godine sedam banaka iz Federacije BiHeirma 51 organizacioni dio u Republici
Srpskoj , a osam banaka je imalo 11 organi zac

Republike Srpske imale su 25 organizacionih dijelova u Federaciji.

Posl ovanje bankar skog s e kotlirerodvijala se podHuticajemp o s | |
izragenog djelovanja ekonomske i finansijske

pojal ano i negativnim uticajem dugnil ke Kkri :

23



Magistarski rad Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u
profitni oblik organizovanja

relanom sektoru i ukupnoj ekonomiji u BiH | p ak, bankar ski sektor
stabil nost i sigurnost al i njegov rast i ra
podatka da je na kraju 2008. g. gto se smatr
milijardi KM, a na kraju 2@2. godine 15,0 milijardi KM, s malim oscilacijama u tom

periodu. Priliv sredstava iz stranih kreditr
i zvori se smanjuju zbog plalanja dospjelih

padu, vecimdijelom kao rezultat povrata sredstava maticnim grupacijama. Rizici su u
porastu, narolito kreditni, zbog |l ega su b
pobol jganju si st ema upravl janj a rizici ma,

odobravanje, matoring i mjerenje rizika ), koje su znatno konzervativnije i rigoroznije, a sve

u cilju zaustavljanja daljeg rasta nenapl at
kvalitetu aktive, tako i U ukupnom pgiusl ovan
racionalizacije trogkova, posebno operativn

rezultiralo i smanjenjem broja zaposlenih u bankama u 2012. godini.

Na kraju 2012.gdiniuk upna aktiva svih banaka u Bi H izn
povelanja od 2 %dinu Kedtmealsivnost kome2ciathii bagka su bile
usporene tokom 2012. godi ne i bile su na ni
krize 2008.gdine Ukupni krediti komercijalnih banaka u decembru 2012. godn iznosili

15,94 milijarde KWMa. gU opdglneadu6 1r,®bl% eBDsPt r u k t
kredita u ukupnim kreditima se kontinuirano smanjivao tokom godine i iznosi 73,1% u
decembru 2012. godine. Posmatrano prema sektorskoj strukturi kredpayaima i javna

nefinansijska preduzeia se odnosi 51, 6%, na

U slijedel oj tabel. dat je pregled sthauktur
dan 31.12.2012agline

Tabela2. Struktura bilansa komeialnih banaka milionima KM)

Struktura bilansa komercijalnih
2008 2009 2010 2011 2012
banaka

AKTIVA 21.118,3| 21.009,6| 21.177,6| 21.898,1| 22.324,6

1) Strana aktiva 3.106,1 |3.190,3 | 2.814,2 | 2.7245 | 2.507,8
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Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u

Prenosividepoziti 285,2 450,4 359,5 408,9 814.,8
Ostali depoziti 2.428,6 | 2.103,1 |1.671,1 |1.647,4 | 1.018,6
Krediti 159,1 154,9 173,7 71,0 67,4
Ostalo 233,2 4819 |609,8 |597,2 |606,9
2) Do maila aktiyva 14.618,9| 14.187,3| 14.683,7| 15.703,9| 16.446,4
Potragivanj a
cekiora 266,1 |356,0 |465,9 |9052 |826,9
Potragivanj a
sekiora 14.352,8| 13.831,3| 14.217,8| 17.798,6| 15.114,8
Kratkoro | n i k r ed 3.419,7 | 3.323,1 | 3.555,1 | 3.922,6 | 4.2.47,0
Dugoor ol ni k| 10.826,2| 10.382,4| 10.542,7| 10.761,2| 10.867,8
Osl ata potr al 1069 125,7 120,0 114,8 504,7
3) Rezerve 3.393,3 [ 3.632,0 [ 3.679,8 | 3.469,7 | 3.370,4
PASIVA 21.118,3| 21.009,6| 21.177,6| 28.898,1| 22.324,6
1) Strana pasiva 6.311,9 [5.744,1 | 47832 | 4.176,9 | 3.947,0
Prenosivi depoziti 313,9 224,7 222,0 176,5 249,0
Ostali depoziti 3.024,1 | 3.003,1 | 2.397,6 | 1.960,3 | 1.804,4
Krediti 2.854,5 | 2.407,5 | 2.054,4 | 1.931,7 | 1.780,7
Ostalo 1194 108,7 109,3 108,3 112,9
2)Domal a pasiva |L118751 120921 125300 12.993,0 13.326,5
Depoziti sektora vlade 2.291,9 | 2.008,1 | 1.665,2 | 1.487,3 | 1.319,3
Depoziti nevladinog sektora 9.583,2 | 10.084,1| 10.864,8 11.505,7| 12.007,2
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Prenosivi depoziti 4.013,7 | 4.068,4 | 4.405,4 | 4.427,1 | 4.341 .4

Ostali depoziti 5.569,4 | 6.015,6 | 6.459,4 | 7.078,5 | 7.665,8

3) Ral uni kapital22859 23331[2521,9 3.0616 |3.2056

4) Ostala pasiva 6454 [840,3 |1.342,5 |1.666,6 |1.8455

Izvor:Godi gnij i izvjegtaj CBBi H po godi nama

Sa stanjem na dan 31.12.20Kmekreditise novni gt vu su 1 znosil:/ 6
godignjom stopom rasta od 1,3 %. U ukupno o
il znosi 86,5 % a kratkorolnih 13,5 %. Pri t o
dugorolni za 0,5 %.

Poslovanje bankakog sektora u 2012. godini i dalje je pod uticajem djelovanja finansijske i
ekonomske krize koja je zahvatila najvel.i di

na banke i finansijske sisteme, nego i na ukupnu ekonomiju velikog broja zemaljavakp

gl obalne ekonomije je ponovo u zastoju, a ne
je sve izragenij a. B a nddinerstaghira, keedithketaktivnosti suBi H
usporene, a nastavljen |je i uspoenijimitrendomall i t et
odnosu na prethodne godine. Izvori finansiraiaiepoziti i kreditne obaveye t ak ol e | ma
trend pada, a narolito strani i zvori finansi

od svojih grupacija. | pored svih negativniliicaja, bankarski sektor je ostao stabilan,
adekvatno kapitaliziran, gtednja stanovni gt

zadovoljavajla, a profitabilnost je poboljgana.

Kamatne stope od pol et ka f i naenzsuljtsakte okprdtzeeg
smanjenja kamatnih stopa ¢gto je najvelim di
kako provrede tako istanovni gtva. odikespalet ne st
na nivo ispod 9 % u toku 2012djini.

Na kraju 2012.gdinekomercijalne banke u BiH ostvarile su ukupan neto prihod u iznosu od

179,5 miliona KM i u por el enpdnets predstavlja | t at i
poboljganje. Povr at na prosjelni dioni | ki k
2011l.@dinena 7 0 % na kraju 2012. godi ne, a najve
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zabiljegene kod banaka u stranom vlIasnigtvu,
i znosi o 2, 53%. Povrat na prosjelnu aktivu (I
godinena 0,90 % na kraju 2018odine.Vr i j edno st i ovog koeficijen
stranom vlasnigtvu je iznosila 0,89 %, dok

iznosila 0,49 %.

MelLut i m, kreditni pl asmani bodnea k aar oldiat p eut
pol ovini godi ne. Nekvalitetna aktiva, kl asi
iznosila je 2,13 milijardi KM za cjelokupan bankarski sistem u BiH. Ovo predstavlja
povelanje od 288, 4 mili onallkpeinei | Najlhdn 6|% jun ioj
nekvalitetne aktive |ine nekvalitetodnekredi:Ht
Ukupna vrijednost nekvalitetnih kredita, klasifikovanih u kategorije C, D i E iznosi 2,01
milijarda KM, gto jelBad®8Bi e mul ndnasKMnal
Ul egle nekvalitetnih kredita u ukupnim kred
2012. u odnosu na kraj 201ddjne

Negati vni trendovi u vezi pogorganja apl as ma
ekonomskih prilika u cijeloj BiH.
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3. POJAM | ZNALAJ BANKARSKOG SI STEMA
31Pojam i zewal aj bank

U |l eksilkom smislu banka je wustanova, orga
posl ovi ma, uzimanjam novca odta tavamjém rovcdnac a n a
zajam treiim licima u obliku kredita i postr
izmelu trelih lica. Pri tome se kao trela I
gralLani . U privrednom ugrmevlautnua r ovdaak ean 2 & minjoens
banke su vagan faktor i neophodna instituci|j
posredovanja u bezgotovinskom plalanju izme
domal e tako i S V| e tog kojedineak ppselmnon bgnla. i badkarstve v a k
predstavljau veoma vagnu i potrebnu dj el at nc
Kkupovi nu materijalnih [ usl ugnih dobar a,

ugtelLevinom, kod pokaevttwnprae vitasdnit ogl poské
racionalnije raspolagali svojim novcem obav !l j al i p 0 s |Bankastvapjé al anj
djelatnost koja se sastoji od hiljada poselwbhika organizovanjg i r vjeta,ksoj a ut i | e
ekonomsk stanje svalg pojedincasvake privredne djelatnosti, svake nacionalne ekonomije

kao i svjetske ekonomije kao cjeline. | skus
svijeta jasno pokazuje tu |linjenicu, kada b.
rizi k pozaj mljivanj a novca, ostale ekonomske

nekretnina i vrijednosnih papira padaju, smanjuju se i propadaju mnoge poslovne aktivnosti,
stvaraju se redovi nezaposl eni h. Jedgskiost avn

sistem su uslov zdrave ekonomske situacije svugdje u svijetu.

Bankarstvo jgoslovanjgk 0j e obuhvala drganje depozita i
funkcioniranje savremenog bankarstva zasnov:
uglavnomzbog razvoja bankovnog sistema. Bankari posluju s dugosmojim dugom i

dugom drugih ljudi. Bankarski dugovi u bliku depozitnih obaveza njenih povjerilaca su
obavezno dostupni javnosti dok su obaveze du
su obeze banaka koje za protustavku bilansa imaju gotovinu ili vrijednosne papire. Kad

pojedinac gel. p 0 s u odiguranjenekd sredsava, kvigednosni updpir, | O |

*Peter S.Rose, Sy I ROYSy (i & & NBzWafjg, MKTE d.b.9/, IZ4glelx 2008ige.
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zalog ili garanciju da Ie moii plallani z & am:
tragioca novca te on na t ajijeraspdlagao. Td apbracjaa n o v
povel av gonudknovean Tako zajam stvara depozit, a na osnovu depozita, hjegovom

multiplikacijom, neprestanim pretvaranjem depozita u kredit i arh#nka stvara novac.

Bankovni sistem uglavnom se sastojl od cent
drugih finansijskih institucg. S vremenom su se razvile i posebne centralne banke. Pritom su

se pojavile dije teorije centralne bankgdna je Abanking schodl, koja je smatrala da
izdavanje nov|anica treba prepustiti posl ovr
opticaju tako da se zadovolpetrebeprivrede za novcend r u g eurrgney schodi koja je
tvrdila da su novl animwc, & emnstranenhkreditaa dazsa me t
emi sije trebaju ogranil i tDrugd teonja ceotraine bdnket a ko
Acurrency schodije prevliadala najprije u engleskoj a zatim i u drugim evropskim zemljama.

Zl atno pokril ® mowewazijkenoatvako da je drge
dodjefenac ent r al noj banci a osnovna funkcija pos
transakcije bez potrebe pleaxigonjowi nskibvaoal i
bankarskom sistemu dakle, pmae banke stvaraju novac a centralna bankadewzg e na z a
nNjegovu emiusioput,i cpaujg tdaonvjodd g knoce bkio | seefransedesijengoivicea
[ o dlikwidmokt rivrednih subjekata i banakdo der no bankar stvo dana
izgleda kao dj el atnost sa znatnim fiksim trogk:
objekte neophodnih za obavljanje bankarske
banke sveadaiv@ge¢ upifeklisni trogedvgavaogememank acrc
u odnosu na varijabilne trogkove koj nastaj

Zbog svih navedeni h faktora savremeno banka

filozofije i shvatanjlv oklleinjjeen t rstihi phdizvodedi n kaa ri
poslova je jedini nalin oluvanja njihove k
bankar ski proizvod je izraz nove poslovne f
posl ovanja banka, od pos | ov aunasodnogsbankarstvyvod i gt v C
obuke kadrova do novih menadgerskih metoda.
protegu kroz bankarstvo, postoje neke stvar.i
uvijek bila i bile wusl uignaal ndj epraotinzovsotd ek okjoa
di ferencirati od proi zvandepoziiti kredii jédnerbankeije k o n k
veoma slilan depozitu il:@ kreditu druge bak:
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variraju od banke do banke na svingir gt i ma. Za razli ku od mnog
drgavnom i pritanom sektoru bankarstvo zaht
samo jedno ili drugo. Tu se pojavljuje poslovimatk/nost povezanosti ljudibanaka. Ljudi

imaju povjerenjau barke i zavise od njihove a | nicssbilnosti kada im je potreban
finansijski vy et i redovno o uppdenikabanakaj sa kognzanpostuju. o d
Uprkos promjenama u bakarstvu, ono zahtijeva pusebj uds ke osobine koje
jedan iproppeleni k iz neke druge oblasti. od
temel jitost te tedgnja za konstantnim promjer

korisnika usluga.

3.2 Istorijat banke i bankarskih poslova

Pojam banka potiellée Aban&toiinggke® mnal.i tezga,
Pl gal ter u danagnjem smislu rijel:i [ ozn
finansijskih transakcija I vrgila razmjena

mijenjela u zaisnosti od njene promjenjene uloge banke u ekonomskim kretanjima, njenim

razvojem i osavremenjevanjem. Bez obzira na
pol etka pravnog i i nstituci onfamansijskg insbtucigga ni z o\
sa zadatkom da prikupi, tj. mobilige sl obodn:
nastojelid pri tom da za sebe kao posredni ka

institucije banke postoje odrrejlaenbamaka,cigin
releno to su I|ikvidnost, sigurnost [ rent a
definisat. kao organizacij a, privredni Subj
povjerenja posreduj e u finansijakihsredstava.iZlmog tbga ggen s a k
banka specifilna organizacija koja posluje s

privredenih subjekaté.

|l storija bankarstva usko je povezana sa i stoc
razvoj kankarskih poslova, prije svidepozitnog i kredithog posl&oji i danas odredjuju

osnovnu funkciju banke kao novl|anog preduzel

pojavom i razvojem bankarstva | er je pojav
kovanog nhovca. Da bi se bolje razumjelo posl
se sa njihovim istorijskim razvojem. Pretel e

‘PeterS.Rose, Sy I ROYSy (i &l O NNGi2d&his MATEG lo.¢. | Zagrel 2003,.g.
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sa pojavom razmjene, i to u oblastima koja su obilovala prirodnimbdgati ma ( Gr | k a,
Bliski istok ).

Prva faza u razvoju banaka nastaje sa pojavom kovanog novca, negdje od 7. v.p.n.e. pa sve do
14. vijeka. Od 10. vijeka pa na dalje, obnavljaju se gradovi, te na osnovu toga i banke postaju

dio te svakodnevnice. Pojavap eci j al i zovani h novl| ani h ust a
predstavlja drugu fazu u razvoju bankarstva
Firenci a u gpanskoj Barsel oni osnivaju se
posebno i zr aajtetankovanog rovce, ko kda je 1609. godine u Amsterdamu
osnovana gradska banka sa zadatkom da bi rij

predstavlja pretel u dr godnosnmogntralne bamkei sanj a pon

Poletkom 18ajeifekbhanfsaza u razvoju bankars
bila osnivanje niza bankarskih wustanova pri
banaka su imale velike uspone i padove i bankrotstva, ali su bez obzira na to ostavile dubok

trag urazvoju bankarskih poslova.

Letvrta faza u razvoju bankarstva nastaje pc
u drugim zemljama. Banke s e osnivaju kao

osnival kim kapital om. sNj i phroovcoe soosm isvnaangj nee jien
tako da su mnoge banke pored finansiranje ¢
kreditnog i pl atnog promet a. Na osnovu relat

uspjele da koncesnrterdisgtuv ao gkrroonzn ar atzuglraanat u f i |

karakteri gu i pol eci naul nog i stragivanj a
zakonitost.i u bilansl.ma, formuligu strategi|]
Savremeno bankarstvo, mo g | oovirh 18. vieka i trageido da p
danas. Obuhvata dio trele i |l etvrtu fazu r
bankarstvo je proglo kroz tri slijedelie etap
1 Prva etapa je period konzervativhe s | ugnog bankar st v athi oguh

godinal9. vijeka do 60/ tih godina 20. vijeka. U tom periodu osnovna djelatnost

5 Damir Ge h o vPijhva i razvoj banaka, Podgorica, februar 2009.godine.
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banke je prikupljanje depozita i odobravaknje kedita na osnovu tog depozita. Zbog

i zrazito povelane tragnje za kreditima Kk

konkurencije, bila je privilegovana finansijska institucija sa veoma malom i

jednol i | nom ponudom svojih usluga koje s
71 Druga etapa je period industrijskgroizvodnog bankarstva i traje od 6@ih do 90i

tih godina 20. vijeka. Utm peri odu se znatno progiruje

da se pored kamate i provizije u bankama ostvaruju i mnoge druge vrste prihoda kao

npr . od dividende, rent e, eskont a, | ombar
| uvanj a dr agiosdjjerkoosgt is,avfjiemn ovanj a itd. oveze
menadgment, organizacija, tehnologija i Kk
sistem.

T Trela etapa je etapa gldevbdedetigodina 2 aviekaar st v a
Uovojetapik oj a traje i danas dogrlencjie @den ap otjr
bankarstva gto je rezultiralo pojavom ban
Tehniit BEbnol ogki napredak omogulio je pove

svij et a ekjapoovihi metoda,obBnkarskih procesa rada i novih bankarskih

usl uga. Uvodi s & eldkteonski ibankrsivo, pnaedt © wmabiinp
bankrstvo, kuino bankarstvo. Savremene b
pravni h | i ca dadobaiuziastaksodijalnbgi@dngg statasa.n i h

U svim fiansisjkim sistemina i svim finansi

druge finansijske institucije koje se nalaze u ulozi konkurenta bankama. Posmatrano kroz
istoriju banke su uvijek bilesipr ed svi h drugih finansijskih
usl uga gtednj e, kreditiranja, investiranja,
Medjutim, uposl ednj i h nekoli ko deceniija dogl o |
finansijskih institut j a koj e ne samo d @audinajo &ve e guul ebgal nek aun
ukupnim finansijskim poslovima Kako su banke unaprijelivale
su se | nji hove konkurentske organizacije m
sl ni je bankam i injijedhmivih mdescémnigjaanas u Ul plshek
sa odobravanjem kredita, izdavanjem kreditnih kartica, projektovanjem sistema planiranja
gtednj e i pruganjem ostalih tradongpangansal ni h
General Motors, Acceptance Corporation (GMAC), General Electric Capital, Ford Motor
Credit 1i1td. Tako se od instiudijeakodja mudi ystugep@agana i ci j €
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depozita s pravom povl al enj anihigpdslowgih kieditaz a ht j ¢

dogl o do debhamkei sesedansufinansijske instit
finansijskioh wusluga i obavljaju najgir.i ra
pravnog lica u privredf. Usluge koje nude bankesroj i m kl i jenti ma proi

raspona funkcija koje baekobavljaju u svom poslovanju.
Zasavremenebak e bi se mogldel el if ud&kcvige sl

funkcija kreditiranja

funkcija investiranja

funkcija platnoga prometa

funkcija gtednj e

funkcija upravljanja gotovinom

funkcija poslovanja sa vrijednosnicama ( investicijsko bankarstvo )
brokreska funkcija

funkcija osiguranja

= =/ =4 A4 A4 -4 -4 -4 -2

funkcija upravljanja imovinom i nekretninama ( trust posldvi )
S tim u vezi je promijenjena uloga svarenenih banka u odnosu na banke tradicionalnog

koncepta. Danagnja uloga svaremenih banaka i

T posr edmailpkaetwlacd anj e gtedni h uloga gpjedir

i fizilkim Ilicima kako bi se omogulil o st
T uloga pilavmpawaanja plaianja za probe i wus

suizdavarg i obralun | ekova, elektronski tran:
1 ulogajamcd st o] i iza svojih komitenata u ot pl e

ni su u mogulnosti

1 uloga agencijg posl ovanje u kori st svojihtkomite
njhove omovine te izdavanja i otkup njihovih vrijednisnih papira.

T politiliksl wgelgia kao kreditor vi adine pol

ekonomije i prai%nja socijalnih ciljeva.

*aSyl ROYSYy(l &l ONBYSYAK 0 leyMATHdD.0t Zadred ROOZ,.gp w24aSs L+ AT RE
"aSyl ROYSyY( &l ONBYSY A KizdanpyMATH d®.0.t Zadred ROOZ,.gp w2 4SS L+
.. Fy1FNE1A YSYyIFROYSYy(Gs aSKYSR ' fA2F3Aadsr ' yAGSNI AGSG 1
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3.3Tradicionalne bankarske usluge

Obavljajuli 0 dnrkeal epncek apzousjleo vsev objau speci fil nos
trgi gnoj privredi. Detal jnijom analizom bank
di nami ci promjena poslovnog koncepta banke.
sepokazda spsobnan da se pril agodi svim trgignim prc
sebeisamapovimto uti |l e na privredna kretanja.

Bez obzira na svu dinami|lnost u bankarskom s

savremenim bankarskim uslugama.

Tradicionalne bankarske usluge imajuulggwo sr edni ka u nov| anim pos

sredstava i davanja kredita. To je bila konstanta vezana za definiciju banke a to je da se banka

kao organizacija bavi kreditnim iebangavskeani m |
usl uge mo g e refli da pripadaju osnovnim ban
pl asairanjam kredita i vrgenjem platnog pron
karakteristilno za danagnj eovimed% doidjuge paovire ml | e

20. vijeka. To je period pomenute prve etape konzervaiivme | ugnog bankar st v
tradicionalno bankarstvo prisutno u zemljanja u razvoju i zemljama u tranziciji. Tradicionalno
bankarstvo je imalo ekstenzivan pristupsvom poslovanju sa velikim brojem poslovnih
jedinica u kojima se nude bankarski proi zvi

povelanje trgignog udjela uz ponudu standar

Budul i da s u z b onga morli da krimngju Vieliki brpj zapaslenika imali su
veli ke i fiksne i wvarijabil ne tr ogukotvreo g kSotvoag
dok su interesi njihovih klijenata bil:@ u d
prilago d i t i banci a ne banka nji ma, narolito ko
usl uga. S tim u vezi tradicionalne banke
orjentaciiji neprilagolLavanj a potr etbuameal i bl i j

smanjenjem prodjnih napora zaposleni ka banke
porast profitabilnosti takolLe tumal.i povel an
zaposl eni ka banke. Tradi ci on brkureacijubex kokiste s u n
mo menat k onst anza kreditimaeod @onude rogc&y pesna svoj e t

privilegovane institucije radicionlana banka
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stihijski [ proizvol jdjoepaviezpj of ut pouialshos

poslovnih jedinica.

Usluge koje su nudile banke treinalnoi konzervativog perioda mogle bi se navesti kao

slijedele:

T Obavljanj e mjerPjo&klakial op®sl odvaa.su mj enj al |
prvim uslug@ama koje su banke nudile. Banke su uvijek bile spremne promijenjiti jednu
valutu za drugu, uz odgovorajulu provizi
velikim iznosima privilegija samo najvel
Sstrul nostvaovaj@gsao. zaht i j

71 Diskontovanje komercijalnih zapisa i odobravanje poslovnih kreditaJ o § u r an o]
fazi razvoja bankarstva banke su polele
trgovci ma Kkoj i Su ustvari prodavadlii pdbd r e
gotovog novca. Ovo je bio prelazni period do faze direkthog odobravanja kredita
privrednim subjektima koji su navac ulagali u razne poslovne svrhe, od finasiranja
obrtnih do finansiranja stalnih sredstava.

T Ponuda gt ed rOddbravdnge krdita setpakazalo veoma profitabilnim da
su banke wuvijek tragile naline da prikupe
budulih kredita. Jedan od najstarijih nal
na odreleni period obdi kekgbdkonamjeseodr db

T Luvanje dr &dgaecjeemoetm vi jeku banke su pol e
vrijednosnica i ostalih dragocjenosti u svojm smquwrs ni m trezor i ma.
piznani ce koje su i zdayv altovog boaca kpaedstvaljguu Kk r u
pretelu danagnjih | elsogal uvkmjeeli dmadodckjaen
posebnim odjelimat r ezor i ma banaka sve dok to gel e

1 Ponuda depozita po vil&edma (oda uslagsvtaag nd ¢
bankarstva u periodu industrijske revolucijswijetuj e ponuda depozita
To je uvolenje tekulieg raluna koji j e om
pl alanje roba i usluga koje su bankhe mor e
je jedna od najvagnijih usluga u bankarst

pl atnog prometa |inefli pl atne transakcij e
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tekuleg raluna preselio i na i1 nternet gd
korogtena za plalanje.

T Podrgka viadinim akt i v nTokomisretmjegpifelakkan i kr e d i
pol etkom industrijske revolucij e sposobr
odobravanju kredita nije promaklo pagnj.i
Ameri ke. Banke sve vige postaju kreditori
U proglosti su banke stavljanje pod nadzo

dionice u srazmjernom dijelu svakog primljenog depozita.

Trel a et apaanog abartkastva ) w pedodizaciji razvoja tastva donosi

ogromne promjene na podrulju bankarskih us|l
posl jednjih par decenija desile su se znal a
nebankarskih instt uci ja koje nude mnoge bankamgske u-:c
ulegia klasilnim bankrskim institucijama. P
nebankarskih finansijskih institucija i pr e
brze integracije manjih i velikin banaka i drugih finansijskih kompanijaSve vi ge bank
svoje usluge na sve veli br oj trgigta nasto

geografske ekspanzije i konsolidacije bankarskih institucija je zahyaekograrine

integracije poprimajli razmere globalnog bankarskog sekiora Na t aj nalin s
internacionalne i transnacionalne barka | i j e posl ovanje nema gr
i zmelu ostalog omogul il a d e r eednphl decdnija.a fin
Li beralizacija finansijskog trgigta ima za p
koje nude wusluge slilne bankarski m. Ovo | e

negativne strane. Pozitivne se ogledaju u kvalitetiasluggt o pogoduj e nji hovi
negativene do znalajnog povelanja rizika po
Proces | i beralizacije polinje deregulacijon
finansijskim sekt orjeounBSAD xhamganjempnraksicneasja kamami | e t

stopa gto j e dovelo do progirenjem prost
Gl obalizacija svjetskog bankarskog trgigta
multinacionalnih banaka. Njihova psjsa zaht i j eva veliku razgran:
pribligavanja banaka svojim klijenti ma. U u
nestaju granicei z me L u nacionalgnog fiinanvsieffskiom i nst
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nezani s| i ve moguJvaroasjtu. uU psowsiljoetu je sve vige
poj mom internacionalna banka podrazumijava s
u drugim zemljama. Na melunarodnom trgigtu c
uslova poslovanjan dnosu na mati | ne drgave ( manja pol

itd. ). Paralelno sa proceslma globalizacije, liberalizacije i deregulacije fiansijskog sistema
dol azi do veoma velikog porasta konkurencij
drugih finasijskih organizacija na globalnom nivou. Velike banke su bile prve koje su krenule
dareaguua promjene jerl ogwenkei lpeooshajedigamaztih
veli ku koncentraciju strul nog o swrbrajmogai mo g |
pitanja i da predvide nove tokove i trendove u bankarstvu. Zbog svega navedenog
tradicional no bankr st vuposthwngj filazdfiji iaskivatanjv ed & lkjea p
njihovih klijenata. Novi bankrski poslovi i usluge predstvaljaju stalnpr i | agolLavanj e
na promjene u okrugenju gt o predstavlja e
konkurentske sposobnosti. Sem i univerzalnih gamakac e s |
girenjem bankarski h akt i vnaegdgdlative u amkardskamp ni m
sektoru. Pojava univerzalnih takna znal i da bankeorjenaippu gt aj u
specijalizovane banke u nastojanju da se no
di sperzijom rizika na nouva agedr uldjogp uinskev eno

ostvarenje profita.
3.4Bankarske usluge novijeg doba

Gl obal no bankrstvo novijeg doba nudi zai st a

bankarski h uskuga i proizvoda koje se mogu o

Odobravan j e p ot r o g aGledandkrok istaijd banka nisu rado odobravale kredite
poj edi nci ma, injinowm gorodicama Inege sumglavnom bili poslovni krediti
iza kojih je stajao neki konkretan pasao. P
odobravaju potrogal ke kredite u svrhu stvar a

za kreditiranja velikih poslova. U prvoj p o
naj br ge rastulim oblikom banka&rskkrhedproi zjveo
najznalajnijih bankarskih kredita i izvora p
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Finansijsko T savjetodavne i konsalting usluge.Od banaka su se oduvij
kada je u pitanju gtednj a, i nvestiudanijge r ® K e
| epezu savjetodanvi h usluga, od poreske pol

t r gi gribviathivan ulaganjimadovrste i obl i ka gt ednj e.

Upravljanje gotovinom. Banke su polele da obavljaju pos
svoeg klijenet, ne samo za posl ovni sektor nec

konkurencije brokrkih i drugih finansijskih organizacija banke nude klijentima posebne

ralune za wupravljanje novcem sa Veslugalkkaom | ep
gto su Kkupovina i prodaja vrijednosnica, p
organizacijaj zdavanje | ekova, wpotreba kreditnih ke

Time banke preuzimaju ulogu brokerskih kul a
ukrattor ol ne posl ove sve dok taj novac predstva

Davanje opreme na lizing.Veliki broj banaka bavi se kupovinom opreme koju nakon toga
iznajmljuje svojim klijentima na bazi ugovora o najmu aoprémkeasingu. Kupovinam

opreme banka postaje njen vilasnik swiok klijent u potpunostine izmiri sve obaveze
predvi Leome dTgdwombmanka prenosi pravo vilasni gt

vliasni gtva nad opremom pogoduj e bankemena | er

moge obraal ubmoavi zaciju i tako steli dodatne
Kreditiranje projekata visikog rizika T venture capita. Sve vi ge i vige ban
projekte novoosnovani h kompanija, nalkag| i t o u
rizika kod takvih poslova kredit.i se obilno
komapnije. U poslove se ukljuluju obilno i d
Usluge ¢givitnog i Vpedn zv elniolgi obsri gjuirlpoagiawnwat rbo
osigiranje komitentima koji koriste kredite,
osiguranog sla j a , gubitak poshvat aradmreakepkooendadsatnia

osiguranjracdedikmowz twdrugermaobpvad wz oida edadjne g
zakl jul enog ugovor . Osiguravajule kompaniije
unutar banke. &8ke su vrlo aktivne u upravljanju penzionim osiguranjem koje mnoge
kompanije dodjeljuju svojim zaposlenicima, bilo da swkisteslove za penzionisanje ili su

pretrgeli gubitak radne sposobnosti.
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Usluge investiranja u vrijednosne papire. Danas su mnoge banke postale prave finansijske
robne kule nudeli veoma girok raspon raznih
jedan od gl avnih razl ogui tdia o kbear skkee pucsll eulgee
investiranja u vrijednosne papire bez potrebe odlaska nekom posrediécu, brokeru. U

neki mjslvilma banke su vel kupile nekeebrokel

zajednil|l ka ulaganj a.

Usluge investicionih i komercijalnih bankarskih usluga. Pored svih navedenih usluga i

posl ova kojima se bave danagnje banke, one t
velikim kompanijama. Te usluge nisu samo savjetodavneposr edni | ke wusl ug
partnera za razne vrste fuzionisanja kompan

partnera od rizika, nego i trgovanje vrijednosnim papirima koja obuhvata kupovinu i prodaju

novoemitovanih dionica te trgovanjeptg i vanj i ma, u kori st svijih
banke svojim komitentima nude novi nal i n p
kredita. Mnoga preduzelia prodaju emitovanih

pribavljanje novcaodklasl nog kredi tnog zadugenj a.

3.5Savremeni bankarski trendovi

l z prikazani h globalnih bankar sKkiirbki spekthruga |

svojih wusluga i da se t aj S @ moket veste kredigapir e st a
depozita,uvod se nove metoda pruganje usluga, i nt e
got ovi nom. Ova i mpresivna bankarska ponuda

klijenata. Korisnici njihovih usluga danas mogu zadovoljiti sve svoje finansijske poteebe n

jednom jedinom mjestu, tko da su banke zai st
Povelanje brKajoa guwol ujgea.vel releno banke su
umnogile | istu svojih usluga koj encieodabh k1 i j e
fiannsijskioh i nstitucija. Ovo ima za posl j
tim i velu mogulinost za propadanj em. Pozit
zahvaljujuli ovom dodatni m us| wnadawmadnopuna el al e
kl asi|lne rizikom povezane prihode od kamat a,
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Porast konkurencije. Ni vo konkurencije na podrul ju fin;
drugih finansijskih instituciy abyduitmdkstvi dsaa

vige poticati progirenje | epeze finsanijskih

Deregulaciia. Der egul aci ja je proces uklanjanja oni

(bil e) u skladu s novonastali m sitlaemjjem kg af
vrijedila za banke stavljena su izvan snage
pravilima koja su bankama dala vige trgigne

vel zavrgenti Hogodi ri® 8do gderegulacie bahkarskog del¢onaz i v n ¢
naj prije u SAD a zatim u cijelom svijetu. D
vladine kontrole na bankarske i finansijske tokove u nacionalnoj ekonomiji. Do deregulacije

dol azi zbog sve vsekiiehg tprreintdiosvkaa ik oonrkougriernetnj a

deregul acije umanjuje poseban pologaj banak

i zjednal avaju s a ostalim fiansijskim insti
profitabilnost kao osnovni kriterj posl ovne uspjegnosti . Upravo
bankar ski sektor | ini efi kasnijim i mobil ni

Zbog toga su banke primorane na formiranje

kamatnu stopuz ar adu al i noi si i veli rizik od bank
Povel ani trogkovi DposlgauV arcjia abaormaakar skog se
ekspanzija dovel. su velikog porasta trogko\
naplate zahtijeva dodatne informatie t r ogkove 1 trogkove monitoc

natjerao | e banke na pl al anj e konkurentnit
i stovremeno nametnut e zahtjeve drgavnih re

sredstava ¢t olodijenu njegosog pribvavijgmja.v e | a

Tehnol ogka SrueoV ®lnecisjaa.vi gim operativnim trogl
automatizaciji i zamjeni sistema zasnovanim na radnoj snazi. Tako bankarstvo postaje sve

Vi ge k aiptenzivmd djetatnost kojg¢ e bazira na vkevimalkisvm f i ks
manje radno- inthzi vna dj el atnost sa pretegnim vari|j
predvilaju da (e posjete klijenata bankar ski
postat. projgl asntiakdia bkawslej dt i el ektronskor
da se ovo nel eudduelsniotsitiuu dogl ednoj b
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Geografska ekspanzija. Gi r e | i se na nova trgigta banke s
klijenata na nova i u dpaal njiezniijjua ntarngeilget ai. pGoetol
obimnijeg ko i gt enj a tejnciogkhjlbemiaavamaiazaciije
el ektronski gire na wudaljene regije gto e 1
novih poslovnih objekata.

Globalizacija bankarstva. Geogr af ska ekspanzija bankarski
nacional ne granice i progirila se na cijeld.@
na svim kontinentima svijeta. Razvijane zen
uslovima zakonskih i kontrolnih okvira. Za narazvijene zemlje i zemljeu tranziciji

i nternacionalizacoj a i gl obalizacija finansi

od spekulativnog djelovanja ¢gto mdingmsiski e o ma

sistem. Il nternacionalizacija i globalizacij a
je globalizacija vidgi stadijum internaciona
snaga kojoj tegko moguvjettle ekeremie.dupr u i najraz

Povelanj e r i ziDeragulacia, globalizécijapinteanacionalizacija i geografska
ekspanzija doveli su do mogulinosti stvaranja
stanje u pojedinalnim Derlujrema. |j We luutkioombp mje
kreditima i nestabilnom nacionalnom ekonomijom uzrok su poslovnih gubitaka i bankrota
mnogi h banaka girom svijeta. Mnogi bankar s ki

banaka te mala i gotovo nikakva regulacijihovih konkurenata glavni uzrok tim pojavama.
3.6 Podjela i klasifikacija banaka

Jedna od snovnh klasifikacija banaka polas a st anovi gta sadr gaja p«
mada postoji [ podpebkai sadebraapnivhglkaasendii gtayv, a,)

prema pravnoj formi, prema regionalnom rasporedu

Ipak se u ekonomskoj teoriji korisppodjee balmka po osnovu pribavl

sredstava i to na sedam vrsta:

emisione banke ili centralne banke
komercijalne ili depozitne banke
specijalinvane ili granske banke
univerzalne banke

= 4 4 4
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1 hipotekarne banke
1 poslovne banke
1 nebankarske ustanovg t edi oni c e.

Centralna banka. Central na banka je najznal ajnija bai

svojim propisima regul i gevet. voti ononetarmul poligke s v e
zemlje gto znal. da je ona zadugena za USPpPOS
i ma emisionu funkciju tj. samo ona moge gt al

funkciju zajmodavca u krajnjoj instanc u s mi sl u da meal ittaij kard k rno ti

drugi h banaka. U svakom sl ul aju, ona nije p
motiv posl ovangiam Ikamk agntao. jNg§ edir uousnovni zad
samostalnostinezasinost jer stabilnost novca i dr gavni

Centralna banka iimees kagirh eatistiida bi dstvanil& wdgy keja joj
pripada

regulige opticaj novca i emi siju kredita
vodi brigu o likvidnosti i solventnosbanaka
vodi brigu o platnom bilansu zemlje te nj

izdaje novac

vodi eskontnu politiku
obavlja operacije dtygavenmgvtirpgedhasnt mgp

1
1
)l
1
f obavlja transakcije za drgavu
1
)l
1 vodi politiku obveznih rezervi

)l

vodi polit i k u kvantitativnog ogranil| enj a posl
domal a aktiva, rolnost aktive i pasive, d
Uo pegnto , ovliagtenja banaka il centralne bank

banke ili druge finansijske oagizacije do oduzimanja date dozvole i prestanka rada banke ili
druge finansijske orga-Rredctpe. pol vobiLlkea@a] najm

viadu i pot pomage ostvarivanje sveukupne eko
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Depozitne ili komercijalne banke. Primarni posao ovih banaka je pribavljanje sredstava iz
depozita i ul oga na gtednj u. Obzirom na Kkr
nazivap komercijalnim bankam®s novna funkcija je kratkoroln
kratkorodwah(depdstta po videnju). Znal aj o]
kreiranja depozita kr edi t a ( mo gkeeditnearsiltiplikacgeptp kreiranja wove

kupovne snage na trgigtu a time i stepena |

Specijalizovanei granske banke.Ove banke se bave pojedinim vrstama bankarségiova,

pa se sa st anjerenost)doeri ¢ uskojuspenijalizacijisi mpodjedida medju
bankama. Naj |l egle je rij eliuvoznim hankarea bamkanmn i m t
koje se bave deviznim poslovima, eskontnim poslovima, poslovima sa hartjama od

vrijednosti ili grupi poslova.

Univerzalne banke.Uni ver zal ne banke se razlikuju od
usl uga. Nji hova prednost ej ekadar &kzdabljjadlman]|
djel atnost. mogu Vvige ili manje kompenzirat
Nji hova | oga strana je wupravo odsustvo spe
povelava trogkove i rriadikcipjoesliovmaayiake Nlaes ot

odrelLenim drgavama dominira ovaj tip banaka.

Hipotekarne banke. Hipotekarne banke su privatne specijalizirane banke koje se bave

odobr avanj e nkredithw zy o r zod Ind ¢hn o nekrptmindkvog a n g e posl L
kaoosiguranje odobr enog kredit a il uz pokrile
samoupraveHipotekarnebn ke se razl i kuju od ostalih bane
pl asmani zagtileni od rizika putem hipoteka

Poslovne banke.Poslovne banke se razlikuju od drugih banaka i po izvorima sredstava i po
poslovima koje obavljaju. Za svoje aktivo s t | pretegno koriste svoj
sastoje od kapitala i rezervi a kao dopunske izvore kredithog potencijala koriste depozite
krupnih preduzel a. Znatan dio poslovanja ov
pr eduzel ase posldvreejbankeajavijaju kao vlasnici ili suvlasnici. Ovo su banke
kartela i koncerna i posluju sa velikim kapitalom. Osnovna aktivnost im je finansiranje velikih
industrijskih preduzel a. Ove banke nemaju ni

nazivamo da bi pravi |l i razli ku i zmelLu posl ov
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4. PRINCIPI POSLOVANJA BANAKA | MIKROKREDITNIH ORGANIZACIJA

Bankei mikrokreditne organizacije maj u sl i Il nost sa privrednim
profitno orijentisane kao ipredue | a, al i ngahramki fasbdju s tul
tograzlogaspod nadzorom dr ¢gav e oneiRauaa dilj desosteakga opr e d L
bolju stopu prinosa po jedinici akcijskog kapitala, odnosno da maksijpidra oj u tr gi ¢
vrijednast. Da bi taj cilj ostvarilebanle i mikrokreditne organizacijenorgu svoje rashode
pokrivat. prihodi ma i ostvarivat. profit i |
po koj o] se moge poslovati u t rogdanmpngw daor j ent
prepozn@u svoje konkurentske prednosti u odnosu na driig@nijske insitucijei ostale
privredne subjekte, koarlhiopstiema ut o@it gtoy. konkur e
Naravno njihovo poslovanije nije bez rizika, pa zato prilikom odobravaegitd onev r g e

ocijenubonitetakorisnikakreditaili rentabilnostnekoginvesticionog projekta.

Zbog poslovanja u uslovima rizika i neizvjesnosti, kao i zbog svoje profitne orjertianie
i mikrokreditne organizacinor aj u da s e psnovnéhrpgneipa g kojih sue k i h

naj vagniji

T principi likvidnosti
1 princip sigurnosti

1 princip rentabilnosti.

Pored navedenih principaekonomskot e or i | i se pominju jog dva

principi efikasnosti, te poslovnosti odnosno urednog pasia.

Ovi principi su poznati i pod nazivodlatna pravila bankarskog poslovahjarije svega se

to odnosi na prva tri principa. Zlatno bank,.
godine od strane 4@ emali d g e dkuiddast banlecH antml glagic
kredi't koj i neka banka moge dat i, a da ©pri
svoji h obaveza, mora odgovarat.i depozitu koj
kvalitetu. Ne pr i drabankaaskog poslovanja eddstand banaka,rdovela i p
b i do poremeli aja | bl okade nov]anih tokova,
reprodukcij e, neefi kasnost. investicijskih

njenih performansi itd.
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4.1 Definisanje principa likvidnosti

Princip |ikvidnost:i je osnovni i mikrokrpdtne a | aj ni
organizacie Zbog svog znal aj a, ovaj princip je u
indirektno regulisan od strane monetarnitasti. Za likvidnost bankd mikrokreditne
organizacijezainteresirani su deponenti, regulatori, uprava z avi s ni finansi | sk
zbog sistemskog rizika i drugaansijske institucija n ajavgost.r Princip likvidnosti se

ogledau p o gut obavexabgnke i mikrokreditne organizacijela u svakom momentu

svakom povijeriocu ispuni njegov zahtjgreciznije,one sud u ¢ da u svakom roku izmire

sve dospjele svoje obaveze, a to podrazumj
momentu izmiriobavee kako prema, svojim deponenti ma :
raluna itd., tako i prema komitentima Kkoj i me
Znal i, radi se 0 dvostranom karakteru obavez
pr ema dugnici ma. Obzirom da banka posluje wug
j 0] se namele velika odgovomost [ preuzi mal
usl ovima vratit.i tulLa primljena novl] agna sr €

ekonomiji bankei mikrokreditne organizacignor aj u per manentno da ob

likvidnost u svom poslovaniju.

Ukratko releno, p aasbankej dvije zamikrokveditaet oeganzatigpe e z a

kojima se najlegle tpweudstavlja njena |ikvidn
1T obaveza banke da o roku i zvrgava nal oge
ralunima koji se vode kod banke;

1 obaveza banke i mikrokreditne organizacifa u ugovor eni nopticap k ovi m
odobrene kredite komitentima,
§ obaveza bankei mikrokreditne organizacijd a v r a | enim wokowima keedite koje

su joj odobrili njeni kreditori, centralna banka ili druge banke i institucije.

Pored @ih obaveza banke i mikrokreditne organizacijaorgu da ispune | etvrtu oba
atojeda aspadload®@! jnom kol ilinom rezervnih sreds
njht e iz tog razloga moraju da raspolagu sa .

situaciju da se protiv njih pokrelaedahd kvi da
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postoj i potpuna wusk|l alLenost u di namici prili
odrelLene rezerve l i kvidnost.i koj e [ e omog
nelikvidnosti. To pretpostavlja dinansijski me n ardnga dnevnu obav'eu da us k| al
rokove datih kredita sa r okovi manikrpkreditnez et i h

organizacijeostvaruje apsolutnu likvidnost u svakom momemdnosno da imaju potrebnu

rezervu | ikvidnosti, a uz tkeeditukaktimast)iala svee 0 me t
dospjele obavelziekvpildanioastu shokiena na ovaj r
solventnogi u. Pojam | i kvidnost.i uopgte moge
vezani h za odreleni mo meanjad , s tl d tmel ks e mnoinkewie
' i kKvidnost shvalena u dinamilkim znalenju n

podni re u odrelenswakomentenvekuu dakl e per mel

preko permanantne | ikvidnostdu defddaniggsen o jean
Ustvari, razli kovanje | i kvidnost:i [ sol vent
solventnosti, pri | epeu i €@ Isiak vkirdan oksotr orha@ean B¢
se dakle govori o likvidnosti bankemikrokreditne organizacij@nda se ima u vidu njena

trajna sposovnost da obezbijedi takav pril i
obavezama. U tom smislu likvodnost je kontinuirani pracesn e s posobnomt | zr &

momentu. Likvidnosje dakle trajni cilj banké mikrokreditne organizacije

Poslovna banka mikrokreditra organizacijias e s matr a | i kvidnom ako

| i kvidna sredst wa bdag@ij mo sgatthabauezanma. Gbrauon a k a

onase ne smatrailk vi d nom, ukoli ko su joj raspol ogi v
il zmirenje dospjelih obaveza. Pojam | i kvidno
bankai mikrokreditna organizacija r ¢ i u bl agajni Pl na ral ur

Likvidna sredstva pored ove dvije kategorije obuhvataju i druge likvidne oblike aktive koji se
mo g u, al i uvijek u jednom kratkom roku tran
ralunu kod centralne banke. I 1 najpkaoml e r e
imovina koja posjeduje sposobnost da se u kratkom roku pretvori u novac i to bez gubitaka.

Moge se pri hvat i na superlikvmioud fkwednwua i nelikeidnu iinmoeinu.

Superl i kvidnu imovinu | ine novauwkoducenbdnagaj ni
banke koja se bez ogranilenja mogu koristit.i
nul t oj vriemenskoj jedinicio. Kako se vrijen
obuhvatiti sve vige i vi gveonfse smatras Bvj omilobliti o b | i
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i movine Kkoji se veoma | ako mogu prodat. i

originalnoj cijeni. Nelikivdnom imovinom se smatra sva ona imovina kod koje su vrijeme i

trogkovi konverzijbankgot ovi nu nepri hvatl jiwv
Nasuprot l i kvidnost.i i movine stoji bihaspjele
postoj i polul aopvaen j &viijzemewe |l i | jed ee, addn ovsen op ockd

dosp e | ebmveza. Medutim, u stvarnosti uglavnom postoji odstupameedu ovih
velilina. U slulajevima kada je prejedaranije
obaveza kagemo da postoji visoka | ikvidnos
l i kvidnost.i koje je utoliko velh&atukelikdadoje
o b a v e z Ni stangeipretjerane likvidnosti, kao ni stanje nelikvidnosti nisu prihvatljivi za

bankui mikrokreditnu organizaciy. U pr voaoabsraspdlaggaaz nat no vel ir
saldom gotovine nego gtogpeapevobegbnaoehtmbid
profitabilnost, budul i dijénikgkavtpones. $aalruge atramea | u n L
nedovol jnost |likvidnih sredstava ojekemobiumava

se direktno izaziva smanjenje pekenjau banle i mikrokreditne organizacij&od njenih

komitenata.

Kada se govori o i kvidnost:i kao principu b
pojamprimarne, sekundarne i tercime | i kvi dnost i . Ovakva podj e
podieliakti ve banke na ove tri skupine a zajed
pgedi ni h oblika i movine u gotovinu il:@ na r al

Primarna likvidnost ili likvidnost prvog stepena obuhvata gotovinu u b
likvidnih sredstavab anke na ralunu kod Centralne bank:

likvidnost je pokazatelj platne sposobnosti banke jer predstavlja prvu i osnovnu rezervu

l i kvi dnost.i koja banci omogulava da o roku
svojih komt enat a i da neometano obavlja svoju kr
l'i kvi dnost.i je shvaien u smislu likvidnih |
banke.

Sekundarna likvidnost obuhvata, pored primarne likvidnosti, i one dopunske izvore
i kvdnost. kojima se mogu brzo, po pravilu

sredstva banke na njenom ralunu kod centra

47



Magistarski rad Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u
profitni oblik organizovanja

dopunska rezerva likvidnosti, koju ona aktivira u vanrednim situacijama za sezonske ili

neol ekivane ®&dl igtedsmgedastsavakture sekundar nu

T kratkorol ni pl asmani u komercijalne mjeni c:¢
T novlana sredstva rezervnih fondova banaka

T neiskoriglieni i odobreni krediti od centr al
T kor i ¢ lelnbawznit iejervi sa obavezom da u toku mjeseca vrati uzeta sredstva

T korigienje kratkorolnih kredita za |ikvidn
odrelLenih hartija od vrijednost: koje su u
f raspol ogi ve kdgvei zbne sreezmeorgdee prodati na dev
Tercijar na likvidnostn e ma oper ati vni znal aj za tekulu pc¢
strategkog i dugorognog karakter a, j er obuh

sredstava gdje jeveomaspa nj i hova transformacija u teku
ovu grupu spadaj u: dugor ol ni kredi ti i obl i
dugni ci po tekulim raluni ma, zaj movi na zal

pribavljanpmvca na finansijskom trgigtu.

Ul egle pojedinih pozicija u ukupnoj aktivi r
banka bavi. Praksa je pokazala da je pretega
stepena koja zajedno sa gotovinomdpeet avl j aju 2/ 3 cjelokupne ak
na | i kvidna sredstva drugog stepena, a sasvi

4.2 Princip sigurnosti

Princip sigurnosti banke mikrokreditne organizacijep odr azumj ev a odrele
sigurnost, dail e nj eni komi tent. u odrelenom roku
regulisane ugovorom. Radi se o tome da bankidkrokreditna organizacija okviru svoje

kreditne polittke mora voditial una da odobrava kreditte sam
tragiima kredita gdje je koliko je mogule vig
ugovorenom roku vralanja. Ovaj npai mMaigpr pkn
(investicijskih kreditnih odl uk akradimih plasmana ivelike pbomen o s t
(iznose) poj edi real nSah dkurdeidm traoskomveiamgr sdto dujgeir
bankarskih kredita, povelava se kreditni roi
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sigurnosti, da bi se minimizirao kreditnii z i k , banka primjenjuje o
procedure kreditne analize, ocjena i ispitivanja kreditne sposobnosti i boniteta poslovanja
tragioca kredita. Kod dugorolnih kredita do

efikasnosti investicija,edekcioniranje i optimizacija investicijskih projekata.
4.3 Princip rentabilnosti

Princip rentabilnosti (profitabilnosti) podrazumjeva da bankaikrokreditna organizacija

ima cilj svog poslovanja u ostvarivarut o0 v el eg pr qbddratumjevadbanka a bi | i
I mikrokreditra organizacijav o d i raluna o ostvarenju gto |
ostvarenje ¢gto je mogule manjih trogkova po
svog posl ov a n jimikrokrédina orjasizacijdrasiof @avsa tio @ el u dob |
na razlici aktivnih i pasivnih kamata, kamata na date kredite i kamata na pribavljena sredstva
kao i dobit na bazi nekamatonosni h plasmana
papira te dobit p o o0s nomnvprometiliwagne kdruga bahkargka k a o
usluge. Banka mikrokreditra organizacigz n a | i mom & r ehfai nas fhri hvat
sredstava sve dok je prinos koji ostvaruje a
koji mora da plati na ime naknadaz kor i gtenj e tulih sredstav
banka mora i mat. kamatne stope za deponent e
kamat e i provizije koje snose zaj moprimci, I
prihode nafinansis ka sr edst va. Takvu usklalenost ovi |
ima dobro planiranu marketing strategiju svojih proizvoda i usluga, kako onih usmjerenih ka
deponentima, tako i onih usmjerenih ka korisnicima kredita. Krajnji rezultat treba daase poj

kao razlika izmelu aktivnih i pasivni h kamat
admi nistrativne trogkove, poreze i doprinos
Ukol i ko oni ni su zadovol jni osntedgtenad muldo ii
kupovinu dionica neke druge banke il.Kodnekog

principa rentabilnosti za bankumikrokreditnu organizacijij e veoma bitno pral

trogkova. Ako se prate epuol emogédavseakti pe
bankarske aktive, trogkovi aktive po jednoj
mal e banke sa malom aktivom i maju i vel i ke
banke tj. banke sa velikom aktivom.Dakl t r ogk o v i aktive bil ansa
skl adu sa zakonom ekonomije obi ma, gt o znalii
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da se fiksni t meaypkrasiom obbma préizeodfegmanj ppvel anj a b
aktive.

Bankaimkr ok r edi t na organi zawxng ao ttakkod leowvwioma nad
tj . ekonomi | nost.i pribavljanja novliskomiih r es:
kreditnom potencijaluuNaj ni ge trogkove i maj u depozitni

Savremene banke se sve vige orijentiraju na

zadrgvanja komitenata i privlalenja novih
strukturu tragnje za kreditima i ostmal i m b
posl ovima banka i svjesno gubi di o profita.
i ilkvidnosti, a koje Ie se nalelo nali wu p

svojim primarnim cillem. Dugose mat r al o da | e pasotfviarae n jgel agvtnoo
finansijskogp o sl ovanj a, da bi kasnije doglo do ubl
bankarstvu nalelo priesuprsalaivi mostnial eil kada kwve
sigurnosti pl asmana. N ddnlali mikrokredkna iordaniaasijg i zaft
raspol mfkeidnim eredstvima kojandon o s e i | i donose vrl o ma
rentabil nost. zahtjeva velisesmogen ol eko vlaen
finansijska institucijak ada t & d saoltiegkol ama u l i kvi dno
rentabilnosti imalo apsolutni primat. Optimalnu kombinaciju stepena likvidnosti i stepena
profitabilnosti bankei mikrokreditne organizaciemo g e mo posmatrat.i s a
aspekta ol uv atned njdna Keditned spasinosiaspekta odnosa prihoda i

rashoda. Naime, nelikvidna bankamikrokreditra organizacigene moge obavl j at i

aktivnost ¢gto onda ugrogava njenu rentabilno

Na rentabilnost banké mikrokreditne organizacijeit i | u br oj ni faktori,
naj | epgriilgu skvalitet menadgment a, kvalitet a
poslovnih aktivnostip r i h o d i od nekamtriphovimgeyiazi hakhad
trogyk poslovanja banke i okrugenj e. Anal i za
za visinu profita koji banka mikrokreditne organizacij@stvaruju Stoga je neophodno da

menadgment banke postavi i kombi rnhsjopanetove f al

prinosa na aktivu, gto bi obezbijedilo zadov
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4.4 Princip efikasnosti

Princip efikasnosti ulaganja podrazumjeva da bankakrokreditnaorganizacia ostvaruje

planirane i optimalne efekte na sektoru plasmana sees@st Bankai mikrokreditna
organizaciiga r eba da nov| ana sredstva usmjerava u ¢
b i se postigldi gto bol ji rezul tat. u pogl ed
produktivnosti. Ovdje se prije svega radidougor ol nim kreditnim pl ac
navedenom kontekstu, princip efikasnost.i ul
aspekta. Ekonomskefikasnost poslovanja bankie mikrokreditne organizacijeno ge bi t i
jedno od znal ajnih oje 5lmg e mema d prme ntt rao gk @jv e
Od efikasnog poslovanja bankenikrokreditne organizacijs v i Il maju koristi,
tako i komi tent.i [ k1 i1 j,&valitei i cijeng hjeni preizvadas it ut i
usluga. Osovni zadatak bankiemikrokreditne organizacijkao finansijskog posrednika je da

sprovede uspj e gadstava pava o kvalietnankantaionosna sredstva aktive

putem plasiranja kredita. Pl asiranakiveaedst v
zarada se putem raluna dobiti, t) . pri hoda
kapital.

Ovaj roces se sastojz dvije faze:

T uzi manje i pozaj mljivanje sredstava, odnos:H

T tzv. proizvodnosldoonkopodugkuubanlke.] p

U finansijskojpr aksi j e uobi| ajeno da banka odvojenc
prihod i kamatne i nekamatne i zdatke. Razl ik
kamatni prihod/rashod i neto nekamatni prihosl/fao d . U okviru knjigovo

izdataka, ukupni il zdaci se grupigu u tri k at

1 kamatni izdaci,
rezerve za gubitke na kreditima i izdaci za kamatne gubitke
drugi operativni ili nekamatni izdagplate ostah primanja zaposlenih, izdataka z
redi j s k azdatakaaadpremue drugih izdathRa

aNX® %RSy(1l 5N} 3 OSGAO0Y az2RSt A  OAQUSKorEa disendki@ dzya 1S + y I f
Ekonomski fakultePodgorica; 2010.g.
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MelLu ovim nekamatnim izdacima plate su gl avn
zaposlenih od 10 do 25 procenat&nose od ukupnog prihoda banke mikrokreditne
organizacije. Ukupnbperativni izdaci,od 20 do 40 procenatse r asporeluju od
prihoda.Preostali dio ukupnog prihoda treba da pokrije kamatne izdatke, kreditne gubitke,

poreze i prihvatljiv nivo profita banke.
4.5Princip poslovnosti i urednog poslovanja

Princip poslovnsti i urednog poslovanja bankenikrokreditne organizacij®azira se na tri

elementa:

T samostal nosti i objektivnost.i u donogenju
71 elementu stalne cirkulacije novca

T el ementu posahmvnog predvil

Princip urednog poslovanja podtemj eva strul no, racional no i
pridrgavanje dobrih poslovnih obi magnéh,i tal n.
poslovnih interesap r i dr ¢ a v ane jdisciplimeoitd.ePbebnob anka naj vel i m d
posl uj e s &ima, matidnaimo posl@avahg sa tim sredstvima se postavlja kao njen
prioritet. Prilikom odlulivanja kod idonoge
mikrokreditna organizacijanora maksimalno da ispoljava visok stepen razboritosti, da se
odluke ne donosérzopleto i pod bilo kojim pritiscimada se prilikom plasmana ne

banke i mikrokreditne organizacimmor auj u bi t i zashovane na str.
koeomoguli uju real ne ocjamezultata syvakpplasinana ©dlukei nan s |
banle i mikrokreditne organizacie pl as mani ma t ak olnaispravnerbia da
potpunim saznanjp bonitetu klijenta i nj eg o vio | kKr e
posl ova i velih kredita banka mora poznavat

konjukturu pr oi zvodnje Kkoja se kredi tnikrokreditneRa s p o |

organizaciiet r ebaj u bi ti stal no u pl macbieadja, barska k a k o |
mikrokreditra organizaciat r eba da v odi raluna orceidiva Mianij a
tokova privrednih i finansijskih kretanja.

zahtijeva specifil na m anlanjao ma k banke mikrokaeditne f i n a
organizacije dan a s zapogljavaju analitil]are specij a
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ekonomi st e. Uredno poslovanje dakl e, ni j e sa
odgovornost u posl u, diotbiuvhnveat ab asuviIrjud mjoe ipoesk
finansijskih principa i obil aj a, pogti vanj e posioone adjna,i h ko
objav | j i vanj a us |lvanje epumdjs, ugtedaazemijeh ,| .rHoslovnost banke

mikrokredditne organizacijeje u us k o] vezi S njezinom aut (
samostalnogiu u odnosu na vlast, a jedini |

monetarnekreditna politika centralne banke.

4.6Trick principi

Savremene banke posluju u uslovima brzih promjena u iy ok r ugenj u, zbog
one Ssame moraju mijenjati. Brojni su faktor
kojima treba voditdi raluna pri upravl janju
kamate, regulatorne promjene, promjene panee regul acij e, tehnol o
ekonomske aktivnosti, naul ni [ strul ni napr
opstanak banaka u visoko konkurentskoj finansijskegervisnoj ekonmiji, a o kojima

poslovna politika banaka mora vadit r al un a, j er su odlulujuli

upravljanje rizikom i strategijsko planiranj

T 1T Transparency = OTVORENOST. Otvorenost banke (prozirnostjasnost)
podrazumijeva da bankemikrokreditneorganizacied anas na tr gi gtu | avn
vige podataka o vliastitom finansijskom stanj
njihovo trgigno vrednovanj e, ocjenjivanje uf
disciplinu kreditora d u g n il kRoslovanje pod ovim privcipom je veliki napredak od
dosadagnj eg tradicionalno zatvorenog I t aj
puno objavljivanje kako bi javnost i mal a uv
stvarajl U povVvj er enj atacije bamkkrPggatova kafassmjangem banaka stvara

nova institucija o kojoj komi tenti i javnost
pridobivaju oprezni i nepovijerljivi komitenti, a banka se predstavija la@p ena i nstit

koja nigta ne skriva od javnost.i

RiRi sk exposure = | ZLOGEYO®8OGSRI Zi KUku upul uj

razvoja metoda wupravljanja rizicima u banka

19 Dostupno nahttp://www.prenhall.com/divisions/bp/app/sinkey/ppt/ch02.ppt
53


http://www.prenhall.com/divisions/bp/app/sinkey/ppt/ch02.ppt

Magistarski rad Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u
profitni oblik organizovanja

rizilnost o k r u gsam anowgur metodd fisk vnenagdnezentdDsim
tradicionalnog upravljanja pasivom i aktivom ( Asset and Liabilyty Managema&hiM ) i
kreditnih analiza, banke preuzimaju sofisti
forward, opcijske ugovore (atdardizirani terminski ugovori s definiranim svim osnovnim
elementima, po pravilu se sklapaju bez kreditnog rizika za kupca i prodavatelja ) i podjelu ili
prebacivanje rizika na druge sekuritizacijon
na kanatni rizik (Ssmanjanje kamatnih stopa a novi ga progiruje na
posebno novim rizicima kao gt o s uizikzod pramjersekzakonske regulative)

sistemskirizik( i zi k da se kriza vele ba)rikiek pordorggiarnij e

likvidnosti bankeil zvr genj e dospjelih obaveza), rizik
usljed promjena deviznog kursa s | i | no.

[Tl nformation technol ogy = 1 NFORWWAKondmifi,AA TEHN
posebno u umirjeigenojnf ekmatoi | ka tehnol ogij a
angagiranu u proizvodnj. [ preradi i nfor mac
pomoiu informacionih tehnologija prikuplijaj:tu
za raluan&toani primjena informatil ke tehnol o
usl uge u bankarstvu. Naj veli di o ipreko ak a p
posl ovnica i el ektronsku distribuciju uslugese
(E-banke).

C i Competition for customers = KONKURENCIJA ZA KOMITENTE. Konkurencija za
komitente nal age banaignisjtal md e e n tgajeniloo ntkruir

dostupnost. i povjerenju kako bi zadeugal a p
Veza sa prva tri elementa TRIGK moge se formulirat. tako d
olekuju inovativne proizvode i usl uge, ponul
moderne informatil ke tehnol ogi j e apearizicimae mu b a

K T Kapital adaquacy = ADEKVATNOST KAPITALA. Adekvatnost kapitala propisuju

regul atorne agencije kako bi osigurale bonit
rizil|lnost njezinih plasmana imjubamrkeéiosigulmvajm Kk ap i
njihovo raitonalno poslovanje. S druge str

udovol javanja kapitalnim zahtjevima povjeri.l

uprava.
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Komponente TRICKa ne treba promatratiozl ovano vel u njihovom m

jedna wutjele na drugu. Satpreedusioy je bpstangaabanaka eal e me |

danagnjem finansijskom trgigtu ali i stovren
snage, koje udr ugebanke da ostvarisazumpualobjt, goae inoyativaom
[ opreznom ponaganju. TRICK je stoga mogul e

uticaja, promjena i finansijskih inovacija na savremene banke i kao kriterij vrednovanja i

uspjegnost. uprave banaka.
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5. POJAM | ZNALAJ NEPROFI TNI'H ORGANI ZACI JA
Svako demokratsko drugtvo i dr gavu l i ne tr
gralanski (trefli sektor). U drgavnom sektor

upravlja istm,u  drugtvu trgi gne ekono mfprjvani sekto) sl obo

funkcionigu organizacije koje osniva indiviod
za cilj sticanje profita, dok j e @oomlansKki
upravl jaju gralani neovisno od drdgavnog apa
sticanje profita vel okvir za ostvarivanje |
pojedinca, zajedni ce i lusposthvljang tostearivanjasigbedei n i

razli|litost.i pojedinca, njegova sudjelovanj a
ravnopravnost. [ viadavi ni prava. Trel em

organi zacije kojai sebldieki organikaov gmjaav r adi

javnog, opleg ili zajednil kog interesa pojed
ostvarivanje profita vel zagtite | judskih pr
informacis k a , Kul turna, nacional na, prosvjetna,
znanstvena il druga uvjerenja i ciljeva. Ov
ga treldi sektor, civilno drugtvo, NGOevI adi
(nongovernmental) sektor. Svaki 0 navedenih

organizacija.

Neproftno-nagl agava se da osnivanje i djel ovanj e
ciljem ostvarivanja prudkfaictig,i well jjua srkji imh pwa
u zagtiti okoliga i odrgiva razvoj a, pot por e
razvao,j i poduzetnigtvo, povelava razumjevan

zajednicu u cjelini, daje@t por u razvojnim programima zajedr
i nformi sanost gralana o radu vlasti. Bitni
ostalog istakao i Visoki komesarijat Ujednjenih naroda za izbjeglice (UNHCR) se ogleda u

s | j endda jedo neprofitna, nevladina, nekomercijalna organizacija, pravno registrirana,
podr gava i pogtuj e humani tarne vrijednost:i

materijalnim resursi ma i odgovornost za spro
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Tre | i saekgbagava da pored dr gave i privatnog
znal ajno utjele na razvoj drugtva u cjelini
vladine kontrole i prekomjerne regulacije, za konsultacijama po pitanjimarod git v e n o g
interesa za pojedinca ili grupe, po pitanju primanja zakonskih i poreznih poticaja, stvaranju

protutege razlilitim interesima izmelu drga
sektor i ma veoma vagnu ul ogimiprava i demokratigji ci vi

ukl juluje se u rjegavanju skoro svih probl

djelovanja.
Civilnopdedgtaol ja skup instituciij a, udruga,
udruguju dobrovolj movojathi zaggdwnad &mh intere

kao posebna komponenta javnog ¢givota nasupr
neprofitne organizacije nastaju k ao altern,
riegavanju mndguljt puobbhemavanim na razlilit
grupa koje drgava sama ne moge prevazil.i [ r

u interesu da razvije partnerstvo i realizira njihove programe i projekte.

Nevladine organizacijg nag agava se odvojenost neprofitnih
njihovog utjecaja. Kada se govori o nevladinom sektoru, potrebno je naglasiti da se ne govori
0 nepovezanosti vlade i nevladinog sektora, naprotiv u razvijenim demokratskim zemljama

viade uhagna sredstva u rad ovih organizaci |

samih organizacija, vel u rjegavanju skoro
projekt.i i progr ami vl ade i nevl adinisrguy s ekt
uspostavljanje partnerstva izmelu vladinog
demokratij e, socijalne politike i vli adavi ni
s e bitan gl as gralanstva, gt lph odiukamviade v n o d

prihvalanja promjena.

Jedan od bitnih el emenata neprofitnih organ
nije optereliem bormom za vlagiu i mol i, st
odreleni h pot r e bjaninpiotgresam i rmazvgemidémokragje. u p e

Tegko je generaliziratdi neprofitne organizac

njihova podijela nije uvijek jednostavna.
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Neprofitne organizacije uobi]| ajvada d94d i diojsali
prava na:

A drgavne neprofitne organizacije (governm
dr gava, nastale iz potrebe nezadovoljenja sv
A nevl adine (nedrgavne) n evprnneeifital t nomprofito r g a n
organi zations), |0 j e osni val pojedinac

djelovanja,

A javne neprofitne organizacije (public non
ciljem ostvarenj a vznaj eddonbirlok a g pionteedrienscaa zia djr&
A privatne neprofitne organizacije (private
il privatne firme, |0 ji motiv niije sticanj

programa i projekata ddteresa pojedinca ili grupe.

Velina neprofitnih organizacija oko 90% nast
to je najbrgi rastuli oblik organizovanja u
dobrovoljnost. rada | Ubposakaiengahni zpot pare
Prve neprofitne, nevladine organizacije bile
pojedincu ili grupi (pomol wu hrani, odjeli,
drugtva i pr efdiutzreet,ninjetwlaa di mee paorogani zaci j e o

kapacteta lokalnih zajednica i dalje sa karakteristikama humanitarnog i socijalnog aspekta

dj el ovanja. Danas nevladine, neprofitne orga
demokratjee v I adavini prava u razvijenim drugtvim
Treli (nevladin) sektor, dgave Bosne i Her ce

poslijeratnog perioda. Bivga drgava SFRJ zbo
postojanje i razvoj nevladinihorganeci j a. Ta | injenica je uspor
nevl adi ni h, neprofitnih organizacija I urele

Bosni i Hercegovini.

Mnoge melunarodne organizacije, fondagcije, Vv
su dale u materijalnim i nematerijalnim sred
usluga proizagle iz potreba pojedinaca i gru
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Pakt za stabilnost Jugoistol nea Ewvrva p en onga gdlraug
procesu demokratizacije i socijalne politike
i Hercegovine. Nevladine organizacije daju poseban doprinos razvoju demokratije putem
sudjelovanju gralana eanpmvgowmpt prdvgadaom i

U periodu poslije rata nevladine organizacij
djelovanja i znatno su uticale na razvijanju javne svijesti i demokratije u Bosni i Hercegovini.

Izvori finansiranja mnogih nevladinihorgana ci j a se zavr gio, tako da

organizacije prestale sa radom, a jedan znatan dio je uspio da svoje aktivnosti usmjeri na

sticanju prihoda i tako postignu samoodrgivo
Bez obzira na znal aj i negaeakiora, slasti wcBosniii | nog dr ug
Hercegovi ni ne pridaju veli znal aj i stim, ne
melusektorske saradnje, transparentnosti, pr
sektor zalagao zlhj otlskiah)jpravpogtshvabopea, za
naroda, postojanja i opstanka bosarkker cegoval ke dr gave, dokazao
znal ajan faktor drugtva na koje vlasti Bosne

njegovom daljnjemrazyjou odr gi vost i

5.11zvori finansiranja neprofithe organizacije

Za razliku od profitnih organizacija, temeljni ciljevi profitnin organizacija nisu ostvarenje

profita nego ostvarivanje n&ksklaglu sztamjizeodni | k o g
finansiranjanegpr of i t ni h organi zacija mogu biti sl jed
A Prihodiod kamat a, di vident i, honorar a i sl iln
A Ugovor sa drgavom,javnim sektorom, dr gavn
A Dobrotvorne prihode,poklone javih institucija
A Prihod koji se stekao kroz aktivnosti udaug

Kada se kroz aktivnosti neprofitnin organizacija ostvari profit, on se meimaestirati u

osnovnu djelatnost za koju je ta neprofitna organizacija registrovana.U zavisnosti od vrste
djelatnosti profitnih orgaimizacija i sam izv
Rad neprofitnih organizacija u BiH je dosad
odnosno melLunarodni h organizaciij a. Spomenut e

odr gi vosti n e p rTako i niknokréditne orgp@aizaidiez ascu jppal el e s a
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doniranih sredstava sponzorstvast r ani h melunarodni h organi za
samoodr give finansijske instituciije

Veoma bitan i zvorpriliod odalasstih akivmogt@bzinoo daeve manie i
stranhorgni zaci ja geli da wulage u neprofitne or

finansiranju, neprofitne organizacije treba

5.2 Neprofitne finansijske institucije Bosne i Hercegovine

Jedna od n aeprafimib finangijakih jinstitucija su mikrokreditne organizacije.
Mikrokreditne organizacije u BiH, proistekle aw poslijeratnom periodu iz socijalnih
projekata melLunarodni h organizacij a kao p o
sektora. Adat ak mi krokreditnih organizacija je b

ugrogene kategorije stanovnigtva, povel at i
aktivnost. radno sposobnog stanovni gtTeja, k o
zadat ak su mogl e ostvariti i skl julivo fine

stanovnigtva kroz mikrokredite.

Mi krokreditiranje kao vodel u finansij sku [

bangl ade g kprof.de. Maharonmd Yunus ¥9.godinekao odgovor na smanjenje

siromagtva. No Vi koncept u ekonomiji mi kr
siromadgalih ekonomski akkijit riisu nmalg pristup dimasiyskimm gt v a,
instt uci jama radi | godr g kljieg pmeaghkoe@ompmi i ni j et i po
domalinstvu i poboljganju materijalnog pol og

pokazao veoma efikasan pogotovo u zemljama u razvoju. On je usmjeren prije svega na onu
kat egori ju st apanavaruslaye kenaercijaloilh bnakager nie sstvaruju stalne
prihode i nemogu ponuditi adekvatno osigmja povrata kredita kroz hipoteku, tj kolateral.

Mi krokreditiranje se najleglie defplasmapm kao
kreditaslojevima st anovni gtva s@i rne skao snmaptrriamaon,j i onmo
pokret koji ima viziju drugtva u kojem domal
girokom opsegu finansijskih sredstava koja i
Mikrokrediti su veoma rasprostranjen oblik mikrofinansijskih usluga. Mikrokredite
karakterige relativno mal. ' znos namijenjen

vrste robeopreme ili uslugea ponekad za djeloavnje u kriznim situacijama. Zbog statka
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odgovorajulih garanci j a kam ikgtoe&k r erdaiztlniel i tou g :
obezbj el eto jndividkameildsolidarnu. Kod individualne metodologije klijent sam
obezbjelLuje kredit d o k origteosd solislanne gruppea sdn3edo Tnet o d o

| l anova koji su melLusobno povezani kao sudug

Temel j ni ciljevi mi krokreditiranja s u dakl
pokretanje vlastitog biznisa pr ogi r enj ® mv ¢ lnabrojadradrihe mjesta
pobol ugadowmiva stanovanjRoriedk waliiht epgoes tijwotia. d

znal aj ni ciljevi kao gto su:

1 smanjenje nezaposlenosti

T poveianje kupovne moii stanovnigtva

T povelianje ekonomske stabilnosti drgave

f smanjenje socijalnih davanja drgave

T up at a i povel anj e pengiohi foddadraystvennfond, fondea d o v a
nezaposlenes | i.) no

Pristup mi krokrediti ma omogul uje staeovniggt
pribavl janj e ajs sebndkihtoacitaaija njihoved md kao i u vanrednim
slulajevima (el emémt@aomed ine ipsol gijplribayiem @he & t |

pojedinci mogu da upnjebe za ulaganja u poslovni prostor, remu za obavljanje

djelatnostio br azovanj e i s t,rnablWu csirovina, pratsrijala,| spdaivaa n j e
robe,pri bavl janje |icienci zbog sticanja odre
stolnog fonda, regisslialcngu zapolete djelatn

Generalngyledang prednosti mikrokredita su:

l akgi pristup kreditu

jedrostavne procedure

1

1

1 stvaranjed u g o rsarddnje

1 us | u,kvalites uslugdljubaznost povjerenjetransparentnopt
1

savjetodavna uloga
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a njihovi nedostaci su:

1 visoke kamatne stope

1 procjena kapacitetkoja se zasniva na kreditnoj istorijii analiziprid @ i tr ogkov a
1 garancije
Mi krofinansij ski sektor u svijetu postaje s
mi krokreditima vel svoje djelovanje progiruj

[ unaprelenju postlaova@Qyaj syekt &ir kd az\einjaa i

standarde poslovanja u cilju postizanja vele

U cilju transparentnosti i sagledavanja performansi mikrofinansijskog sektora, uspostavljen

j e set zaj edodisttakel & g u Inalti & rkdji priatea slanj§ @ ov@ oblasti i

uti caj na finansij ski sektor i ukupnu ekor
informisanje, st e p e na , djelawanjh, nfmandiranja efikasnogt profitabilnost i

solidarnost

Mikrokr edi t ne organi zacij e u svijetu proi zi gl e

institucija kao pokugaj uspostavljanja samo

zapogljavanje stanovnigtva | iji bandaa s ki b
kratkom vremenskom periodu, osim postizanj a
postale su znalajne finansijske instituciije

njihove finansijske aktive zahtijevalo njihovo stavljanje pod nadktar g avni h or gan
zavisnosti od nivoa razvijenosti zemalja, socijalne situacije i razvoja finansijskog sistema,

dr gave usmjeravaju podrgku stanaveidgtwe kr i
organizacije, a ako zemlja poput BiH ne nalazi dowo sredstava za finansiranje
stanovnigtvagrogeriihabgnaoapa kroz bankarski S

pronal agenje tih sredstva prepugta melunarod
5.3 Mikrokreditne organizacije u BiH

Mikrokreditne organizacije ( MKO ) su peofitne i nevladine organizacije koje ne prikupljaju
depozite, a kojima je osnovndjelatnost davanje mikrokredita. Profitne i neprofitne
organi zacije se razlikuju prema svim temel]

organizacije je proftamer of i t ne neko opgte javnojerdnabr o,
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ka potrogalu a nepabadnitma, klhkopoe¢pdi pcoafitne
a neprofitne socijal nig,anpadarculjjee |dejeet|dagvajmt jea ;
rezultati profitne ogranizacije su ekonomski, mjerljikantitatv n i a neprofitne
nemgr | jivi, kvalitiativni. Kako se vidi razl i

znal aneeprnoioz|l aze nosno syraempestojgnjagetninm ednoswna druge.

| pored svih razlika postop neke sl i | nost.i Il zmelu njih te
profitnog I neprofitnog sektora. I jedne i |
vrijednosti, pokazuju sposobnost upravl jan
sposobnost finansjk e odr gi vost i, stabilnosti na dugi
visokom profesionalizmu i visokom kvalitet:
mi gl jenjima u posljednje vrijeme postoji t e:

nalik profitnim.

Iz ove definicije se vidi osnovna razlikaikrokreditnih organizacija banaka. Dok su banke
usmjerene na trgigte sa nipijkophanj¢ depodixialavanjev oa s
kredita, mikrokreditne organizacije su uglavhom usmjenmeaelavanje mikrokredita, koje
il zvore finansiordanmeal umkae oljne lhu jfui nansi jiski h i
drugih finansijskih institucijau c i | j u o0 s i g uirkealitgtnéh izvomssiedstva g i v i h

korisnicima kredita, kojima su potrebnao v| ana sredstva za razlilit

Mikrokreditne organizacije i u BiH proistekle su u poslijerathom periodu iz socijalnih

projekata melLunarodni h organizacija. Zadat ak
svog postojanja je bio rast broja zapb e ni h [ ogivljavanje priyv
sposobnog stanovnigtva. Taj zadat ak one s u

preduzetnil ki h i deja [Rezjultatidostvaem aa pkethan perod K r o k
svrstavaju BiHumelvu jeha kem|pesu najdalije
finansijske ponude. Potencij al mi krokreditr
finansijskog trgigta u Bi H, konkurent bank
finansijske aktive zahtijevale t avl j anj e mi krokreditnih organ

regulatora, agencije za bankarstvo.

U Bosni i Hercegovini je 1996aglinez apol eo: piBPgopekat |loéh!| ni h
Initiative Project LIP-1) kojeg J e osmis|l (Svjeaskarbarka USAIDp d na :
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EBRD i drugi donatori ) s ciljem ickampiskoment ac
ugrogehoeojmu stanovni gtva koji nije i mao prist
prostor pokril e su melL uie afoondmedadirtihy mprafiinibh r a n e

organizacijasa konceptom mikrokreditiranja koje su jednostavnim procedurama plasirala
veli ka nov]ana sredstva. Na k on araestvorem je godi r
impresivan portfbo od 203 miliona KM sa brojemlasiranih kredita od oko 68 hiljada. Po

z av r g e-tpkograma P®Oagine bilo je registrovano 56 mikrokreditnih organizacija sa

sumom aktive od oko 332 miliona KM. Sve ove mikrokreditne institucije su bile

organizovane kao neprofitne, nedepozitmgaaizacije, registrovane u ministarstvima kao

udrugenja gralana i i male su zadatak da vig
obvaljanje te djelatnosti. One su takolLe bil
u stvaranjee uis|pobaolrjagdaanj nabavljajuli pri t o

Otuda je nekolicinami kr okr edi t ni hk alragamna¥-# gregfam& sdb | B
bilansnom i movinom izmelLu 70 i 90 miliona KN
da neke mikrek r edi t ni e organizacije postanu znal aj

ciline grupe. Upravo zbog toga se i ederacijiBiH i u Republici Srpskojdonose novi zakoni

0 mi krokreditnim organizacij ama. MelLuti m o
Pre hodni zakoni su imali iskljulivo socijalnt
stanovnigtva. Novi zakoni u oba entitera ve
korisnika kredita. Dakl e, ne govVvargit vsae nseagmo i
pruganju podrgke poduzetnigtvu. Radi se 0 n

samozapogljavanju stanovnigtva sa niskim pri

nove poslove i stvoriti nova radna mjesta. Ove nove mikrokreditpeaan i zaci j e su

neprofitne, nedepozitne ali i maj u mogul nost
finansijske organizacije koje Ie poslovati [
ogranilenom odgovornogl u editrieifonddcijeocostaju kdalje dr u gt

neprofitne organizacije i organizuju se u skladu sa zakonom o@gd&rnj i ma gr al a
fondacijama. Prema tome, profitne mikrokreditne organizacije bi bile u potpunosti
i z] ednal ersken sek@roniy posi&vale bi po pramik korporativhog upravljanja i

bile bi znalajna konkurencija komercijalnim
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Tabela3. Struktura portfolia sa satanjera dan 31.12.2012.godine 8iH (u 000 KM)

Redni Kr at ko/Du g o r | Dospjela

Mikrokrediti UKUPNO | %
broj krediti krediti potzr afd
1 2 3 4 5 6=(3+4+5)| 7
1. Pravnim licima
11. |Usl ugne ¢1.329 3.493 46 4.868 46
1.2. Trgovina 1.290 2.293 41 3.624 34
1.3. Poljoprivereda 56 175 1 232 2
1.4. Proizvodnja 559 958 11 1.528 14
15. | Ostalo 77 372 13 462 4
UKUPNO 1: 3.311 7.291 112 10.714 100
2. Fizil kim
2.1. Usl ugne (7.677 89.130 914 97.721 24
2.2. Trgovina 4.851 43.418 570 48.839 12
2.3 Poljoprivereda 8.250 134.794 780 143.824 | 35
2.4. Proizvodnja 1.127 20.650 187 21.964 6
2.5. Stambene potrebe| 2.684 45.681 255 48.620 12
2.6. Ostalo 12.717 32.210 623 45.550 11
UKUPNO 2: 37.306 365.883 3.329 406.518 | 100
UKUPNO: (1+2) 40.617 373.174 3.441 417.232

Izvor: Informacija o mikrokreditnom sistemu Fbild stanjem na dan 2012. godih&BFBiH
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U ovakvoj situaciji se postavlja pitanje konkurentnosti ovih mikrokreditnih orgajazec su
njihove kamatne stope znatno vele od stopa

postavlja pitanje zagto su mikrokreditne ka

koje otplaluju bogatiji |judi.zdeldaj ann dji¢el
koj i sa sobom nosi siromagni sl o] [ judi . Adn
Vi gi u procentima od trogkova davanja veliki

zaposlenom za obradu jednog kredita u iznosu 0 800 KM u ppmedesekreditgf u s a
po 1.000 KM. Pored visine kredita i drugi
odobravanje. Kreditne odluke za klijente koji nemaju valjane garancije niti stalna primanja ne
mogu biti zasnovane na sistematianem pristupu obrade kreditnog zahtjeva. Stoga obrada

mi krokredita aamtgiajjkemaend iut nzinhal saljugbeni ka u pr

kredita. Mi kri kreditne institucije posluju
naseljenost, kako birke d i t i bil i dostupni [ t o] popul aci
To je inale razlog gto komercijalne banke ne
Da bi mi krokreditna institucija wuspjeagno po
vezana za odobravanje kredita, kalsto bi pokri

Upravo s toga je efektivha kamatna stopikrokreditnih organizacijay i § e nego dvos
vela od kamatnih stopa komercij al rkieditejopanak a
ukupna cijena tih kredita, te u obralun ef e
nomi nalne kamatne stope na kredite, i znosu
klijentu u postupku odobravanja kredita i iznos naknada i provikdja MKO izracunava

klijentu tokom realizovanja ugovora o kreditu. U 2012. godini, MKO su plasirale

mi krokredite u ukupnom iznosu od 399,9 mil i
Vi ge u odnosu na i znos mi kr okr a dtanfem nap | as i I
31.12.2012. godi ne, MKO su imale 209.084 a

kreditnih partija, odnosno 3 % manje u odnosu na kraj prethodne godine. Prosjecan iznos
mikrokredita na nivou sektora, na dan 31.12.2012. godine, iznosi®gs KM.

Usf edeli oj tabeli dat je prikaz efektodimani h i
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Tabelad. Prikaz efektivnih i nominalnih kamatnih stopa MKO za 2012.godinu

Redni Ponderisana Ponderisana
) prosjelnajlprosj el ngé
broj OPIS nominalna kamatna | efektivna
stopa kamatna stopa

1. Kratkorol ni mi kK r (

1.1. Usl ugne dj el atnogd2530% 33,01 %

1.2. Trgovinu 24,00 % 31,30 %

1.3. Poljoprivredu 23,69 % 31,69 %

1.4. Proizvodnju 22,09 % 27,39 %

1.5. Stambene potbe 20,73 % 27,31 %

1.6. Nenemjenski krediti 26,86 % 39,32 %

1.7. Ostalo 25,06 % 33,91 %

2. Dugorol ni mi kr okr

2.1. Usl ugne dj el at nod2338% 27,68 %

2.2. Trgovinu 23,78 % 28,06 %

2.3. Poljoprivredu 20,62 % 24,29 %

2.4. Proizvodnju 21,09% 25,14 %

2.5. Stambene potrebe 21,79 % 25,20 %

2.6. Nenemjenski krediti 28,05 % 35,64 %

2.7. Ostalo 26,65 % 32,39 %

Izvor: Informacija o mikrokreditnom sistemu FbiH sa stanjem na dan 2012. ghGiBEBIH

Prosjelne efektivne nlkamatdruggogtod me ma Kk roktrlear

po kvartalima prikazane su u donjoj tabeli.

67



Magistarski rad

profitni oblik organizovanja

Tabela5.Pr osj el ne

efektivne

kamat ne

Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u

stope (E

PROSJELNA EKS 9 1v2008 |IVv/2009 | IV/2010 | IV/2010 | 1/2012 | /2012 | lli/ 2012 | IV/2012
Kratkorol ne 32,35 | 31,73 | 32,56 | 31,40 | 32,75 | 32,39 | 32,88 | 31,99
Dugorol ne mi 2904 3152 |29,00 |28,60 |28,15 |28,95 |30,72 | 28,34

Izvor: Informacija o mikrokreditnom sistemu FbiH sa stanjem na dan 2012. gaGiBEBiH

Usliedd oj tabeli pri

godina.

kazan

e bi

| ans

Tabela6. Bilansstanja MKO po godinama u BiHi (nilionima KM)

S

tanja mi k]

Bilans stanja za MKO u BiH 2008 2009 2010 2011 2012
AKTIVA 1.246,6| 1.160,8 | 918,8 | 822,0 | 745,6
Valuta i depoziti 42,5 122,4 | 86,6 61,3 68,0
Vrijednosni papiri osim dionica 0,0 1,2 0,4 0,1 0,0
Krediti 1.123,3/935,6 |708,0 |634,0 |5574
Dionice i drugi kapital 3,3 3,0 22,1 22,1 22,6
Ost al i ral uni potr|11,7 16,6 18,2 141 7,7
Nefinansijska aktiva 66,1 82,0 83,6 90,3 89,8
PASIVA 1.246,6 | 1.160,8| 918,8 |822,0 |745,6
Vrijednosni papiri|00 2,1 1,4 0,7 0,0
Krediti 9245 |830,9 |572,9 |509,4 |425,0
Ostali raluni dugo|70/4 116,5 |146,9 |104,8 |96,1
Dionice i dugi kapiotal 251,7 |211,2 |197,6 |207,1 |224,6

Izvor:Godi gnij i izvjegdgtaj

CBBi H po

godi nama
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Od 2000.gdnik ada je wu BiH bilo registrovano 56 m
njihov konstantan pad. U toku 20I1lt@aMKQodi ne
Ukupna aktiva MKO u BiH iznosila je 745,6 miliona KM na kraju 2012. godine. Ovaj iznos
predstavlja smanjenje od oko 9,3% u odnosu na kraj 2011. godine i uglavhom se odnosi na
smanjenje kredita. Dvije nove M#n® apdrugej]l e su
polovini tri su prestale s radom. Tako je na kraju godine dozvolu za rad imalo ukupno 22
MKO, 14 u FBiH i 8 u R&..

Kako se vidi od poletka dugdgnil ke krize 200E¢
MKO u BiH. Tednedcija pada podjednakoe bi | j e gi kako u FBi H tak
dan 31.12.2012.g. bilansna suma u MKO u FBIiH iznosi la je 499,7 miliona KM a u RS
ostatak od 245,9 miliona KM. MKO sektor u BiH posluje pozitivno iako se u posljednjih

nekoli ko godina,j edd elvo gidj i2 0f0i8nagn s ibislki rezet

ostvarile pozitivan finasijski rezultat, t]
miliona KM, gto je za 19 indeksnih poena vi
ostvario pozitivan finasils i rezultat od ukupno 11,05 milio
skromniji.

Usf edei oj tabeli dat je pregled finansijskog

Tabela?. Finansijski rezultat MKO u FBiHY 000 KM)

Red 2011. 2012.

OPIS ) % ) % Index
broj godina godina.
1 2 3 4 5 6 7=(5/3)

I FINANSIJSKI PRIHODI | RASHODI

1. Prihodi od kamat]|91.348 100 | 88.026 100 |96
11. |[Kamata do depozi|485 0 76 0 16
1.2. | Kamate na plasmane bankama 706 1 263 0 37
1.3. | Kamate na date kredite 89.281 98 86.781 99 97
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1.4. | Ostali finansijski prihodi 876 1 906 1 103
2. Rashodi od kamat|22273 100 | 19.218 100 | 86
2.1. | Kamate na pozajmljena sredstva | 21.567 97 18.406 96 85
2.2. | Ostali finansijskirashodi 706 3 812 4 115
3. Neto finansijski prihodi 69.075 68.088 100

I OPERATIVNI PRIHODI | RASHODI

4. Operativni prihodi 8.414 100 | 10.447 100 | 124
41.  Naknade za i zvr g|7.600 90 9.808 94 129
4.2. | Ostali operativni prihodi 814 10 639 6 79
5. Operativni rashodi 69.309 100 | 72.499 100 | 105
51. |[Trogkovi zapos| el 37.628 54 39.132 54 104
52. |Regi j ski, komunal 17.605 26 16.966 23 96
53.|Ostali operati vn|14.076 20 16.401 23 117
Trogkovi rezery
6. _ 10.904 9.335 86
gubitke
Vi gak/ manj ak P
7. drashodima iz redovnog poslovanjg -2.724 -2.579 95
(3+4.3:5.4:6)
8. Vanredni prihodi 15.129 17.551 116
9. Vanredni rashodi 1.384 1.830 132

VI GAK/ MANJAK PRI
10. | RASHODIMA 1Z UKUPNOG |10.021 13.142 119
POSLOVANJA (7+89)

Izvor: Informacija o mikrokreditnom sistemu FbiH sa stanjerdan 2012. godintGBFBiH
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U toku 2012.9dineMK O FBi H, njih 10 je ostvarilo viga
MKO ostvarile manjak prihoda nad rashodima tako je MKO sektor kao cjelina u adirizg
ostvari o pozitivan f ihodamad raghkdima v gmsulotd a3t142t |
hijade KM. Finansijski rezultat iz redovnog poslovanja iskazan pod rednmerb 7 je

negativan kako u 20fodini tako i u 2012godinigt oli zma sul el javanje pr
iz istog vremenskog perioda, tj. popsst r ane dvi je godine ne obeztk
koj i se pojavljuje tek nakon wuticaja vanredn
prihodima koji su nastali zbog naplate otpisanih kredita iz ranijeg pertioda MKO FBiH sektor
ucjelinipps!l uj e pozitivno. Trogkovi rezervisanj a
manij i od naplalenih otpisanih potragivanja

pozitivan fiansijski rezultat.

Dakl e, nakon perioda diorR@8godinerikrofinasijsfivsaktori f r e n c

je od tada suolen sa ozbiljnom krizom koju
pad kreditnog portfolia, gto je rezultat e k
strogijih kr edandarda. Nakop pariade kireditnag pada ed 2@@@ine

MKO su polele da se bave sve vige kvalititom
U slijedel o]j tabel. mgistrovaneeu FPRIH ekpjima b reditO k oj e
Agencija za bankarstvo FBilV e | i n a ujejtji itma goganszécione dijelove u cijeloj

BIH.

Tabela8. Registrovane MKO u BiH (u 000 KM)

31.12.2012godine
Red. . |znos Iznos Iznos Broj Broj
bro Naziv MKO aktive kapitala | donirano | zaposlenih | organiz
) g ovanih

kapitala dijelova
1. MKD AADRI A Mostar 0| 1.543 701 - 7 1
2. MKF "EKI" Sarajevo 106.280 | 39.769 7.304 274 67
3. MKF "LIDER" Sarajevo 11.106 10.431 6.765 49 11
4, "LOK MKF" Sarajevo 67.198 | 7.908 - 223 50
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5. MKF "MELAHA" Sarajevo 981 244 - 2 0
6. MKF "MI-BOSPO"Tuzla 31.333 15.796 | 4.312 144 24
7. MKF "MIKRA" Sarajevo 16.459 4.468 4.135 100 27
8. | MKF'"MIKROALDI" Gor a ¢ ¢3.810 3.173 804 20 5
9. "PARTNER MKF" Tuzla 114.032 | 44.343 8.650 283 53
10. | MKF "PRIZMA" Sarajevo 114.253 | 22.446 10.639 295 46
"PRVA ISLAMSKA MKF"
11. Sarajevo 1.665 1.428 3.488 9 0
12. | MKF "SANI" Zenica 445 271 - 4 0
13. | MKF "SUNRISE" Sarajevo 30.546 12.333 | 2.661 143 35
14. | MKF "VORTT-INVEST" Sarajevo | 54. 41 - 1 0
UKUPNO: 499.705 | 163,532 | 48.759 1.554 319

Izvor: Informacija 0 mikrokreditom sistemu FbiH sa stanjem na dan 2012. go&iGBFBiH

Usf edei oj tabeli dat je pregBiHed doniranih sr

Tabela9. Pregled doniranih sredstava MKO u FBIH sa stanjem na dan 31.12.2012.godine

R.br. | Osnov za donaciju Iznos u 000 KM %

1. Donacije za kreditni fond 39.097 80

2. Donacije za osnovna sredstva 373 1

3. Donacije za operativne |9.289 19
UKUPNO: 48.759 100

Izvor: Informacija o mikrokreditnom sistemu FbiH sa stanjem na dan 2012. ghGiBEBIH

Kako

Z a

se vidi najveli i znoenakr&inifénd, deanatanrdion o g

nabavku osnovnih sredstava i Jjedan znal aj
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Lestakpgpa @gaamelunarddoprpatoogrgiandmoana) eju gran
i skl julivo S ciljem pl ad eawmjjeat ov apojg& ovia ot

osposobljavanja na kojem | esto ulestvuju i n

5.4 Nastanaki reforma mikrokreditnog sektora u BiH

Pokretanjem projekta Svjetske bankeqjekat lokalnih inicijatra LIP-1) uspostavljen je
1996.godinekaod i o ukupne pomol i koju je Svjetska ba
razvoj i ekonomsku rekonstrukciju Bosne i Hercegovine, a koji implementiraju Vlada

Federacije Bosne i Hercegovine i Vlada Republike Srpske putem odjela lokalnih inicijativa u
okviruentt et s ki h f onda cBjHa uRSMikmlkteditpe ovganizacigaov o |

NovVi obli k finansiranja u BiH su odigrale zn
ekonomskom razvoju Bil@snovni ciljevi LIP | su bili :

f omugul avanje priodtuepa nk rkeed iutgirmajen@jp popul
stanovnigtvo),

f poticanje razvoja nezavisnih, finansijski
nastavile ogiuravati pristup ovim kreditima

f stvaranjem odgovarajuleg rkhaslugnog okvira z
poduzetnicima sa niskim primanjima

Projekat lokalnih inicijativa jéinansijski projekato s mi gl j en kao podrgka p
posebno melLu preduzetnicima sa niskim priho
kod komercijalnih banaka. &ekat lokalnih inicijativaLIP | trajao je tri i pol godine od

pol etka 1996. godi ne lzdv@ena3sfedstWe& za200ap @rajekatgizndse n e .
ukupno 21,8 miliona USD od | ega je svjetska

U s | j e d e poikazani iaviorefihainsiranja.
TabelalO. Finansiranje u okviru LIP |

Zemlje donatori Iznos sredstava u $

Svjetska Banka 6.694.208
Italija 3.223.262
Nizozemska 4.590.000
Gvicarska 1.123.170
Austrija 584.857
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Japan 2.000.000

UNHCR 3.538.003

UNDP 51.000

UKUPNO 21.804.500

IzvorLIPlI | zvj egtaj o poletnom istragivanju, apri/ 2003. g

Ciljevi postavljeni projektom su u potpunosti ostvargagsirano je oko 50.00Rredita, u
vrijednosti odoko 148 milionaKM. St anovni gt vo sa najnigim pri

pokazali su disciplin u vralanj u kredita, ostvaril:i S
unaprijedile prihode u d dfovariaikoje gumikrokreditnei st u p
organi zacije pokazale tokom realizacije proj
Uticajk o j i j e ostavren na stanovnigtvo nije bic
nakon uspjegno provedenog prij ekdrag projelkxat 1 , u

(LIP 1. CiljeviLIPllsubilij og specifilniij.i

{1 finansiranje rasta i instituiconal nog razvoja visokoul ink
institucija, koje imaju kapacitete da pru
primanjima i

T pruganje podr gke tranziciij.i mi krofinans

finansiranja.

U ovaj prog k at j devet umikiokreditnih organizacij&oje su bile podvrgnute
procjenamasponzora projekta. Ciljevi postavljeni pred mikrokreditnim organizacijama je

ostvaren, mikrokrditne organizacije su postedgavisei S a m@ organizpcije.

U vrijeme lad je LIRI | pokrenut vlIade oba entiteta su
dokazu doprinosa mikrofinansiranja kroz smal
preduzetnigtva u Bi H. Mi krofinansi Jjentkna, i nst i
kao i donatori koji finansiraju projekt, u tom su pogledu dijelili isti interes. Upravo je ovaj
interes ono gto je potaklo analizu wutjecaja
korisnika mi krokredita. 8 uticajal mikeokreditganja i b ol j
us post av logmikrgkeditmod sekjoraw BiH.
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Znal aj rkilogkreditnes arganizacijeostvarile u proteklom periodu podstaklo je
inicijativu za transformacijom mikrokreditn
fi nansijske institucije prioritetno usjmeren
Druga komponenta LHA projekta je predvidjela izmjenu zakonske regulative koja bi
omogulila stavr anj e mikrekneditrohd organizadijdispospatianjd i t ni h
novog institicionalnog i pravnog okviza mikrokreditne organizacigt vor i o j e pr ed
mogul nost stvaranja profitnih mokrokreditni!l
komercijalnim finansijskim institucijama dakle sa privatnim kaglom. Dosadagnj e
mikrokreditne organizacij i | e su i s loditpeul m e @r onfeidteoegp or gani
osnovni cilj kreditiran]j eMikmkradiing arganizacijgapgr o g e n
novom pristupu su takolLe zamedppoiitme jfei noasnns
izdavanjek r edi t a S ciljem pobolj ganj a materij a
povelanje gaproghae@nnaszvoju psamooetr i gt ha oir ga
Odluka o izboru profitnih (mikrokredithd r ugt av a ) (mikrakreditréhgondadija t ni h

) j e nimn MKQ@ dlaagcentiranajenjjpa o baveza da postanu sa
viemena od donogenja propisa o novom nalinu
situacija uzrokovana ekonos k o m i finansijskom krizom te
pogl edu oluvanj a ukupnom finansijskog sek

transformaciji, ali i na nedoumice u pogledu pravaca transformatije.

5.5 Regulatorni okvir poslovanja mikrokreditnih o rganizacija u BiH

Prilikom izmjena zakonskih propisa doglo e
mikrokreditnih organizacijau FBIH od onih u RS. U FBiH uslov za transformaciju iz
neprofitnog u profitni oblik je prethodna transformaciaikrokredine organizacije u
mikrokreditnu fondaciju (MKIF koj a i ma zakonsku mogul nos
mikrokreditne organizacije@f o r mi mi kr ok rMkD)t,nodgokd rjuggt w aR$% o
direktna transformacija iz neprofitninmikrokreditne organizacije u profi  oblik
organizovanjaNIKD). MKDmogup i t ome bi t i DR)ilidrmgt ka dgughwvh
odgovornosti DOO). Shodno ovim zakonima u FBIH postoji registrovano samo jedno MKD

gto je lapkolLe RBu |1z ovoga s ereguatog fagenajezhj ul i t
bankarstvo) ner ado odl ul uj u z lam finansljskima n j e
institucij ama, gto je svojevrstan primjer ne
u RS i dalje psluju po zakonima i fondacij@ok MKD rastavljaju da posluju po entitetskom

11 Konferencija: Razvoj poslovanja201 0 . g . Zbor ni k a Bkbrowmski fakuét @ Zenig, &rvicBri d.oko. Sarajevo
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zakomi ma 0 privrednim drugtvi ma i preduzelin
I preduzel a.

Pogto regulacija finansijskog sektora wu BiH
vlastite regulacije kojs e znal ajno razlikuju jedna od dr
melLunarodni pritisak na Bl Hdavstd uokim &btadtima, b i Bi
zakonisu j og uvijek decentr al i zodipraekat pod @mrivorga USA
PARE (Patnership for Alvancing Reforms in the Econoiny u ci | j u poboljganj
sistema za sektor finansijskih usluga i u cilju harmoniziranja zakona u entitetima. USAID
PARE projekt treba da zajedno s bankarskim supervizorima, finansijskim institucijama i
privatnim bankarskim sektorom u BiH koordir

supervizije s meldnarodnim standardi ma.

| pored decentralizovanog finansijskog sistema, centralna finansijska institucija u BiH je
Centralna banka BiH. Ona je najbjtrakter u fnansijskom sektoru u oba entiteta. Ona se
zalage za uspostavljanje sistemskih rjegenj .
razvao,j mal og preduzetni gt v a,upekvizija nad njilkodny ov ar a
radomCBBi H paodcrf@awa mi krofinansijskog sektora
ciljem postizanja ukupne finansijske stabilnosti, te pozitivnih uticajanairoekonomska
kretanja u BHCBBi H jasno podr gava reforme u ovoj
cjelokupnan finansijskom sistemu. Njeno nastojanje je da upravo ta institucija bude glavni
regul ator zZa cijeldi finansij ski sektor. Pr
koordinira rad dvije autonomne agencije za bankarstvo u oba entiteta, ove agencije za
banlkae r st vo su pravi bankar ski regul ator i u s
finansijskog sektor a. One dostavljaju mj e
aktivnostima finansijskih institucijaa u CBBiH. Banke i MKO moraju obezbijediti aganaija

za bankarstvo puni pristup svojoj kompletnoj dokumentaciji.

Agencije za bankarstvo u oba entiteta i maj
bankama i MKO. One nadgledaju bankarske i nebankarske finansijske institucije i donose
propise kojireguf u nj i hov r ad. Pored toga one daju s
bankarske i MKO institucije te nadgledaju sve procedure vezane za oshivanje poslovanje,

upravu,nadzor i prestanak poslovanja.

2\www.usaidpare.ba
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Zakoni zaprofitni i neprofitni oblik organizovanja riansijskih institucijai BiH su:

Zakon o Centralnoj banci BiH

Zakon o Agenciji za bankarstvo FBIH
Zakon o Agenciji za bankarstvo RS
Zakon obankama FBiH

Zakon obankama RS

Zakon o mikrokreditnim organizacijama FBiH

=4 =2 =4 4 -4 -4 -2

Zakon o mikrokreditnim organizacijametR

N a ni vou FBi H postoji Zakonom o mi krokredi
osnivanje, registriranje, djelatnost, oblik organizovanja, poslovanje, nacin upravljanja,
prestanak rada i nadzor poslowanjmikrokreditnin organizacija MKO), odnosno
mikrokreditnih fondacija NMKF) [ mi kr ok r e dMKD) nui Federdciji BiHt a v a (
Nadl egnost.i Agencij e zZ a bankarstvo Federac
propisane su Zakonom o Agenciji za bankarstvo FBIH i internim aktima Agencije, a svi
navedeni posloviobavljaju se u okviru Sektora za nadzor poslovanja mikrokreditnih
organi zacij a. Funkciju nadzora MKO, Agencij a
kapitalu, kreditima, rezervama za kreditne gubitke, rezultatima poslovanja, zaposlenim,
otpisima i drugi izvjegtaji O pojedinim segment
kamatnim stopama. TakolLe, Agencija vragi nad
ciljanih kontrola, pregledom poslovanja na licu mjesta. Mikrokreditnim organizacijama koje

supr edmet kontrole Agencije izdaju se obave:
nepravilnosti utvrdenih u kontroli poslovanja, s ciljem unaprjedenja poslovanja, zakonitosti

rada i statnosti mikrokreditnog sistema.

Posl ovanj e MKO dujepdizakbnskirh aktime Agercijeuodn®sno odlukama
usvojenim od Upravnog odbora Agencije i uputstvima za poslovanje MKO usvojenim od
direktora Agenci|j e. U slijedeloj tabel s u

regulige finkcthogeekisranj e mi kr okr edi

Tabelall Odluke AGB za poslovanje MKO

Redni Slugbene
Odluke Agencije za poslovanje MKO
broj novine
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Odluka o uslovima i postupku za izdavanje dozvaderad

1. mikrokreditnoj fondaciji nastaloj promjenom okdi| 27/07
mikrokreditne organizacije
Odluka o uslovima i postupku izdavanja i oduzima

2. dozvole za rad i drugih saglasnosti mikrokreditr 27/07 i 46/11
organizacijama

3. Odluka o nadzoru poslovanja mikrokreditnih organizacija 27/07
Odluka o obliiisadr gaju i zvjegt g

4. organizacije dostavljaju Agenciji za bankarstvo Federg 27/07 i 110/12
Bosne i Hercegovine i r ok
Odluka o visini [ naci nu

5. . - . . - . 27107
pokrice kreditnih gubitaka mikrokditnih organizacija
Odluka o ostalim opcim uslovima za poslova

6. _ _ o 27/07
mikrokreditne organizacije
Odluka o jedinstvenom nacinu obracuna i iskazivg

7. _ o _ 48/12
efektivne kamatne stope na kredite i depozite
Odluka o uslovima i postupku zadavanje dozvole za rad

8. saglasnosti za sticanje vlasnickih udjela ulaganjern 27/07
prijenosom imovine mikrokreditne fondacije
Odluka o wuslovima i nacinu postupanja mikrokredi

9. o _ . 32/10
organizacije po prigovoru Klijenta
Odluka o naknadama kojeesza rad mikrokreditn

10. o . | 46/11
organizacije placaju Agenciji za bankarstvo Federacije B

11. Odluka o minimalnim standardima mikrokreditn 48/12

organizacija na sprecavanju pranja novca i finansir
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teroristickih aktivnosti

Uputstva Agencije za bankarstvo BiH za poslovanje
MKO

Uputstvo za primjenu Odluke o jedinstvenom nag
1. obracuna i iskazivanja efektivhe kamatne stope na kre( -

depozite

Uputstvo za izracunavanje ponderisane nominaln

2 efektivne kamatne stope _
3. Uputstvo za izraaeavanje prilagodenog povrata na aktivu| -
4, Uputstvo za izracunavanje pokazatelja operativne efikas| -
5. Uputstvo za izradu izvjeg]|-

Izvor: Informacija o mikrokreditnom sistemu FbiH sa stanjem na dan 2012. gaGIBEBIH

Kako se iz samih nasl ova navedeni h akata
bukavalno sve oblasti poslovanja, od osnivanja, oblika organizovanja, registracije i dobivanja
l i cenci , izvrgavanja kredi t mdahsuperpzgarada.i | a
Kao gto je vel rel eno, MKO su nedepozitne
davanja mikro kredita. One djeluju kaeprofithne MKF ili profitne MKK ( mikrokreditne
kompanije, oblika DD ili DOO ). Pema zakonskim propisitMKF mogu odobravati do
10.000,00 KM maksimalno po jednom kreditu, dok je za MKK maksimalan iznos
pojedi nal no.@00,00kM: ¥ &BIH moraf postojati istovremeno i MKF kao

osnoval.l MKK, tako da MKF maaodobavekredite, a hea v i
ni kako indirektno, posredstvom MKK. Ovakva
poslovanja kao povezaninr avni h | i c a.aj ddje RKF mbgu dinektnp eaditis | u |

S

kao MKK. Ukoli ko neka MK OQjojgoevbla obiju agencija.i u oba

Prema Zakonuo MKOUBFI H i z 2006. gj.e dberieed:vi Leno je sl

T MKK moge biti DD il i DOO
1T kapi t al MKK mora biti pl alen u gotovu
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T MKK moge biti kupljena il podj el jena
MKF moge invastirat:. u MKK, bil o imezavi s

stranim pravnim licima.

Prema Uredbi o drugim opgti m zdreprgpisandjana z a p
1 kapital MKO ne smije biti manji od 10 % imovine

T fiksna sredstva MKO ne smiju biti velia od

T pril agolLena ROA moralgtigpozithnmd na akti vu )

T operativna efikasnost ne smije biti vela
1 PAR ( portfolio at risk portfolio u riziku ) mora biti manji od 5 %

1 otpisi moraju biti manji od 3 %

f dokapitalizacija MKK od strane MKF moge
najmang 1/ 3 postojeleg kapitala

f MKF moge postat. di oni|l ar u MKK pod wusl o
MKK ostaje najmanje 51 %

f VIasnigtvo MKF u kapitalu MKK moge biti r
MKK, pod uslovom da je dokapitzalizacijaizye na u got ovi ni [ da o

1/ 3 postojeleg kapital a.

Namj era zakonodavca | e ol iMdKFesdmostalnoiMzagnosak r e di t

drugim pravnim licima, &ba da kupi dionice u najmanjem iznosu od 51 % kapitala u

novoosnovanoj MKK.To znal i, osnivanjam nove il kup.
i mat i pojedinalno il z a | e d nMikrakraditrmfondpcge 51 %
MKF moraju dakle i mati punu kontrolu nad fir

funkcionisafe mikrokreditnog kapitala kojeg su investirali u tu firmu. Isto tako, zakonski
propi si zabranjuju da MKF prenese il proda
dovel o do smanjenja MKF kapitala u MKK i sy
smanjenja &pitala MKF u MKK ispod 51 % nakon osnivanja ili kupovine MKK. Dozvoljeno

je da se to uradi naknadnom dokapitalizacijom, ali samo u gotovini i da obuhvata najmanje

1/ 3 postojeleg kapitala, od strane drugi h di
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dokapitalizacija nije ogranilen, gto znali d

desitidajenakrajuals ni gt vo MKF u MKK veoma mal o.

5.6 Predstavljanje MKO iz FBIH i RS

Od prikazani h MKF sa podrul ja F Bpolstvarenidhv oj i | ¢
rezul tatima sposobne da se trangsdoloseMKOgu u s
Mi krofin sa sjedigtem u. RSo svelMKRF ahBKIloff m$asr
AMBOSPORi Tuzla i MKF APARTNERA TuzlparioduOve or
u nekoliko navrata bile predmet ozbiljnih analiza, revizija i ocjene poslovanja renomiranih

evropskih konsultantskih i revozorskoh kul a,

management i, z atDeloitteA RI &rFd tt cohwagtRiart g m g A

Mi krokreditna fondacija AEKI O nastala je iz
I nternational (WVI) jog 1996. godine. Tada |
|l etiri godine WVI otvara | og s kalcaurRedaracida Kk o]
BiH, tako i u Republici Srpskoj. U martu 2001. godine EKI se registruje kao lokalna
mikrokreditna organizacija koja danas ima preko 66 kancelarija i @&&kaposlenih, sa

kojima pokriva cijelu tatoriju Bosne i Hercegovine. Bkzauzina drugo mjesto u

mi krofinansijskoim sektoru po velilini portf
EKI ugiva dobru reputaciju melu svojim klije
finansiranja. EKI j e d ahnnatitucijg weBiHrsa vizijoth kojgo d e [ i h

je usmjerenanasmgnjus i r omagt va.

Tabelal2. Prikaz institucinalnih pokazatelja u periodu od 2007.godine do 2013.godine.
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INSTITUCIONALNI POKAZATELJI

Naziv MFI EKI EKI EKI EKI EKI EKI EKI

Valuta BAM BAM BAM BAM BAM BAM BAM
Fisklana godina 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Na dan 12/31/2007 (12/31/2008 |12/31/2009 (12/31/2010 |12/31/2011 [12/31/2012 |12/31/2013

Broj aktivnih klienata ~ [44.459 53.054 51.618 41.605 35.342 33.987 36.237

Broj aktivnih kredita 44.459 57.318 5.452 42.944 36.318 34.860 37.424
Neto portfolio 155.462.894194.627.000141.000.83996.631.294 |84.187.000 [86.348.700 |95.471.815
Broj zaposlenih 281 320 316 268 271 274 266
Broj kreditfd1h sl2a@gben]|l&la 124 126 135 127

Broj ureda 62 64 69 64 65 67 68

Otpis 390.482 2.515.000 [8.960.311 |13.713.000 |5.637.000 |2.135.893 [1.430.325

Izvor: http://www.mixmarlet.org/

Trenutno ima preko 36.000 klijenata koji koriste pr8komiliona KM. Krediti i uslugekoje
MKO EKlnudii ma za <cilj pokretanje i unaprelivanj

poljoprivredne djelatnosti, bilo da je ona registrovana ili neregristrovahani klijenti su

ni skopri hodna domalinstva, ¢gene, amssotbhaea sa i n
nova ili odr gava p qgevosoopneciie kreiranjeiake i fimgnsijskti a. EK |
odrgive institucije koja svoj MEOEKIfnadanr ei nves

31.12.2013. goding a s p o kikajstodeseamilionaKM movi ne sedam| ega | e
milionaKM doniranog kapitaldJ k upno akumul i rani vigak prihod
na dan 31.12.2@lgodineiznosici r ka tri deset sedam miliona KI
ng asporelena dobit koj anankijskogrezutdtea Roted tbga MiKFa pi t a
AEKI| @ r a cirkams$am (nidonakM gotovinen a v | a st i demomavania | u n u

srecstava
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Tabelal3. Bilans stanja MFO EKI za period od 2007. godine do 2013. godine

BILANS STANJA
N azw MF]T EE.I EKI1 EK1 EE.I EKI1 EK1 EEK1
W ahita BAN BAMN BAM BAN BAMN BAM BAMN
Figklana godina 2007 2008 2000 2010 2011 2012 2013
MNadan 12312007 (123172008 (12/312000 (12/31°2010 (12312011 (123172012 (12312013
AKTIVA
{ imovina isredsiva ) (163.232.881 |204.752.000 |172.810.407 |116.909.000 (100.882.000 |100.604.000 (111.604.946
Gotovina 1 raéum 1.506.852 1.801 000 24210192 (14604000 (11978000 (10085000 (8316028
Netn portinlio 155462 804 (194 .627.000 |141.000.839 [06.651.204 (84.187.000 (36348700 (95471815
MNeto filsna movia 4 402 760 6001 000 5491524 4711000 4060 000 3707000 |4.8377750
Oztala mowvma 1.770366 (2143000 |2.107.852 [962.706 657 000 463 300 2930353
PASIVA
(Obavez ikapital) |163.232.881 [204.752.000 [172.810.407 |116.909.000 |100.882.000 |100.604.000 111.604.946
Ulupre obave= 131.637.881 |166.2234.000 |141 585.044 (90901000 |68.566.000 [63.274.000 |65.816.937
Kapital 31.595.000 |38.468.000 |312235363 [25018.000 |32316.000 [37330.000 |45.733.000
Uplacen kapital S0:0 000 00 000 00,000
Almmmbrana dobit 24779000 (30482000 |-1.234983 (24.881.000 (31279000 (36530000 |37.679.442
Doirani ka pital 6. 816.000 7.986.000 32460346 |1.037.000 237.000 0 ¥.308.567
lzvor: http://www.mixmarket.org/
U2013. godi ni ostvaruje vigak prihoda nad

Tabelal4. Bilans uspjeha MKO EKI u periodu od 2ZD@odine do 2013 godine

BILANS USPJEHA

Nazv MFI EKI EKI EKI EKI EKI EKI EKI
Valuta BAM BAM BAM BAM BAM BAM BAM
Fisklana godina 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
PRIHODI 26.980.067 |37.455.000 |36.362.163 [27.953.000 [21.694.000 |20.465.000 [22.077.471
Fimansijiski prhodi  [26.580.711 [37.081.000 |35.639.753 [25.880.000 [21.174.000 |19.656.000 [20.794.590
Ostali prihodi 399356 [374.000  [722410  [2073.000 [520.000  [809.000  |1.282.881
RASHODI 17.853.704 [31.752.000 [43.301.065 |30.885.000 [15.298.000 [15.117.000 [15.958.801
Finansijiski ro$kovi  [6.434.976  [10.925.000 |9.448.792 [10.391.000 |4.239.000 |2.925.000 [2.845.003
Operativni frodkovi  |10.861.050 [14.185.000 [13.573.783 [12.275.000 [12.983.000 [14.266.000 [14.633.528
Ostal trodkovi 557678 [6.642000 [20278.490 [8219000 [1924000 [2074.000 |-1519.732
Visak prihoda nad

rashodima 9.126.363  |5.703.000 | 6.938.902 |-2.932.000 |6.396.000 |5.348.000 |6.118.670
Porez(-) 54.549 0 0 0 0 334000 103316
Donacije (+) 207.597  |L170.000 [65.070 40.000 2.000 0 3.938
Ukupna dobit 9279411 |6873.000 | 6.873.832 |-2.892.000 |6.398.000 |5.014.000 [6.019.292

Izvor: http://www.mixmarket.org/
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Finansijski pokazatelji pokazujd a MKF AEKI i ma sve predusl
organizacie iz MKF u MKK, kako samostalno tak i udrugivanjam sa dru
MK F . Ova kao i ostalom sve MKO na pdrulja B
odobravanje mikrokredita, gto upuluje za zal

poslovnih jedinica,) a gt onpeadn b maihoskigapqgree kreditiranja.

Jedna od vodelih mikrokreditnih organazaciij:

sj edi @dne@ moucikoji je osnovaal 9 97 . g o di Rae pilottprajékat ISeatske

banke S a

cilpemr dbsa ria g imo@mjl a ormikrokrediiranja u s p o s t

Republici SrpskojSa stanjem na dan 31.12.2013.godioea mikrokreditna organizacija broji

279 zaposlenih i otvorenih 63 filijale na teritoriji BS H | Brl ko distri
klijenataje 45365 sa neto porfoliom u iznosu od 142.496.002 KM.

Tabelal5. Institucionalni pokazatelji MFI Mikrofin po godinama

INSTITUCIONALNI POKAZATELJI

Naziv MFl MIKROFIN |[MIKROFIN |[MIKROFIN [MIKROFIN [MIKROFIN |MIKROFIN |MIKROFIN
Valuta BAM BAM BAM BAM BAM BAM BAM
Fisklana godina 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Na dan 12/31/2007 |12/31/2008 [12/31/2009 [12/31/2010 |12/31/2011 |12/31/2012 |12/31/2013
Broj aktivnih kljenata  |51.508 55.681 51.146 42.060 36.562 38.441 45.365
Broj aktivnih kredita ~ |51.508 58.774 53.653 44,654 38.884 41.963 50.650
Neto portfolio 189.740.000223.099.000201.412.000170.552.000127.828.000107.759.374142.496.002
Broj zaposlenih 293 338 325 277 253 245 279
Broj kredit19 h sl281gb e n [280a 166 153 152 180
Broj ureda 82 85 77 60 60 60 63
Otpis 135.000  |781.000  |6.369.000 [8.824.176 |5.844.000 [4.128.136 |2.523.650

Izvor: http://www.mixmarket.org/

Ova mikrokreditna organizacija sespjela transformisati u mfitni oblik organizovanja
2008godine kao mi kr ok r e di tSa ctanjdm nag dam B1.12.30odine MKO
Mikrofin Banja Lukaaktiva iznosicirka stoosamdes® miliona KM, vlastiti kapital iznosi
st anilienaKMjest dv a

cirka

gotovi na

na

g e z Kd&lsNeto kredlitn Iportfolio a&znosic | r k a
v | acgka setdaomniiomra EM.u n u |

ZNnos
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Tabelal6. Bilna stanja za period od 2007.godine do 2013.godine

BILANS STANJA

Naziv MFI MIKROFIN |[MIKROFIN [MIKROFIN |[MIKROFIN [MIKROFIN |[MIKROFIN |[MIKROFIN
Valuta BAM BAM BAM BAM BAM BAM BAM
Fisklana godina 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Na dan 12/31/2007 |12/31/2008 |12/31/2009 [12/31/2010 |[12/31/2011 |12/31/2012 [12/31/2013
AKTIVA

(imovina i sredstva ) [201.067.000237.621.000237.441.000204.299.000191.377.000166.494.00Q183.097.311
Got ovina i6.4199000Qu 5i546.000 |25.558.000 [4.006.000 |15.559.000 |28.485.000 |[7.901.176
Neto portfolio 189.740.00Q0223.099.000201.412.009170.552.000127.828.009107.759.374142.496.004
Neto fiksna imovina |4.830.000 [4.171.000 |6.085.000 ([6.779.000 |7.425.000 [6.793.000 |6.475.785
Ostala imovina 78.000 4.805.000 |4.386.000 |22.962.000 [40.565.000 |23.456.628 [26.224.348
PASIVA

(Obaveze i kapital) [201.067.000237.621.000237.441.000204.299.000191.377.000166.494.00Q183.097.311
Ukupne obaveze 157.243.00Q186.716.000187.155.0009153.312.000138.225.009108.808.000119.928.844
Kapital 43.824.000 [50.905.000 |50.286.000 |50.987.000 |53.152.000 |57.686.000 |63.168.462
Upl al eni K5O@A0® a 40.000.000 [{40.000.000 |40.000.000 [{40.000.000 |40.000.000 |40.000.000
Akumulirana dobit 40.979.000 |8.510.000 7.465.000 8.110.000 10.264.000 [14.594.000 [19.646.508
Drugi kapital 2.345.000 2.395.000 2.821.000 2.877.000 2.888.000 3.092.000 3.521.954
Izvor: http://www.mixmarket.org/

Danagnja MKF APABRTNERMD| €ual ssa r addada je
agencija Mercy Corps Scottish European Aid il MG EA ot pol el a akt.
siromagnog sl oj a stanoannghvar §gani 2 aaiijza dgi
SEA je prvo zapoleo sa radom na pol ju mi
za lokalne inicijative (L Ol N) , Fondacijom za zapogl javan

reintegraciju i javne poslove FBiH. Nakon paipanja ovog ugovora Mercy Corps u Bosni i

Hercegovini osniva Odjel za ekonomski razvoj koji se 11. decembra 2000. g. registruje kao

| ok al

na

mi kr o

kr edi

t na

organi zacija i

nast avl

mikrokreditna organizacija od. Januara 2001. godine. U decembru 2008ige osniva se

MKO APARTNERAH

obaveze nevladine organizacije MSEA, time MK 0

sljedbenik. Od juna 20040dine MK O
ABosVitaf i

z

Tuzl

e | i

m

e

Tuzl
APARTNERA t

a

Tuzl

preuzi ma

Tegigtrbvanapk propsimg FBiH i preuzima sva prava i
APARTNERIi
APARTNERHT

a

akol e
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Tabelal?. Institucionalni pokazatelji od 2000.godine do 2006.godine

INSTITUCIONALNI POKAZATELJI

Naziv MFI Partner Partner Partner Partner Partner Partner Partner
Valuta BAM BAM BAM BAM BAM BAM BAM
Fisklana godina 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Na dan 12/31/2000 |12/31/2001 |12/31/2002 |12/31/2003 |12/31/2004 {12/31/2005 |12/31/2006
Broj aktivnih kljenata 5.461 6.777 7.139 11.935 19.676 20.216 33.193
Broj aktivnih kredita 5.461 6.777 7.139 11.935 19.676 20.216 33.193
Neto portfolio 9.381.092 (13,025,713 18,171,313 |24,012,296 (43,023,712 |54,973,537 (85.730.167
Broj zaposlenih 61 68 76 93 125 134 169
Broj kreditfnih slugben]| ka 67 85 87 111

Broj ureda 27 34 44 43

Iznos otpisa 45.386 31.985 23.997 48.198 85.412 1.455.940 |505.165

lzvor: http://www.mixmarket.org/

Tabelal8. Institucinalni pokazatelji od 2007.godine do 2013.godine

INSTITUCIONALNI POKAZATELJI
Naziv MFI PARTNER |PARTNER [PARTNER [PARTNER |PARTNER [PARTNER |PARTNER
Valuta BAM BAM BAM BAM BAM BAM BAM
Fisklana godina 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Na dan 12/31/2007 |12/31/2008 |12/31/2009 |12/31/2010 |12/31/2011 [12/31/2012 |12/31/2013
Broj aktivnih kljenata ~ |51.982 63.593 54.572 39.620 34.728 36.144 39.252
Broj aktivnih kredita 51.982 65.866 56.234 39.981 35.073 36.843 41.225
Neto portfolio 152.877.454178.689.738127.196.93191.969.000 |82.004.606 |88.992.011 |94.194.192
Broj zaposlenih 240 293 296 261 256 283 289
Br oj kredit/3 h s 183 b e n |1&80a 137 133 148 147
Broj ureda 43 49 59 56 53 53 55
Otpis 989.685 2.140.910 [9.368.331 |7.861.073 |2.202.933 |947.271 1.605.219

Izvor: http://www.mixmarket.org/

U avgustu 2007adine u skladu sa Zakonom o mikra@ditnim organizacijama FBiH iz
2006.@dine MKO APARTNERH dobi
obavljanje poslova mikrokreditiranja, a od aprila 2008igeMK O AP ART NE R

od

pos

Tuzl a va dozvol u

86


http://www.mixmarket.org/
http://www.mixmarket.org/

Magistarski rad Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u
profitni oblik organizovanja

kao MKF APARTNERA Tuzl a kad &od Mieistasstvaapravde nd a c i
FBi H u Registar fondacij a. Sve organizacion
strane nadlegne entititske aigSEAije bilpedvelil@ankar
pomol angiag man kadigvaewn BiR su imali veliki uticaj na afirmaciju

mikrokreditiranja u BiH.

Od 2005.gdine MKO PARTNERMKF Tuzl a neprestano poveleva
veoma velikim procestm povel anj a laTakobé o 2006godim dor 2008.0 | i
godinebilje ¢ i povel anj e Qu200otgodinkzbay pazremte 8kBnoniske krize
PARTNERMKF bi | j egi pad por téf o.i aviugetgojdi g@eed inmi pz
osjeti i danas. U 20080dini PARTNERMKF ostvaruje rekordan portfolio od 178,6 miliona

KM, da bi isti na dan 31.12.281godine iznosio 94,2miliona KM i aktivnim brojem kredita

41.225. | pored svegaz AManRVaeBE&iemell.u Bi H MKO

MKF APERTINsa st anj am. godinepbsiedug Bnbvind @ izndsli DB
1118mi | i ona KM. Ov a i mo v tnim donirdnih sradstava u ianosa odj e | z
91mi I i ona KM, akumuliranog vi gka7nmlonaiKdda nad
subvencionianih kredita u iznosu od4Z miliona KM te komecijalnih kredita u iznosu od

37 miliona KM, kaoi ostalih obaveza u iziso od 13 miliona KM. Subvencionirani krediti su

sredstva dobivena od melLunarodni h instituci
kamene stope i rokova otplate. I1znos neto imovine&8mhi | i ona KM ( pol etn
neraspor ekeqga lodhpabd rabhodima su | mpresi vni, kao i

sredstava na 6milosarkKM. UROBg dbosasu MHEF APARTNERA |
21,5milionaKM prihordas a vi gkom pri hoda ndgbdilionsakih odi ma u

MKF APARTNERH i bilan pdstup evorima finansiranja kako u pogledu
komercijalnih tako i subvencioniranih sreds:
ni su ni kada bil:i dovedeni u pitanje, gto se

Anal i za tr ¢iihgpolazatélja dve mikrokseditpesdrganizacije pokazoje

pogodnost.i i prednost. gto se istile njegov
Analiza istile reputaciju brendirane MKO, d c
portfolija, dolbbu bazu kapdla, dobar sistem upravljanja z i k o m, detal jne an
dobra perspektiva za naredni p erjelomcdca patbo!| ene
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kreditnog portfola i gubitak klijenata a time i pad prihoda uzrokovani ekonomskom krizom,
manjkavost poslovnih operacija koje zavise o jednom proizvkrkdif), pravna regulacija
ograni | ava stilciamijtei rpan hiozdrao sk rppazj edi nal ni h Kk

odr givosti tédda i povelanju pr

Prema bruto portfoliu ME AP AERRIAN j e na t rFBill, premarkgpikaki har  u
prvom mjestu, a gto se tomleanuJestsicenodnoshaimea t ni h

najnige kamatne stope u odnosu na svoje konk

U toku 2013. g. mi krokreditnel BordaMKF eABIFA
Sarajeva su melLu prvih pet mikrofinanskijski
zagtiti klijenat a, u okviru globalnog projek
principa zagtite k | i psgskop tn@ustriju Ovenv pragekienk e | mi |k
obuhvaleno nekoliko stotina finansijskih in
standarda o zagtit.i kijenata Kkroagnranjspunj av
i sporuka odgovar @jgaiviamj pr eirazada,gi vahja kI i

odgovorno wutvrlLlLivanje <cijena, odgovarajule

ponaganje zaposlenih, mehanizni za nag’egavanj

'3 |zvor:www.indikator.ba/index.php/ekonomija/
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6. FINANSIJSKA AN ALIZA PARTNER MKF TUZLA

MKF APARTNERA je u najkralim crtama predst a\
tri vodel e MKO na aprefir péj muBt Het MKIFk A Por gani
dgl ovanj a u obaistriktn.Od dvagosnvanBa|l Bo danas bil | e
rezultate I time postaje jedan od njaznal ajn

Svoj posl ovni vrhunac MK Bdink&a csvaiueR6s ndglionst i ¢ e
KM prihoda, bi | jskigrezutap @dz9i9tmiliena KM,d 0 ;:ntaingge j por t f

odobrenih kredita u iznosod 178,7miliona KM, ostvaruje41.225 aktivnihkredita na

godignjem nivou. Fi nansi pdgngmenokiri u Bid uziokuea s e
znal aj an pad p o s | o vjskihghrezuytaa if mokapatelfdsii j, i fsemaps
primjeluje i danas. | upsopriejde vtao gdaa MKdFr A P AfR TnNek
trgigni pologaj i rejting i zadrgi jednu od
peri odu MKF APpArRETSNtEaRMio sper inleagolava novim trg
vrgi neophodne izmjene organizacione struktu
znal ajnom Bmamj e&nojju pre uzrokovan isto tako

portfolia. Jedna odaophodrih mjera koja redovito prati smanjenje poslovnih aktivnosti i pad
prihoda je i obavezno, nepopularno smanjenje zaposlenosti koj® jeelophodo i u MKF
APARTNERA u vrijeme kriznih vremena.

Broj =zaposlenih u organi zeawxdljdanjjae ppdwelidav air
portfolia da bi u 2004agini dostigao trocifrenu vrijednost od 124, u rekordnoj 2068ig)

dosti ge do o@mipoaed Z0@9ag moga Rada hdrltjfeqlii
zaposlenosti za skromnih 3 nova zapoglenU 2010. i u 2011agfini pad zaposlenosti je

primjeren smanjenju poslovnih aktivnosti da bise u 20idlriz apos| enost povel ¢
na 283 gto je praleno povelanjemliadabvohi al i
s | ajulse pokazuje, kagt o | @ju tijelomsekondmskom sistemu zemlje pa i regije, da

pad prihoda redovito prat.i znatnopaspotbepe,]
pravilo remanencijezla dr avanj a) trogkova kada je upital
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6.10snovni finansijskipok az at el j i MKF APARTNERH

Posl ovanje MKO APARTNERA od osnivanja moge s

Prva faza obuhvata perioduticaja nevladinog sektorad 1997.do 2001.gdine kada

organizacija djeluje pod inm@m MG SEA u kojoj ova nevladina humanitarna orgagcia po

pr vi put na ovim podruljima wuvodi praksu I
zaposlenika da bi se period rada u decembru 200ihgz avr gi o sa 61 zaposl
period predstavlja poletak rada Karaakitrenraicsitjil
po ostvarenju niskih prihoda narolito u pryv
NGOMGSEA dobrim dijelom zavisi od grantova sV

NGO MCSEAt ek u trel o] godi ni posl ovanj & ostayv
kreditnih aktivnosti, zanemarujulu grant sre
vigka rashoda nad prihodi ma. T eSEA astvatuje e | 0 j

pozitivan finansijski rezultat. U prvoj fazi organizacija ostvaruje vlastiturakinanu dobit
gt o potvr Luj e uspjegno OB bV abDsvrgnge misgeacr t an

mi krokreditiranja siromagnog sl oja stanovni ¢

Tabelal9. Pregled bilansa stanja po godinama od 2000. do 2006.godine
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BILANS STANJA

Naziv MFI Partner Partner Partner Partner Partner Partner Partner
Valuta BAM BAM BAM BAM BAM BAM BAM
Fisklana godina 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Na dan 12/31/2000 [12/31/2001 [12/31/2002 |12/31/2003 |12/31/2004 |12/31/2005 |12/31/2006
AKTIVA

(imovina i sredstva )|10.382.198 |14.365.458 |20.199.528 (27.448.151 [47.986.703 |62.890.704 |96.342.664
Gotovina i ralupi 800.613 1.780.731 4.662.575
Neto portfolio 9.381.092 |13,025,713 18,171,313 |24,012,296 |43,023,712 (54,973,537 [85.730.167
Neto fiksna imovina 1.464.110 (2,321,217 |2,747,167 |4.239.500 [4.987.124
Ostala imovina 1.001.106 314.025 435.093 1.091.093 [962.798
PASIVA

(Obaveze i kapital) |10.382.198 |14.365.458 [20.199.528 |27.448.151 |47.986.703 |62.890.704 |96.342.664
Ukupne obaveze 2.269.105 [8.673.804 [12.016.656 |16.325.748 |30.355.395 (44.118.118 |69.559.927
Kapital 8.113.093 |5.691.654 (8.182.872 |11.122.403|17.631.308 [18.772.586 |26.782.737
Akumulirana dobit 6.653.579 |11.200.769 (12.342.047 |17.304.994
Donirani kapital 4.468.824 |6.430.539 |6.430.539 |9.477.743

lzvor: http://www.mixmarket.org/

Tabela20. Pregled bilansa uspjeha po godinama od 2000.godine do 2006.godine

BILANS USPJEHA

Naziv MFI Partner Partner Partner Partner Partner Partner Partner
Valuta BAM BAM BAM BAM BAM BAM BAM
Fisklana godina 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
PRIHODI 2.641.943 |3.964.586 |4.737.618 [6.439.592 [10.378.545 [11.612.575 [16.327.847
Finansisski prinodi 2.527.847 |[3.921.537 |4.719.556 [6.347.752 |10.093.894 [11.550.745 |15.946.996
Ostali prihodi 114.096  [43.049 18.062 91.840 284.651 61.830 380.851
RASHODI 1.713.650 [2.643.478 |3.276.612 |3.819.582 [5.831.355 |8.853.842 |11.364.900
Finansi | s K154.948 o (b4h9BY2i 493.752 425.410 991.750 2.485.378 ]2.992.411
Operati vnill263909) R0694i106 |[2.637.371 |3.181.465 |4.425.374 |5.243.834 |[7.152.898
Ostali t r 930Kk703/ i 145.489 212.707 414.231 1.124.630 (1.219.591
Vigak prif

rashodima 928.293 1.321.108 |1.461.006 [2.620.010 |4.547.190 |2.758.733 [4.962.947
Donacije 1.992.061 ([1.552.540 (1.030.212 (319.521 350.235 0 3.047.204
Ukupna dobit 2.920.354 |2.873.648 |2.491.218 |2.939.531 [4.897.425 [2.758.733 [8.010.151

Izvor: http://www.mixmarket.org/
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Tabela2l. Pregled institucionalnih pokazatelja po godinama od 2000.do 2006.godine

INSTITUCIONALNI

POKAZATELJI

Naziv MFI Partner Partner Partner Partner Partner Partner Partner
Valuta BAM BAM BAM BAM BAM BAM BAM
Fisklana godina 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Na dan 12/31/2000 |12/31/2001 |12/31/2002 |12/31/2003 |12/31/2004 {12/31/2005 |12/31/2006
Broj aktivnih kljenata 5.461 6.777 7.139 11.935 19.676 20.216 33.193
Broj aktivnih kredita 5.461 6.777 7.139 11.935 19.676 20.216 33.193
Neto portfolio 9.381.092 (13,025,713 18,171,313 |24,012,296 (43,023,712 |54,973,537 (85.730.167
Broj zaposlenih 61 68 76 93 125 134 169
Broj kreditfnih slugben]| ka 67 85 87 111

Broj ureda 27 34 44 43

Iznos otpisa

lzvor: http://www.mixmarket.org/

Druga faza predstvalja period ubrzanog rasta |
2001godine, posluje kao lokalna organizacija registrovana po zakor#iBidl. U periodu
2001.godine d®008.@dineMK O APARTNERA biljegi ubr zani r
institucionalnim pokazeteljima, ostvaruje pozitivan finansijski rezultat u svim godinama

poslovanja, poslovni rezultati svake godine su redovno bolji od prethdeiosavljeni

posl ovni pl anovi se ostvaruju, organizacij a
kreditnih sludgbenika i r uk ov o chinge g radoosiog,b | j a |
prezent aciPg remanexltinlonos.e dograluju i usavr ga
procedure | ime se stvara wunifikacija pril:@

i zvrgavanje, pralenmncjees ai, k ometnraodlduaeysaes, v riui kHel Cp
SEA u potpunost. pov emagt dj todhomarlri mdkatMKO AP

pod Svoj e I me MKO ABosVitah (4 Tuzle |jog
2008.@dinn MKO APARTNERA dobiva |licencu Rfia. posl ova
Usli edel o] tabel.i su prikazani finansi j ski i

referentne godine poslovanja iz maenog perioda.
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Tabela22. Pokazatelji Partner MKF (u KM)

Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u

Ered. OPIS 2001 2003 2006 2008
| FINANSIJSKI
POKAZATELJI
1. UKUPAN PRIHOD 3.949.017 |6.172.366 | 16633.457| 36824.916
2. UKUPNI RASHODI 2.627.909 | 3.914.296 | 11678.587| 26.935.528
3. NETO PRIHOD 1.321.108 |2.258.070 | 4.954.870 | 9.889.388
4. IMOVINA -AKTIVA 14365.458 | 27448.151 | 96296.523| 201241.153
4.1. | Portfolio 13025.713| 24012.296 | 86.575.469| 178689.738
4.2. | Ostala imovina 1.339.745 | 3.425.855 | 9.721.054 | 22551.415
5. OBAVEZE 8.784.694 | 16.325.748| 69486.786| 158149.914
6. KAPITAL 4.241.019 |11.122.403| 26.809.737| 43.091.212
6.1. | Grantovi 1914.238 | 3.950.829 | 8.153.498 | 8.164.201
6.2. | Akumulirana dobit 2326.781 | 7.171.574 | 18629.238| 34927.011
I INSTITUCIONALNI
POKAZATE LJI
1. Broj aktivnih klijenata 6.777 11.935 33.193 63.593
2. Broj zaposlenih 68 93 169 293
3. Br o] kredinil44 62 111 183
4, | Portfolio  po  kreditnom| 296 039 | 387.295 | 779.959 | 976.447
d ugbeni ku
5. Broj ureda 21 27 42 49
Prezentovani podac naj bol je govore sami za sebe. Da
pokazateljima u odnosu na prvu fazu, gt o
APARTNERA uvodi mnoge nove kreditne proizvo
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mnoge usko specijalizirandjelatnosti od poljoprr e d e, v ol warstsatsvtao |iarpd wra .

finansiraju se raznproizvodrm, usl ugna i trgovalka djelatnos

Kao potvrda dobr og iodinuus pNike@ nARAR TaNIEBR fiu  2s0t0i5¢
internacionatapriznanja. Od preko@ MKO iz cijelog svijeta koje dsiavljaju podatke MIX
Marketu Micr of i nanc e I nformati on Bxc hummrgeej) a MKeOL u
organizacija koje u periodu od 1998. do 200digei mal e naj br gi rast p C
klijenata. S| e d e | ana pagreas tgrgi st i épeCorsudativ€ Graup to Assist the

Pooi) pod i menom APolasno spominjanjed te p o
i nformacije i i mena MKO A®RARXIMakdd Poned ovegar ani ¢
takolLe od je GsadliR Nag a d a z a zasl uge AMer it Aw
transparentnost, na takmilenju u kojem je ul

i Azije. U 2007.9diniMKO APARTNERA dobiva jog jedno pri
odr ganoj u Sof jajza 16kaadi gwmijdk pdrsipaumgrenj e cil j e
siromagtva u regi}j.i sr edrejge Siovijettslkmmeg Bwvepr
svih priznanje slijedi nagradaivr gnom direktoru MKO APARTNERT

oblasti mikrokreditirang u konkurenciji od 2 hiljade mena

Trel amégpease nazvati kao f az agodne doz0hlapcinej e | er
MKFAPARTNBRM finansijske krize znatno sman,j

posljedicu pad kreditnogortfolia pa time i pad prihoda te smanjenje zaposlenosti. Finansijski

[ institucional ni pokazatelji odragavaju pad
rezultate i zmelLu Ragresa finansijskil2 Oe@uitatag eakazaiedja
zawstavljena je u 2012godini i ponovni rast senastavlja u 2013godini kada se ponovo
biljegi porast svih wvagnij i h kredknog) plasreaka, h  k af
portfoliia i slilno

Tabela23. Finansijski pokazatelji SRTNER MKF

bRred OPIS 2009 2010 2011 2012 2013
| FINANSIJSKI
POKAZATELJI
1. UKUPAN PRIHOD | 32067.534 | 23.395.022 | 19571.843 | 20511.716 | 20497.480
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2. UKUPNI RASHODI | 34293.378 | 23.339.899 | 18621.611 | 18528.022 | 16.151.549
3. NETO PRIHOD -2.225.844 | 55.123 950.232 1.983.694 | 4345931
4. IMOVINA -AKTIVA | 172763.209| 130177.295| 106049.969| 114.031.773 111.799.028
4.1. | Kreditini portfolio | 127196.931| 91968.936 | 82004.606 | 88.992.011 | 94.194.192
4.2. | Ostalaimovina | 45566.278 | 38208.359 | 24045.363 | 88992.011 | 17.604.836
5. OBAVEZE 131834.848| 89.180.826 | 63920.568 | 65531.928 | 62.993.836
6. KAPITAL 40928.361 | 40996.469 | 42129.401 | 44343.008 | 48.805.192
6.1. | Grantovi 8.223.922 | 8.240.179 |8422.879 |8.652.792 |9.105.204
6.2. Q(‘)‘girt““"ra“a 32701.167 | 32.756.290 | 33706.522 | 37515.168 | 39.699.988
IR
1. Egj‘gnﬁg"“ih 54.572 39.620 34.728 36.144 39.252
2. Broj zaposlenih | 296 261 256 283 289
3. Erfj Erzdg"z i | 160 137 132 148 147
Portfolio po
4, kredithnom 798.520 671.306 621.247 741.790 640.777
sl ugbeni
5. Broj ureda 59 56 53 53 55
Izvor: http://www.mixmarket.org/
U toku kriznog perioda vidi olieiostvarujemMégativaA P ART N
pod ovni rezul tat koj i ] e usl ovl jen prevel.
vriijednost:i kredita u kagnjenju. Po osnovu

rashode u iznosu od 10/8i | i

ona

KM.

Da |

e oV a

konstataci

pozitivnog finansijskog rezultata svim narednim godinamad 2012. Do 2013 godind

pored pozitivnih rezultatu ostalim godinama iz preglegmikazanih podataka iz 2009. do

2011.godine,or gani zaci j a

trpi

pad

s v ipad opemntiyii i h
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(redovnih) prihoda, drasti| an pednbst pouafohtpd ol i a,

kreditnom slugbeni ku, kao i broj posl ovni h |
rezuzl tat bil o mogul e ostvarditatiikamata pol tamt o m p
kreditima.

I pored vidljive kr i zdnikadajeprekinatopadange\paslovnili e na u
rerzul tata i njihovih pokazatelija, MKF APAI
unaprelenje svoje pdijenatd 8 tim u uiez popitan @ egowwijsa n o v i |

GGF Green for growth Fund fonda za energetsku efikaksnost i obnovljive izvore ) te se u

saradnjisa USAIBbom real i zuje projekat ASolarné ener (
koj i obuhval as loobvenzeb jie L'teenhjnei Ipkoe edukacije | 0
proizvodnju solarnih kolektor a. Projekat pre
domalinstava tako i Zza potrebe poduzetnigtyv:

hiljadu klijenata.

Poslowi podaci iz posljednipy perioda pokazuju znake oporavka u 20ddigi, posebno u
2013.godini, aina osnovu sadagnj telzakonskd regulagvi pldilal o v an |
organi zovanja tegko za IlaVjekabijveagedn pwnaodwvugoijpr
organizacieSvemu ovome ne ide u prilog ni l i nj eni
po jednom kreditu u iznosu od 10 hiljada KM za razliku odaR@lje se mikrokreditna
fondacija moge na jednostkvraendinaloi ndimiupprt aaros f o
jednom kreditu u iznosu od5hilada KM Me ned g men't -aAePdAbiaKD BvieRam
te |injenice te |ini sve napore kako bi se r
privolio da odobri transformacijartner MKF u profitni oblik ti. Mi kr ok r edinano dr

istim principimak a o gt o je t-w regulisano u RS

6.2 Pojam boniteta mikrokreditnih organizacija i banaka

Anali za boniteta privrednog subjekta uopgte
njegovo pos ovanj e i njegov rezultat, daj e konal n
orjentisan, finansijski [ na drugi nalin st.
ri jbenusgt o znal i dobar, predstavl ja@ ghupi oo i
Kada je rijel O bonitetu onda se pod tim p
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subjekta koja se procjenjuje kako subjekat v r syge wbavee. Bonitet u osnovi pokazuje

koli ko je neki privrednietsushljuegkiatz au spg elgeacha
postojeleg finansijskog stanja, nego i Zza 0c¢
tako pod pojmom boniteta podrazumijeva se formalno i materijalojgtso subjekta koje ga

| i ngursnii m dugni kolm,o bdhdmcidau jkoijru jse ul agu s
subjektu kojem se odobravaju krediti. Ovo svojstvo predstavlja dobru reputaciju u poslovhom

svijetu.

Kod ocjene boniteta treba razlikovati bonitet bangeatako i mikrokreditnih organizacigl
bonite pri vredni h subjekat a. Phidrokteditne oganidasije u u t
i banke se uvijek nalaze u povoljnijoj poziciji od privrednih subjekata jer sdanaka
savremena drgava u cilju ¢gagtite nalseamterh a u b
regulacionih tijela i central ni h zijianadadt a r eg

nego gto je to sl tmaaj sa privrednihm subj ek

Bonitet mikrokreditne organizacijg banke kao dugni ka zavi si u
njegovog vlastog kapitala, zatim visine i strukture rezervi, te s druge strane od visine i
strukture plasmana. Dok se visina i struktura kapitala odmah mogu vidjeti i prepoznati iz
bilansa stanjanikrokreditne organizacijehb a n k e , dotl e se natitan i k
moge tege sagledati. Kada se govori o bonit

bonitet uM™girem smislu.

Naj gire shvalanje boniteta, kao kvaliteta «cj
subjektu, zasniva se na ocjeni potencijalal Roz i se od analize zavr
korigtenjem dinamil kih, statil kih i prognost

subjekta vidljive u njegovim zavrgnim raluwur
boniteta u gi akmzisrmaijsul uj osge ianor gani zaci ona
menadgment, kadrovska struktura i i nformaci o
j e nesporno vagan i zvor ranog $ubjekimalicocjgnanjegng pos | o
boniteta potrbno je raspolagati i nizom nefinansijskih informacija koje se koriste kod SWOT

analize.

Y t266NJ LI2AYyG L

Qx
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(0p))
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Bonitet u ugem smislu se moge posmatrat. k
kvantitativnog poslovanja svakog privrednog subjekta. U kvantitativhe elerbeniieta se

smatraju finansijski pol ogaj [ finansijska
posl ovanja tj. Sspsosbnost zaralivanja ut eme

pojednostavljeno shvalanje sdomarsolvergnbsha quienav r e d

boniteta na ocjenu mogul nost. nastupanja nel
Znal i, bonitet banke posmatran ungerem ¥miges
pokazatelja koji s Vv i analizu,eodienw i imjecegjes bordteta. Y o s | u ¢

naj grubl jim crtama bonitet poslovne banke se

Obim i kvalitet kapitala banke. Pod kapitalom banketikrokreditne organizacije
podrazumi jeva se osnivalakdiovibapiatwval il i j gpm e sne
odreleni mi ni mum z a mikrdkijeditme wrganieagijika® fimarssisskej u b a
institucije,t e pored togavaeaadewxetyiaviajul henasporelel
osnovnim kapitalom zadovoljavajslove adekvatnosti kapitala. Podekavtnosti kapitala se
podrazumijevapotencijal banke da posjeduje takav garantni kapitala koji je u stanju da bez
poslovnih poremeiaja apsor buj ekreditnihegubitakezii k e k

sumnjive &tive.

Kvalitet i struktura aktive. Pod kvalitetom i strukturom aktive podrazumijeva se kvalitet

svih pl asmana banke, njihova struktur a, st
pretvaranje u novac, unov| avanj e. artfhoode d kr
vrijednosti koje u odrelenim rokovim treba d

Kvalitet me Rad g ne:jt ma m kval it et eikrokredimea d g me n
organizaciepodr azumi jeva se strulnost, spososbnos
k od donogibmpgslavnivallk pand strane kbpulmeintadl amdn
general ni itor)i.zvUgoigt dokeklnkurencijskoj bor

komponenti boniteta bankweikrokreditne organizacije

Novo zar adZarualdaag adliao.n iblaamka/ ylea ghaljkapedeencaj a v |
ulagala. Visoku i stabilnu zaradu moge donos

nadprosjelnim prinosom na angagovana sredstyv
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Zadovoljavaj ul st.Batkamikekieditha dkganizacimmora da obezbijedi
konstantno zadovoljavajul.i ni vo | i kvidnost:i

svoje dospjele obaveze uz minimalno zadr gava

Zapotebe ovog rada rbd [beoniztvarged nMKFgcARm lsoj sd ul
se mol i daéd kJajogdnizacijp ima pokazatelje adekvatne za transformaciju iz
neprofitnog u profitni oblik organizovanja.

63Analiza fiansijskih izvjagtaja MKF APART

Za sprovolekh¢eardamhiansi MKF APARTNERA kori st

lzvjegtajl da bi se dobil i relevantni poda
finansijski izvjegtajli koji se koriste za

uspjehda,aji ovjregv!| anim tokivi ma, biljegke u z
promjenama u kapitalu i drugi finansijski iz
Analiza putem financijskih pokazatelja je |e
financis ki h i zvjegdgtaja i mo g e d alijekta kbjojé predmep r e g | e
analize. Analiza putem pokazatelja predstavlja prvu fazu financijske analize. Ona

podrazumi jeva povezivanjem stavki iz jednog
knjigovodstvenih podatakd, a k qploekraz uj e povezanost i zmedu po
rashoda imovine i obavezaufianci j ski m i zujejoagegufinanaijsiiog stanja mo g u |

I poslovanjeove mikrokreditne organizacije
Za potebe ove analize koristl e j @ edli finansijski pokazatel ]

pokazatelji odnosa u bilansu stanja

pokazateljiodnosabi | ansu uspjeha ( ralunu dobiti i
pokazatelji investiranja

pokazetelji profitabilnosti

Za izralinavanje pojedi hehmpbokdaatetphnkhkeik

1 horizontalna analiza bilansa

1 vertikalna analiza bilansa

1 analiza odnosa pozicija bilansa stanja i bilnnsa uspjeha
T analiza nov]anih tokova.
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6.4 Pokazatelji odnosa u bilansima stanja bilansima uspjeha

Bilans stanja i bilansusg)asuk ul ni i osnovni izvjegtaji za

Zbog melLusobne wusl ovl jenoissttiv,a oV ez anzovsjteig tia

praktikuje jednistveno analiziranje i i zvij e
dokunrenata.

Analiza na osnovu bilansa obezbJkeoljuj es |kuognep ak
podl oga za provedbu horizontalne analize ko

viemena na osnovu Vvige obral unskraspolagatizd o bl j

podacima za minimalno dvije godine.

Analiza na osnovu bilansa omoguliuje izvolen]j
fiansijskzhagewijyegt ojr ®» &ao pddlogaaa vedikalou asalizu § i

kojoj su vrijednostik upne akti ve, pasi ved ei speriomada iizzrrad
poj edini edjtel ivekojlii nleijms&ti ruktvygremgit ajf i nasmres r a

ragllanjivanj a, dok se komparativnrneliiwamjca |

Pokazatel]ji finansijske analize su racio br]|
odnos odrelene veliline prikazuju uspjegnost

Dakl e, na bazi bilansni h pod diansijgki pokeaageljat e | e

1 pokazatelji likvidnosti (iquidity ratios) mjere sposobnost subjekta da podmiri svoje
dospjele kratkorolne obaveze

T pokazat el j(ileveramaratig9emjece sld kioje se granice subjekat finansira
'z tulih jazvora sredstav

1 pokazetelji aktivnosti @ctivity ratios) mjere kako subjekat us p
resurse

T pokazatel] eekomomaah ratios) o smjier(e i zdagnost tro
prihoda i rashoda

1 pokazatelji profitabilnost{ profitability ratios) mjere povrahu | o enog kapit al

pokazatelji investiranjé investibility ratios) mj e r e i ulaganjp @ djonict®s t

" Mr.sc. Sanja Sever: Financijski pokazateljiaka, Ekonomski fakultet zagreb, Power point prezentacija
'® Dostupno na www.mathos.unios.hr/alizapp
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t e

6.5 Pokazatelji likvidnosti

Pokazatel | i

finasiranja

i kvi dnost

i, kao
2009godinedo 201.godine

j e

k vi

dostupni m

i z

i  epodtaail iihz pfoiknmaapad@dripdad K oir 2 \s

tog

dnost i

usporeluju

Z a

Tabela24. Pozicije bilansa

razl oga

Posljednja navedena grupa pokazatella u ovom momera relevantna za MKF

APARTNERT, nel e biti

kratkor ol

finansiranja

Red.

or |OPIS 2009 2010 2011 2012 2013
POZICIJE BILANSA

1. Nov| ana S 32190685| 24.754.000 | 11.794.625 | 10.224.149 | 6.353.370

2. Krediti-portfolio 127.196.931| 91.969.000 | 82.004.606 | 88.992.011| 94.194.192

3. |Ostala te 190980 | 1.972.000 | 1.471.102 25.032 1.575.047
Imovina

4. I‘,J\A*é\‘jlﬁ ANO TEK!| 159.578.598| 118.695.000| 95.270.333 | 99.242.092 | 102.122.609
UKUPNO

S. DUGOROL NA 13.184.611 | 11.482.000 | 10.779.636 | 10.399.456 | 9.674.419
IMOVINA

6. UKUPNO TEK
OBAVEZE 30.515.240 | 33.234.631 | 32.051.325 | 36.059.657 | 36.969.142

7. KAPITAL 40.928.361 | 40.997.000 | 42.129.401 | 44.343.008| 48.805.192
UKUPNO

8. DUGOROL NE | 101.319.68 | 55.945.369 | 31.869.243 | 29.472.271| 26.024.694
OBAVEZE
POKAZETELJI

1. |[Koeficije g5 3,57 2,97 2,75 2,76
likvidnosti ( 4/6) ’ ’ ’ ’ ’

2. Koeficijent ubrzang 5 90 351 293 275 279

likvidnosti (4-3)/6
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Koeficijent
trenutne likvidnosti 1,05 0,74 0,37 0,28 0,17

(1/6)

Koeficijent
finangske 0,09 0,12 0,15 0,14 0,13

stabilnosti 5/(7+8)

Izvor: http://www.mixmarket.org/

Prikazani pokazatel]ji s a mi a dowljnosgevMore o dobre z p 0 s
usk alLenoj finansij skoj Pather MKt uP o k a@ zmeotve Injei it ec
nekoma se to zove opgta I|ikvidnost ) i ubr z:

svim posmatranim godinama kr at kor odobavezée movi n
| i me su i spunj ewlij aunsjleo vfii aznanksailkjqs ket art akvonr oot| endee
dugorol nganjie otderkad tei .| i knobiisina f @elkmd a) mi movi n
redovito u velem ,ptid mag o rett ov &draast pki ojmeowamjeu o b a v
pl alanje. Ovome treba dodat i -rovcdiiddpozitajkoja r e z e
je u svakom momentu raspologiva za korigtenj

pagnja novlanim tokovciamak akto .biprsd i wus\vakoar i

likvidnost.

Koeficijenti finansijske stabil nosti Ssu u s
pokazuju da je sao0 mall i di o dwgor6oldmi hl 6i z% oproa g(lodi nan
pokrile dugoTiomenej @ mossgwrej.eno osnovna pravil
i movina treba finansirat. iz dugor olaui h a

PartnerMKFt o0 j eg@i glki he. Nai me, naj v eebnimbbjem dugo
6.17.je islor i gt en z &ratfkionraonl snier ainmoevi ne, koju ugl a\

sasvim u skladu sa pravilima finansiranja. Smanjenje pokazatelja finansijske stabilnosti je
pozitivha tendeni | a, j er t o 1z di@ kratkotrdjree im®wne finansiraz v e |

dugorolnih izvora financiranja |ime se stvar

Svemu ovome treba dodati [ napomenu da svi

godine, te da melLu njima ima i jedadwngidi oddju
godine.Bez obzira o kojeniznosu kreditg e r i ¢ed korekcija ne bi z
finansijsku strukturu f on dBRBadnerMEF zaptavosnikadlaa g n ) a
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nije imao probl ema sa | inkvitetin ogploinih ivora i s a

finansiranja.

6.6Pokazatelji zadugenost.i

Pokazat el j eng.debdratig, Evemmge ratio, ifidebtedness coefficient ) pokazuje do
koje mjere subjekat kori sti zadugivarkj e kac
i movine nabavl Podl dugamasd podgrazundjevajueiavori finansiranja koji se

moraju otplatiti, i to na kratak rok (do godinu dana) ili na dugi'fok.

Gto je veli odnos duga i imovine, vejski je f
rizik. U pravilu bi vrijednost koeficijenta
zadugenosti koriste se za procjenu finansi]j s

Dug organizacije podrazumijeva obaveze po osnovu glavnice koje se vode u bilansuistanja
obaveze po osnovu kamata koje se evidentiraju u bilansu uspjeha kao rashod od kamata u
momentu plalanja. Za razliku od ovog obral un

-trogak sada ) mjaganhtenajakeualioj osnvdvided ri triarngm t r o g |

kamata sadd p|l al anj)a. kZAabong jeoga su za analizu za

pokazatelja:

T pokazatel | iz bilansa stanja radi ut vr L
finansira i1z tulLih izvora

1 pokazatelj iz bilansa uspjeha kojeg se vidi da li je kamatni dohodak ostvaren u
redovnom poslovgnu dovol jan zaapdklni lid ik ankatuaal (nc
pozajmljena sredstva.

Naj |l egci pokazatelji zadufenosti koji se kor

1T koeficijent zadugenosti

1 koeficijentvlastitog financiranja

Y52 00RN®DaAOD® . 202 +dzZl 22FY tNAY2SYyl FyltA1lS FTAyLyOA_2a]lA
dostupno na ww.revident.ba/

¥pocdrsc.BO2 +dzl 22FY t NAY2SYl IylfAl S FAylLyOAgalAK Al gdes
dostupno na ww.revident.ba/
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koeficijent financiranja

koeficijent pokriila kamat a

zadugenosti

1
1
T faktor
1
1

stepen pokriila |
stepen pokrila I1

Za prikazivanje pokazatelja zadugenost. kor i

tabeli.

Tabela25 Finansijski pokazatelji

R. br. OPIS 2009 2010 2011 2012 2013
POZICIJE
BILANSA

1. Nov| anaj32190685 |24.754.000 |11.794.625 | 10.224.149 | 6.353.370
sredstva

2. Krediti/neto 127.196.931 | 91.969.000 | 82.004.606 | 88.992.011 | 94.194.192
portfolio

3. Ostala |1900982 1.972.000 |1.471.102 |25.932 1.575.047
Imovina
UKUPNO

4. TEKULA 150.578.508 | 118.695.000 | 95.270.333 | 99.242.002 | 102-122.609
IMOVINA
UKUPNO

5. DUGOROL N 13184611 | 11.482.000 | 10.779.636 | 10.399.456 | 9.674.419
IMOVINA
UKUPNO

6. TEKULE 30.515.240 | 33.234.631| 32.051.325| 36.059.657| 36.969.142
OBAVEZE

7. KAPITAL 40.928.361| 40.997.000| 42.129.401| 44.343.008| 48.805.192
UKUPNO

8. DUGOROL N| 101.319.608 55.945.369 | 31.869.243| 29.472.271| 26.024.694
OBAVEZE

9. legmo 172.763.209 130.177.000 106.049.969 109.874.936 111.799.028

10 UKUPNO

. OBAVEZE 131.834.848 89.180.000| 63.920.568| 65.531.928| 62.993.836
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POKAZETELJI

Kloeficijent

1. zadugeno 0,76 0,69 0,60 0,60 0,56
10/9)

Koeficijent

2. vlastitog 0,24 0,31 0,40 0,40 0,44
finansiranja (7/9)

3 Odns duga i
. kapitala ( 10/7 ) 3,22 2,18 1,52 1,48 1,29
Stepen p
4. 3,10 3,57 3,91 4,26 5,04
7/5)
5 Stepen p
. (7+8)/5 10,79 8,44 6,86 7,10 7,73

Izvor: http://www.mixmarket.org/

Koeficijenti zadugenost.i u posmatranim godin
polol | g a n j Gau 2@08.@dMi,dd 0,% u 2013.godini| i me se ova kategor.i
tradicionalno prihvatl jivom o dkoefisientad 060: 50 t u

Koeficijent vliastitog finansiranja t2dkolLe Db
2009.@dini na 044 u 2013.godini. Ovaj koeficijent pokazuje da u strukturi ukupnih izvora
finasiranja ne@s t al no | al a utdaivoa vgltaostz rmathnosrdcapsri no:

organizacija povelanju sigurnost.i povjerioca.

Odnos duga i kapitala je u uskoj vezi sa pr

| ogiplosd j edi ca p mibkoéficijgnatmj a pr et hod

Koeficijentist epena pokrila | i | I @dan. @nr ppkazuju,w t r eb
prvomjsul uslka kol i ko vl astiti hainsoviFadasutdmgom saj e f i
koli ko dugorolnih izvora je finansi umebha dugo
da budu vel.i od dugorolne imovine pa ovaj Vi
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kratkotrajne Iimovine. Na ovaj nalin su se st

koeficijenti mogu razmatrati i kao pokazatelji likvidnosti.

Generalno posmat r anRatner MKR ja jpema zsaird pidkazanoms t i
pokazateljimae d o b r o . Fondacija uspjegno Kkorist.i po
mjeri stoje na raspolaganju. U posmatranom vremenskom pePadoer MKFbilj e g iki v e |
pad pozajmljenjih dugor odumazhanossmanjdrgemportdli gt o |

zbog finansiske krize sa kraja 200&8dgne ali indirektno dovodi do finansijske stabilnosti.

6.7 Pokazatelji aktivnosti

Pokazatelji aktivnosti poslovanja pokazujuliko efikasno privredni subjekat upotrebljava

svoje resurse, tj . kako menadgment raspol ag
Pokazatel]ji aktivnosti poznat. Ssu jog pod na
na brzinu obrta imovine posl ovnom procesu. Naj|legle se k
ukupnu i movi nu, za kratkorolnu i movinu i pot

obrta potragivanja eoge clkr gavob aasjuadazimooU kp e V¥

da podatka o brzininaghit e pot r agi v anaua brani ismiridanjai ahbaveza. s | u |

Svi nabroj ani pokazatel]ji utvrLlLuju se na oshnh
opgte pravilo govor.i kako je Dboldgjevrijgnae |j e Kk
vezivanja ukupne i pojedinih vrsta imovine ¢
Koeficijent obrta se wuvijek i1 zralunava iz ¢

promet a druga stanjeprpsjel eamusji aumavanjab 8l j ki
prosj el nog stanja, obilno se u obzir «&mauma zbi
godine idijelisadva(2. Tada, kada je poznat koeficijen
prosjelne danaavedazivemjoas|erlqantte aphnia o9brt
ako se broj dana o obralunskom periodu podi

pokazatelja na godignj oj osnovi br oj dana | e
dan.
Najlegle korigtetisu: pokazatel]ji aktivno

1 koeficijent obrta (i dani vezivanja ) ukupne imovine

1T koeficijent obrta ( i dani vezivanja ) du

106



Magistarski rad Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u
profitni oblik organizovanja

T koeficijent obrta ( I dani vezivanja ) k
1 koeficijent obrta (i dani vezivanja ) zaliha

{1 koeficijentobrta (idanivéezvanj a ) potragivanj a.

Koeficijent obrta ukupne imovine pokazuek i ko nov| ani h jedinica ul
jedna nov]lana jedinica ukupne i movine, bol j ¢
pri hoda i prosjel e i mayian e b(r ad kutnis\keo g) psa i pale
ukupne imovine govori koliko puta se ukupna imovina privrednog subjekta obrne u toku

jednog obralunskog perioda, odnosno koli ko

govore koliko vremenskiraje jedan olirukupne imovine.

Koeficijent obrta dugorolne imovine pokazuj
donosi jedna nov| ana jedinica dugotrajne i mo
prosjele dugorol ne I mo v iprneer isoad ap. o |Cebtrkta diu gkorr &
predstavlja odnos ukupnog pri hoda i dugoro
privredni subjekt koristi dugorol nu i movinu
postili gto velu vrnagleidnoatj pomarnpeehpacpep.
pri hoda vezano u dugotrajnoj i movini . Op a
preinvestiranja u postrojenja, opremu il n
govore koliko vremenskiraje jedan obrtdugr ol ne | movi ne.

Koeficijent obrta kratkorolne imovine pokaz
donosi jedna nov|ana jedinica kratkorolne im
[ prosjele kratkorol ne i kagoperioda.e Kosfiaijenpobrtae t k a
kratkorolne i movine govori koli ko puta se k
peri oda, odnosno on mjer. relativnu efi kasn

imovinu za stvaranje prihoda. Dani vezivanjavgre koliko vremenski traje jedan obrt

kratkorolne i movine.
Koeficijent obrta zaliha pokazuje koli ko no:
nov| ana jedinica =zali ha. l zralunava se iz
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pol et kao birakmamjskog perioda. Koeficijent obri
obrnu u toku jednog obralunskog peri oda. O
kratkorolne i movine, pogel j nnakrokreditnuvfenblaaiju vr i j e

Partner MKF analize zaliha robe nisu releventne.

Koeficijent obrtakopokoa@iowd mjna hpqlaz wmjiea uk
jedna nov]lana jedinica potragivanja. nhlzral
potragivanj aj a ao bproda leunksak oig kprear i od a. Koefi ci
koli ko dana je u prosjeku potrebno za napl a
vagan financijskiunpwkapaboaslje| ko) porebnz &ané¢ ( u
pretvaranjep ot r agi vanj a u 1 je\edan .od n@bitai) zPartoek MKFa t e |

Brzina naplate plasiranih kredita u rokovinm

kako za | i kvidnost fondacij e, tako i za efil
rentabl nosti poslovanja uopgte.
Pokazatel]ji aktivnosti prikazani su u sl jede

Tabela26. Pokazateljiaktivnosti

R.
b OPIS 2009 2010 2011 2012 2013
r.
POZICIJE
BILANSA

1. |INov | ana

32.190.685 24.754.000 11.794.625 | 10.224.149 | 6.353.370
sredstva

2 | Krediti-

portfolio 127.196.931| 91.969.000 | 82.004.606 | 88.992.011 | 94.194.192

3 |Ostal a

. . 190.982 1.972.000 1.471.102 25.932 1.575.047
imovina

UKUPNO
4. ITEKULA 159.578.598| 118.695.000| 95.270.333 | 99.242.092 | 102122.609
IMOVINA

UKUPNO
5. |[DUGORO [ N| 13.184.611 | 11.482.000 | 10.779.636 | 10.399.456 | 9.674.419
IMOVINA
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6. ggﬁ@[’;‘ 30.651.203 | 21.845.000 | 16.853.176 | 17.649.097 | 21.493.978

7. Ef\é’ﬁg'm 32.455.359 | 21.844.908 | 16.114.796 | 16.121.495 | 16.151.549

8. XE?K/'XO 172.763.209| 130.177.000| 106.049.969| 109.874.936| 111.799.028

POKAZETELJI

Koeficijent dorta
1. | ukupne imovine 0,18 0,17 0,16 0,16 0,19
(6/8)

2. | Trajanje obrta
(365/1) 2.028 2.175 2.297 2.272 1.899

Koeficijent obrta
3. |dugoroln 2,32 1,90 1,56 1,70 2,22
imovine ( 6/5)

4. | Trajanje obrta
(365/3 ) 157 192 233 215 164

Koeficijent obrta
S. |kratkor o 0,19 0,18 0,18 0,18 0,21
imovine ( 6/4)

6. | Trajanje  obrta

(365/5) 1900 1983 2063 2052 1734
7. | Koeficijent obrta

potr ad6i2y 0.24 0,24 0,21 0,20 0,23
8. | Trajanje  obrtd

(365/7) 1515 1537 1776 1840 1600

Izvor: http://www.mixmarket.org/

Pri kazani pokazatelji su izralunati na bazi |

Prikazani pdaci pokazuju d@artner MKFu svim posmatranim godinama poslovanja ima
relativno nizak koeficijent obatukupne imovine odkoeficijenta0,18 do 0,19,shodno tome

dane vezivanja odnosno trajanje obrta od 2.028 dana. Kada se ovaj broj dana podijeli sa
brojem u godini od 365 dobije se period od 5yodina za koji se ulpna imovinaPartner

MKF mo gpeetvorii u novac.

Zanimljiva je |injenica da se dugorolna i mo\
gdj e period unovl!| enj a Odo2Pédamal Istogrememnogevsa pagdgomt r a |

pri hoda zabiljegen i pad dugorolne 1 movine a8
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obrta, bolje releno koef i ci PatmtMKFostarpjesveal ne i

manju kapitalnu intenzivnost,daosno smanjuje u apsolutnim i relativnim pokazateljima

ulaganja u stalnu imovinu. Olito je da se ra
tom osnovu smanjil.ii trogkovi amortizacije.
imovine putema mor ti zaci j e virme rsjee miam ko barj aaJuyghoodn. L

koeficijent obrta jednak jedan uz 365 dana trajanja obrta. Dani trajanja obrt& od 164
dana knjigovodstveno pokazuju da se r a&di O o

i prije isteka vijeka trajanja sredstava.

Primjetno je takolLe da je kogofowocde¢enit| abruas
posmatranim godi nam. Kratkorolna 1 movV3na se
dana ili 5 godina. Tek kod obrfao t r a g i v a nopekle dbrod zlzii | istei d podat a
kredita I ostal i hbl5pm 1600adana tj. @ch 4 do Hodna Mera sed 1.
priznat. da je ovo poprililno dug period narg
Partner MKF odobrava kredite od jedne getg o di n a, i zuzev za samo
proizvode koji su i do 84 mjeseca Koef i ci jent. obrta potragi v:
uogenu jednu KM o dotOy2ZaKMipvhada@a jeddu gédin? @vi podaci

govae da u strukturi kreditnog podtfa | svih drugih potragivanj .

koja se veoma sporo, ili gotovo nikako ne pretvaraju u novac.

Iz prikazanih podataka se nedv®jn o mo g e z Rdtthe; MKFi ut adnosd ana

raspol ogi v posmatragind godinaena astvaruje nedovoljnu aktivhost u pogledu

angagovanja istih. Pomenuta finansijka kriz

potvr Luju i p o k a z aosrmatranimn segnkentimasimaviset i na svim p
6BPokazatel ji ekonomi | nost.i

Vel e napomenuto da je za bankar ski a ti me

ekonomi | nost banaka mj er i pokazatel i ma 0 [

nekamatni h aktivnosti. Za mjerenje opgte eko

sesvode na pojam opgte ekonomilnost.i koja u

pokazuje koliko se prihoda ostvaruje po jedinici rashoda. Kada su u pitanju privredna
drugtava tada se moge gov tiliiiztredovih aktiasth i mi | n

ekonomi | nost. iz finasijskih aktivnosiai [ el
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svih pokazatellase ogleda j edi nstvenom pokazatelju ukupnce

sve nastale prihode i rashode odrelenog peri

Poseban pokazdtg kojem senaprpiadjanjjea, zrballaoj da s rad
finansijskom sektoru, je ekonomilnosti zapos
ukupni h tr ogkptataa naknadp platd @ brutchizndsu te ostalih primanja i
naknada ). @ i pokazatelji jasno oslikavaju odnose
ulaganja.

Banke kao imikrokreditne organizacij¢ a kroploez naj u trogkove oper at

zatim trogkove finansijskih aknastniost Tr d gk
operativnih aktivnost.i otbbudhyke aé yto@lhphgr € a marn
koji se jog uvelavaju za trogkove vriviednos:
kamata i ostalih naknada vezaa pozajmljivane s d st av a . Vanredni i oS
predmet posebnog analiziranja nego su ukl jul
Pored ovih pokazmt| enlojsa i o maat eb aemkkanm e ki sektor
ekonomi | nost.i od nekamat njehsu rlevantnv pribogitod . Za

naknada, provizija i ostali priho#dji nemaju karakter kamatnih prihoda.

Za i zralunavanja svih navedenih pokazatelja
bilansa uspjeha. Stavljpnu omjer pojedinih podataka iz bika uspjeha sa podacima iz
bilansa stanja svrstava se u red pol&parza mjerenje rentabilnosti.

U sljedioj tabeli su prikazani najbitniji po
Tabela27.Pokazatel ji ekonomi| nost. Partn
Red.
broj | OP1S 2009 2010 2011 2012 2013
POZICIJE
BILANSA
USPJEHA
UKUPNI
1. 30.651.203 | 21.845.000| 16.853.176| 17.649.097| 21.493.978
PRIHOD
o | Prihodiod 30.061.631 | 20.733.000| 15.454.080| 16.286.435| 17.971.966
kamata
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Neto prihodi
3. od provizija i
naknada

327.238

365.000

585.557

1.149.904

2.341.796

4. Ostali prihodi

262.334

747.000

813.539

212.758

1.180.216

UKUPNI
RASHODI

32.455.359

21.844.908

16.114.796

16.121.495

16.151.549

Rashodi od
kamata

8.921.230

6.049.000

3.242.579

2.529.805

2.449.339

7. Rashodi
uskl ali
rezervisanja

10.845.507

4.237.908

105.926

228.046

498.249

Operativi
trogkov

12.688.622

11.558.000

12.766.291

13.363.644

13.702.210

Trogkov
9. zaposlenih (
dio 8.)

6.742.607

6.261.000

7.011.981

7.980.954

8.986.206

Broj

10. zaposlenih

296

261

256

283

289

Broj kredinih

L. sl ugben

160

137

133

148

147

12. NETO DOBIT

-2.166.149

116

1.073.633

2.213.607

4.462.184

POKAZETELJI
KAMATNIH
AKTIVNOSTI

Ukupna
1. ekonomi
(1/5)

0,94

1,00

1,05

1,09

1,33

Ek ononti
kamata ( 2/6)

3,37

3,43

4,77

6,44

7,34

Ekonomi
3. operativnih
trogkov

2,42

1,79

1,21

1,22

1,31

Ekonomi
4. zaposlenih
(2/9)

4,46

3,31

2,20

2,04

2,00

Neto kamatna
mar g-8) (

21.140.401

14.684.000

12.211.501

13.756.630

15.522.67
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POKAZETELJI
NEKAMAT NIH
AKTIVNOSTI

Ek onomi
1. nekamatnih 0,01 0,02 0,03 0,07 0,11

aktivnosti (3/1)

Ekonomi
5 ostalih . 0,01 0,03 0,05 0,01 0,05
nekamatnih

aktivnosti (4/1)

Ukupna
ekonomi
3. nekamatnih 0,02 0,05 0,08 0,08 0,16
aktivnosti (
3+4)/1

Nekamatni
prihodi i
finansijska
rezerva (3/12)

-0,15 0,55 0,55 0,52 0,52

lzvor: http://www.mixmarket.org/

Koeficijenti ekotnroenh d ndsthugpw e laivi dkdsej edan
prihoda ostvaruje na svaku novl|lanu jedinicu
posmatranom periodu biljege bl agi rast i p O |
pogodovao znatno brgi pad r as lojogddmi koeficijeptada p1
ukupne ekonomilnost je i1 spod vrij edaodioest i ] e
Partner MKFposlovala sa daitkom. U ostalim godinama poslovanja vidljiv je porast ukepn

ekonosmtinkoji se iz rpspdiiod3bdas5%godi nu krel e u

Iz priakzanih podataka da se primjetiti da su rashodi od kamata inaainigliticaj na
pokazatelje ekomai | nost i . Poj avom eoHdio ooanednk) @00%aygirii ze u
nije se moglo trenutno r eagonal@omiobinmugapadomn| enj
prihoda kao i kreditnog portfai | pored smanjenja poslovnih aktivhosti u 200€igi
trogkovi k a mt aredstva supi aajea panvisgkamvoa u ®j godini Sama
|l injeéaisa ne moge odr gatdi rkameadipgrniij e okrtifzod iio
posl jedicu smanj enj e kama tgadinePartner ¥KFamasjujee d st v a
rashode od kamat a agianjenjem kreditndg porigakShadooitgme v e z i S
2011.i2012.gdinise bi |l | ®@ir azmatt&&kmonpmi | nost.i PO 0SNnOV
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Ekonomi| nost operativnih trogkova je u svim
zakl julaka da Foarajchqglaj inenalaispodagreaqanipol ogi
operativni t r o g kretangm pnihodau kreditnagy batia@ddLua ks ai povr gr
analiza pokazujead su trogkovi zaposlenih sa preko 50
tako da oni poredlagog pada u 2010oglini u narednim godinama ostwgu porastkako u

apsolutnim iznosimdako i u relativnim pokazateljima. Otuda se konstantno ostvaruje pad
ekonomi | nost.i zaposlenih ¢gto upuluje na =zak
posl ovnim rezultati ma. Pokazatel]ji ekonomi |

institucionalnm pokazateljima iz tabele dyrl12.

Nekamatni prihodi zasluguju takolLe odrelena
prihodi od nekamatnih aktivnostiprovizije, naknade kao i ostali nekamatni prihodi (

napl alena otpisana npadtarjangi vzaan j @R u psaun vfeiomean sz
stalni porast. To isto pokazuju i relativni pokazatelji. Udio ovih prihoda u ukupnim prihodima
konstantno raste od 7 % u 2009. do 18 % u 2@tng Napl ata otpisanih
svakako,afi poj e | egprieda od naknada i provizijgorihodi bez rizika )nema
direktnu vezu sa porastom ekonomilnisti Z aj

tendencije Fondacije da se gto vige osl anja

6.9 Pokazatelji profitabilnosti

Analiza profitabilnost:i privrednih subjekat a
bil ansa wuspjeha. U praktilnom smislu anal.|
predstvalja analizu perf anrmdnskiacii jpompakazutd

u poslovanju pravnog lica.

Profitabil nost privrednih subjekata koja se
posl ovni uspjeh moge se izrazitd.i na nekol i ko
ras hoda, uspjeh se izragava bilansnim dobitko
trogkova i ul i naka, uspjeh se izragava kalk
vrijednost:i primitaka i i zdat tadora. Akotseasthd u s e U S
odnos tako kvantificirani i zraz uspjeha pr
pokazatelj rentabilnosti. Buduli da se ukup
kapitala, to se govorikapitalma rentabilnosti vl a
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Profitabil nost posl ovanj a banaka uobi| ajer
standardi zirani h ralunovodstvenih pokazatel)]
odnosa bilansnih pozicija. Profitabilnost banak&rokreditne organizdje s e obil na

izragava na tri nalina i to:

1 pokazatelji profitabilnosti u odnosu prema prihodu
1 pokazatelji profitabilnostiu odnosu prema kamatnim stopama

1 pokazatelji profitadnosti u odnosu prema imovini (ulaganjiina

Za i zragavanje odrogliegmibh | pmokdiatpeltjreebno | e
bilansa uspjehamikrokreditnih organizaciigk oj a se donekl e razl i kuj
privednih drugtava. Gema st var amkjokreditpimi h od a
organizacijama ima jsle d &dled i to prema metodologiji OEGB, organizacije za
ekonomsku saradniju i razvoj pri E9.

Tabela28.Gema st varanja pr i bdad@nkarstiMKOpor el i van

R. br. POZICIJE BILANSA USPJEHA IZNOS
1. Prihodi od kamata X
2. Rashodi od kamata X
3. Net o kamanf2h mar ga |x
4. Neto nekamatni prihod X
5. Operativna bruto bobit ( 3+4 ) X
6. Operativni trogkovilx
7. Bruto dobit prije rezervisanja (-6 ) X
8. Izdvajanja za rezervisanja X
9. Neto dobit prije oporazanja ( -8 ) X

¥ Organisation for Economic @peration and Development
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10. Porez na dobit X
11. Dobit poslije oporezivanja (-20 ) X
12. Rasporeleni dio net|x
13. Zadr gana n€2) dobi t/x

Pr ema

nekamatonenom pr i hodi ma

prihoda k a mat e,

ralunovodstvenom princiopu

sul el javaju i

stovrsni

naknde,) ngpporaynljena greestva da il se |lutardila

operativha bruto dobit naednom broju5. Tabele 18. Ovako formiranoj bruto dobiti

S u jawju se operativni rashodi koji nisu u direktnoj vezi sa pozajmljivanjem sredstava.
k a

Razl i

ovi h

kategorija

i ni

bruto

dobit

rezervisanja dobiva se neto dobit prije oporezivanja. Nakon izdvajangorea na dobit

preostaje

N a

di o

ovakvom princiopu

dobi ti

Z a

rasporelivanje u

suleljavanj a

pri hoda

rashoda za mikrokreditne organizacije koja poznaje finansijske prihodshode, zatim

operativne

donacje od incdonatora, finansijeja,

prihode i

trogkove

rashode

Z a

(u

kraju neto finansijski rezultatv(i g a k / ma n j nad rasipodirnah )o MKF/MKO kao

neprofitne organizacije ne plalaju porez
Tabela29. Pokazatelji profitabilnosti Partner MKF
Red. OPIS 2009 2010 2011 2012 2013
broj
PROFITABILNOST
PREMA PRIHODU
5 Celn. 111.799.02
ros] €1 Nai175763.209|130.177.000 | 106.049.969 | 109.874.936 | 8
E':;?atap”md' od 21.140.401 | 14.684.000 | 12.211.501 | 13.756.630 | 15.522.627

116

sul el javanj a

tr

pri

rez

[ r

operativne

rezervisanj a

na

F



Magistarski rad

Transformacija mikrokreditne organizacije iz neprofitnog u

profitni oblik organizovanja

Kamat na

3. (2/1) 12,24% 11,28% 11,51% 12,52% 13,88%

4, |Neto prihodi 0d 557 539 365.000 585.557 1.149.904 | 2.341.796
provizija i naknada

5. xf)r ga nahgigy 0,28% 0,55% 1,05% 2,09%

6. Oper at i vi 12688622 |11.558.000 |12.766.291 |13.363.644 | 13.702.210

7. |[Marga 0P34, 8,88% 12.04% 12.16% 12.26%
trogkova

8. UKUPAN PRIHOD | 30.651.203 | 21.845.000 | 16.853.176 | 17.649.097 | 21.493.978

9. |Marga 0P|, 400 52.91% 75.75% 75.72% 63.75%
trogkova

10. | Neto dobit -2.166.149 | 116 1.073.633 | 2.213.607 | 4.462.184
Neto profitna

11. Imar ga % | -7,07% 0,00% 6,37% 12,54% 20,76%
(10/8)
PROFITABILNOST
PREMA KAMATNIM
STOPAMA
Prose | na

1. kamatonosna 127.196.931 | 91.969.000 | 82.004.606 | 88.992.011 | 94.194.192
aktiva-portfolio
Pr osa el

2. kamatonosna 131.834.848 | 89.180.00 | 63.920.568 | 65.531.928 | 62.993.836
pasivakrediti

3. Prihodi od kamata | 30.061.631 | 20.733.000 | 15.454.080 | 16.286.435 | 17.971.966
Prosg | n aktivna

4. kamaha stopa % (| 23,63% 22.54% 18,85% 18,30% 19,08%
3/1)

S. Rashodi od kamatd 8.921.230 | 6.049.000 | 3.242.579 | 2.529.805 | 2.449.339
Prosjel ne

6. kamatna stopa % | 6,77% 6,78% 5,07% 3,86% 3,89%

(5/2)
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PROFITABILNOST
PREMA
ULAGANJIMA
1. Prosj el ng172.763.209 | 130.177.000 | 106.049.969 | 109.874.936 | 111.799.028
2. Prosj e| ni40.928.361 |40.997.000 |42129.401 |44.343.008 | 48.805.192
3. Prosj e| ni|131.834.848|89.180.000 |63.920.568 |65.531.928 | 62.993.836
4. Neto dobit -2.166.149 | 116 1.073.633 | 2.213.607 | 4.462.184
S. Prihodi od kamata | 30.061.631 | 20.733.000 | 15.454.080 | 16.286.435 | 17.971.966
6. Rashoilod kamata| 8.921.230 | 6.049.000 |3.242.579 |2.529.805 | 2.449.339
7. Bruto dobit (4+6 ) | 6.755.081 | 6.049.116 |4.316.212 |4.743.412 |6.911.523
Profitakhlnost
8. poslovanjai ROA | 3,91% 4,65% 4,07% 4,32% 6,18%
% (4+6)/1
Profitabilbnost
9. poslovanjai ROA | -1,25% 0,00% 1,01% 2,01% 3,99%
% (4/1)
Profitabilnost
10. | viastitog kapitalai | -5,29% 0,00% 2,55% 4,99% 9,14%
ROE % (4/2)
Profitabilnost
11. | zajmova - ROL% | 22,80% 23,25% 24,18% 24,85% 28,53%
(5/3)
Profitaklnost
12. |an geagog 16,15% 15.93% 15 58% 16,84% 20,07%
kapitala. T ROCE| "' ° 7 D O A
% (4+5/(2+3)

Izvor: http://www.mixmarket.org/

Pokazatelji profilabilnosti u odnosu prema prihodu pokazuju dobru #eogti u svim

kamatne marge |
od i

rashodaU 2009.godini kada je ostvaren negativan rezultat zbog pada prihoda u odnosu na

posmatranim godinama samo kada su u pitanju @okae | | i

Ovo je i razumljivo jer su prihodi od kamata, provizija i naknada dalo v e [ i st
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2008.godinu za 0ko2.166.149KM, pok a z at e | | n et gedhipbroplfl.iTabelee mar ¢
profitabilnosti ) je naravno negativan i iznosv,07. Ov aj p 0 k a Fedna KM | znall
prihoda donosiODKM gubi t ka il d an osnu pterroi gokdouv iv eul ip oosd
7,07%. Ostali pokazatej i  k a&aoa ntptt an asedmdmoj§ dabele 19, mar ga nakn
(redni broj5. Tabele 19t e mar ga o p e r(@dni bvop7i Tabele LYo igpdjuo v a
sasvim zadovoljavajule vrijednost.i u odnosu
kamatau odnosu naanagovanu ukupnd jmowi mpuiPaktginyvum o
ostalim godi nama. Mar ga naknada je u znal aj
odnosu na negativhu 2008djnu  Mar ga oper ativnih trogkova p
svim posmatranim godinama. To se odnose kako na pokazateigelreay broja 7 tako i sa
rednogbroja 9. Tabele 19.U prvomsldlaj u oper ati vni trogkovi u

pol eT,3 % 2009.gdinid a b i se povel al i 3. goditibiznase d v o st

1226 % akti ve. |l sta situacija e i sa odnosom
2009.@dini njihov procenat u prihodima iznodil, 1446 da bi u 203.godini iznosili 63,75%.
Posmatrajuli ap s ol ahogbmwja 8. (ZabelesBy, kop susd smdmgali s a r
izgodineugodinu a opet polele rasbpeuvaD¥ediog 20 & § Kk
broja6. (Tabele 19 k o j i se uglavnom bitno ne mijenjaju
sebi se daje obj aagznajteenljjee zmaa rngeeg aot pi evrnaevihi pvonki h

trogkova pr ewidamsleaikapgmartizacijeagytkal i h tkrog ek dovid j e § €
rast iz godine u godinu. Ovakva situacija govorikdaPartner MKFu narednom periodu

trebal a upaosietii uppviagjni kontrol operativniit r o gk o v a .

Pokazatelji kamatnih stopa iz drugog dijela tabele pokazuju pozitivno stanje. Kamatne stope

po kojima se vrgi pl asman sredstava gja dal el
kapital zahvalj j u [ i povoljnom zadugivanju u velikim
Pokazatelji saathog brojad4. Tabele 19po k azuj u da Fondacija vel n

sredstva plasira pamatpznadsl9 %drihod pd kanata seedadg n o | k
broja3. Tabele 1 a da se i st ovr emenookae78dloadkwsg % sapo st
tendencijom daljeg pada pasivnih kamatnih stdp@minalne i efektivhe kamatne stope za

MKO sektor navedene sutabelama 3 i 4Tabela 3; Tabela)4Ovako velika kamatnena r ¢ a

(ili finansijska margingje sasvim dovoljna da se pokriju operativni rashodi kaoarkezanja

za kreditne gubitke, te da se ostvari pozitivan finansijski rezultat.
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Profitabilnost prem ulaganjima | e jektaPwajagni j i
pokazatel] se obilno dijel.i u tri zasebne vr
i zragavaju ukupnu snagu =zarade gaiikidnosdel a, C
upravljanja i movinom i dug@mmprofitauk auzuj u na mo
Pokazatel] profitabilnosti u kav@atnma gnvestiars | ov an
kapital (Return on Investment pokazuj e Kkoli ko se pdstavawir ednor

odnosu ukupno awl olgaem a mjsareidlsd v wll aqean i she sukeuwp
vrijednost aktive, u kojoj se nalaze kakd ast i t a t a kSoa is ttaunloav isgrtead spto
t] . kreditora veoma je bitno da dudgni k t|j

cijenu korigtenja kagathl apri kaorade whorish pe v b

dugni ka. &jwvoadis|l s¢ o dakle o bruto zaradi
kao i obaveze za porez na ostvareni finansi |
ostvari pozitivan rezultat z kojeg Ie se moli podmirit. n
odreleni vigak zarade Kkoji mu preostaje za
finansijski rezul tat kao i dio za rasporeler

nastati tri situaije:

1T ako je kamatna stopa na kori gniaekoppo kr edi
korigtenaktve)ilearsit ytaen(j e kredita se ne i s|
tulih izvora vela od bruto zarade a ova

T ako je kamatna stopa na kori gnasekugo kr edi

korigtenaktive)i ¢dsi gaefhje kredita se isple
tulLih izvora manja od bruto zarade a o0V
izvora,

T ako je kamatna stopa na kori ghvekapao kr edi
kori gt enaktive)rigdidtiva zvor i se mogu ali [
zamda se rasporeluje na nakmradenizza kpaomeet

niti smangju.

Pokazatel] ROAReturn on Assets povrat na aktivu ) saerhog broja8. Tabele 19pokazuje
povrat sedstva u obliku bruto zaradé { nansi j s ki rezul tat uvelan

odnosuna wukupno anga gkivu)ald svimiposmatranimu godima ROA
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koeficijent je pozitivan gto omogul ujae povij e
na pozajmljena sredstva. U 200&dgni bruto rezultat nije bio dovoljan da pokrije ukupan

iznos rashoda od kamata talla je zbog toga ostvaren negativrezultatTabele 19. U
ostalim posmatranim godinama Fondacija je o0s¢
bruto rezultata podmirene kamate na kredigehir broj 4. Tabele 19). ROA pokazatelji sa

redhog broja9. Tabele 19koji predstavljaju perat neto dobiti na aktivu nemaju posebno
praktilno znal eha sa pokaaateljinfatsadnop brojai8.orabald 19.iz

razl oga ¢gto puni smi sao postoji u porelenju
mada nije nebitno da privrad subj ekt zna da | i ostvaruje

sredstva kroz neto rezultat.

ROE (Retun on EquityT povrat na kapitgl pokazatelji su mjerilo prave rentabilnosti

privrednog subjekta koji pokazuj u dlastitdgi | e
kapital a, gto je jedan od primarnih <ciljeva
ekonomska kategorija i ekonomsko posl ovanje
kapital povelava u dugom vr alimenaBokdadia spreorui o d u .

2009.gpdini bilje ¢ i negat i vanida mpguelbézgovrata gat viastitzkapdiial.

Negativan finansijski rezultat od oko 2,2 miliona KM pokazuje da je Fondacija u toj godini iz

svog prethodno akumuliranog kapitala maralda nadoknadi razli ku iz
rechi broj7.Tabele19. i obr al unateink h( ) aditbiojd.dabele(1p)Ir
Ovarazlkaj e i dentilna negativnom rezultatu. Ost

povrat na kapitau 201Q 2011 i 2012. godini, da bi se u 203.godini povrat na kapital
povel a9d4 %.a Ovo ozm&ltiil da se pr o3godiniabég kapi f

pozitivnog re®ldwt ata povel ao za

Pored ROA i ROE pokazatelja u(ReturaénsGCapitabdr el e
Employedi povr at na ukupno angagovani kapida al )
i zmj eri povr at na ukupno angagovani olmapital,

s | ajulgovori se o pozicijama pasive i pojam ukupnoaagganog kapitala se ni u kom

slajjlu ne moge poistovjetitjempmjavnomlohlikumlupnihakt i v
izvora kapitala pasivg . Angagovani kapital j e dakl e kam
pl al ata, k magu da egzistiraju kao kratko | n i i d u g o rlagu Fondacijez v or i
radi se i skl julivo edod brgjadr Tabele ilMObavaze gtambi ma s
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dobavljalima, zaposlenici manakojesen@ gp maipa ak ana
ne |l i ne angag o dazamiza pgokapaielf ROCE. Myvi epokazatelji u svim

posmatranim godinaapokazuju zavidan povrat i daleko su iznad pasivnih kamatnih stopa.

Nakon sprovedene analize i pri kazani h podat
profitabilnosti Fondacije naszzd ovol j avaj uli em nivou u svim po
2009. godine u kojoj se ekonomska kriza itekako odrazila na njeno poslovanje. Analiza
rentabilnosti po svim posmatranim segmentima, prema prihodu, prema kamatnim stopama i
prema ulaganjima pokazuisyp j egno kori gtenje raspologivih
mo g u | da setpostignuti pozitivni rezultatis otzrom na aista veliki potencijal
anaggoedstavemo girt i jog i bolji. Ova |injenica
glavna detrminanta rentabilnog poslovanja te da se pravi faktotab#nijeg poslovanja

nalaze uljudskim i ostalim resursima kao I posl ovnom

6.10 Upravljanje ALM

Upravljanje aktivom i pasivomr i zi ci ma, kvalitetom procesa r
stndar da t e i nf oagrait i | pkoodhr edsdmgiau rtilglue unutar
bankemikrokreditne organizacije tzv. ALCO odboAgsetLiability Committee )Odbor kao

di o koncepta wupravljanja aktivom i pasi vom
Managenent ALM.

ALM strategija je nastala 80tih godinak ao r eakci ja na dinamilne
finansijskim trgigtima | ij.i j e cil] opti mi zeé
koncipiranju svojih strategija postignu visok stepen prilagov anj a na dugor ol n
Ov a strategij a omogul ava menadgment u banke
procjenjenog rizika vodi aktivhu politiku strukturiranja aktive i pasive banke. Cilj ove
strategije je da minimizira sve vrste rizika koje probisti i z p o s I/nukvokrediina b a n k
organizacije Organi zacioni aspekti strategia e se

rukovodelem tijelu sastavljé&nom od direktor a

Pya it 2ty . ¢UpRMHdnjé lizikdndanke! [ a a Sy | R Yrdgrditet, Béofrad012.g.
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6.11Det erminante uspjegnosti poslovanj a

Na profitabilnost bankaksog a t i me i mi k r o Ko makroekomamgki s e k t
tako i mikroekonomski faktori. Makroekonomskim faktorima pripisuje se cjelokupna
ekonomija okrugenja tj. eksterni faktori,
unutragnj.i akibon.osno i nterni f
Makroekonomski faktoro k r ugenj a se na bankar ski [ mi kr c

nivo ekonomskog rasta ukupne ekonomije. Visok ili pak prisutan nivo ekonomskog rasta

povoljno utile na finansijski snaskilt alktivnostiz  pr o
ukupne privrede zahtijeva sve velu kolilinu
recesije veoma tegko pogala finansijski sekt
a | cijele ekonomij e u 08Rpdine E«xcshompka krieati keeesijk r i z e

uzrokuju u prvom redu smanjenje ekonomski h &
zatvaranja I bankrota mnogih privrednih sub
finansijskih organizacija zbog gubljenoslovnih klijenata, smanjenja obima poslovanja i
smanjenja prihoda. Sa druge strane recesija podrazumijeva ir kamat ni h ast opa

U nagem okrugenju ) zbog sve velih gubitaka
kredita. Daklenaj povol jnije makroekonomsko okrugenj
stope ekonomskog rasta, pozitivne realne kamatne stope, valutenovruj stabilnost i

fiskalnu politiku koja pogoduje rastu privrede.
Mikroekonomski ili interni faktori s p j egjmoIsdvanj a mogu s’ navest .|

Kvalitet meMjaedrgemen s pj e g mo st i menadgmenta sa

efikasnost i efektivnos€ Ef i kasno st menadgmenta pokazuje

menadgment Kkorist.i rvars@otl ome va&d g mesrutr @oap o kaa zeu
menadgment ostvaruje svoje zadane <ciljeve,
osnovnih ciljeva svakog privrednog subjekta

ZaANBI Yl DNHzoAOFLY aAlNRS12Y2YalA A YFINBS12Y2YalA Tl
Panevropski fakultet B. Luka, 2008.g.

Zr |l Yyl ® %dzol y2OA0Y {231 YeSNI #dAdREDY 2Efides A2 FR yi D3 1814
prezentacijaPomorski fakultet Split. 2012.g.
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pored toga obezj @l emjzewagadaailknmjajd aiwesl §tavaj ul u
Ove ciljeve Fondacija vel dugi niz godi na, b

ostvaruje.

Kvalitet aktive. Ov a | faktor takolLe =znal aj nfomangijkih | e na
institucija Kr edi t ni pl asmani se sastoje od kredite
| e nfinansijska instituciaso bavezno vr gi procjenu kreditne
kredita. Ukoli ko je ova procifiebagpogmegnénd
naplate plasanih sredstava i kamate koji se pokrivapa teret kapitala ili rezervi gt o
svejedno utile na nj eami brygoa keetliindg pdrtfod su aakle t . Kr
najrizilniji dio aktise jnel ezamohji mapobatofi
zajedno sa pripadajulom kamat om.

U struktur. aktive Fondacije kr evdopa paktfo
do oko 97 % u 20B.godinigt o se mogi vidjeti iz pmwmezent ¢
tabelama.Kvalitet portfolia posmatrark r 0 z ot pi s i portfolio u ri
pokazuje veliku stabilnost, gto na direktan

izuzev u godinima ekonomske krize 2009 i 2010 kad je bio znatno, visok | i vel sl

godina je u konstanti od 1% do 2 % .
U sl i j ed e likagan kvatitdt krdditnogjpexfiap r

Tabela30. Kvalitet kreditnog portfolia

OPIS 2009 2010 2011 2012 2013
1. | Rast portfola % -26 % -29% -10% 9% 6 %
2. Rast aktive % -14% -24% -18 % 3% 3%

Portfolio u riziku > 30
4, 5% 3% 2% 1% 1%
dana

5. | Otpis 5% 7% 2,5% 1% 1,7%

Izvor: http://www.mixmarket.org/
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Ekonomija obima. Ovaj faktor je thk oLe veoma bitan I uticajan
posl ovanja svih ekonomskih subjekata. Pr ema
smanjuje fiksne trogkove po jedinici proi zv
poslovanja.

U finansijslom sektoru zbog rasta konkurencije dolazi do pada kamatnih stopa i stopa

provi zije fmndnsijske ihsbtuciepsunulene da povelavaju

kako bi smanjile trogkove po jedinici pr oi
rentabhosti . To je ekonomija ugteda na trogkovi
i stih Pl razl il itih aktivnost. i unutar i st
uvolLenjem novih proizvoda, ¢girenj e mpojavee ge [

novih klijenata. Isto tako ekonomija obima se ostvaruje ukofikasnsijska institucija

obavlja transakcije sa klijentima u velikim
i znos kredita, vela prowMetiufampaetekkeeekba o
ovomsllaj u treba uzeti s rezervom i pagnjom jer
kvantiteta transakcija, gto se direktno odr a

U sljedejl®j ptiakba&z & ocgenuékenoraije abimabanke/mikrokreditne

organizacije.

Tabela31. Ekonomija obima

Red. br. | Opis Vrijednost
1. Ukupno izdati krediti X
2. Ukupni trogkovi X
3. Broj izdatih kredita X
4. Broj zaposlenih X
5. Trogak po i @2Batom Kx
6. Trogak po i znosu i 2Zx
7. Trogak po (2ZZ4aposl eni|x
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Pokazatelie k onomi j e obima se ralunaju na nalin
krediima, trogkovi po jednot e KiMr @d kacsiku. &poikd z s p @ o |
ovoi pokazateljib i | prmeadjemje iz godine u godimmo gser e daiorganizacijao ovom

faktoru ostvaruje dobre rezultatetse ndenci j om st alnog poboljganj

Ekonomija okvira. EkKkonomi ja okvira podrazumi j eoa pr o
banka nudi svojimk | i j ent i ma. Diverzifikacija proizvec

savremenonf i nansi j s k,omjtook rudyipmthp ggf neangi jskog tr.

refli za podrulje BiH. UvolLenjem navganizhcijek r edi t
Ssu u prilici da jog efikasnije smanjuju trog
|l pak u bankarskom a i mi krokreditnom aektor

kreditnih proizvoda iusluga koje se nude korisnicimRored toga, banke mikrokreditne
organizacijen ud e | strulnu tj. konsultantsku pomol
klijentima u svim fazama k or PagnereMKFuekojoggsue d st a v

shodno zacrtas) misiji interesi klijenata na vrlo visokoj piagi.

Net o kamatNMNat anak @dmat na mar ga prej@lsnavkpmat me
stope koju bankenikrokreditne organizacijgnap | al uj u na pl aslimane I
kamatne stope koju bank &aop tlepozite jUwskaduasa timr i ml j e
| ogi | no jmekrokiditne brganizacje e e da ostvare gto velu
ekonomskoj teorijai naei kaamatoma i Nakkammatau n a m
mar gu/ mar gi nu s e dodaj u nekamat ni prihodi

operativna bruto dobi't iz kojereeenaidehknplu
preost aje bruto dobit prije oporezivanj a. N a k

dobit banke ilimikrokreditne organizacijk a o0 konal no mfalmostil o nj ene ¢

Detal jniji podaci 0 kasmatnoj mar gi / mar gi ni
aktivnih i pasivnih kamatni h stopa je izuze
Fondacije.

Trogkovi posIPovand) atb aml&i.poslqvanja bvakdgprirednogy k o
subjekta su drugi najvagniji faktor profitatl
vel i ki uti caj na poslivni rezul tat. U banka

dvije grupe i to finansijske i operatie rashode. Finansijski rashodi su direktno vezani za
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pozajmljivanje sredstava ( kamate, naknade i provizije na pozajmljena sredstva ), dok su

operativni rashodi rezultat obavljanja kreditnih operacija. U operativne rashode se ubrajaju

trogkovi ka,asmaskenj al ni [ nematerijal ni tro
trogkovi amortizacije.

Pored ove dvije grupe za bankar ski sektor s
gubitke. Oni se, za razliku od realnog sektora, zbog zakonskih @@ ne mogu i ztk
nastaju kao rezultat kagnjenja klijenata pr
nemogul nosti napl ate plasiranih sredstava ¢
rashodi mogu, ali ne moraju da nastanu, pa se izoeg t | S njima raluna Kk
rashodi ma. Ti rashodi koj i u pogledu iznosa
u bilansu uspjeha kao i svaki drugi t+ ogak

Rezervisanja. Rezervisanjaka@ditne gubitke su ustvari ispravka vrijednosti kredita i nastaju

terelenjem trogkova poslovanja i odobravanj
rezervisanj a. Eventualnim otpisom kredita,
evidencijubak a ne tr pi nove, dodatne trogkove. To
kreditne gubitke dodjel: periodu u kome su
Ukoli ko klijenti [ pored kadgnjenj aeatpisauveden
kredita izvrge sve zaostale obaveze po o0snc
upl atama vrgi se postepeno terelenjel/raspugt
s e vrgi neutraéirelhenila Ppredkdkdamarkéozner va S @ m
ukupnog iznosa rezervisanja, stvaranjem prilt

kredita kao dobre aktive, tada banka ostvaruje prihode od kamata kao realne prihode, jer
pri hodi od raspugt anj ai sveaakeoswje svadana eezevrisagjal r e ¢
za neki pojedinal ni kredit. Dakl e, za kredi

glavnice uz priznavanje prihoda od raspugtar

t] . napl alujuopekhodkjom @ preethodno zar al
kreditu. Kamata koja se na kredite u kagnj
suspendovana kamajae r ne priozvodi pri hode u moment L

kamatnog lista kao obavezek j ena za pl al anje kamate za pro
se nazivajunonperformingkrediti, tj. krediti koji ne proizvode prihode. Ovakvo opredjeljenje
proizl azi iz melLunarodnih ralunovodstvenih s

od kamata ) priznaju tek onda kada je sigurn
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UvolLenjem posebnih rezervisanja za pojedein
priliv ekonomskih korist.i ( wveapemaMASE8 pl asir
Prihodi nema osnova za priznavanje realnog prihoda, prihoda od kamata nego prihoda od

raspugtanja rezervisanj a.

StimuveziMKFi ma j e uvedena obavezna klasifikaci

grupe:

Tabela32. Klasifikacija rezervisanja za banke i mikrokreditne organizacije

MKO BANKE
STOPE DANI STOPE KATEGORIJA
KAGNJE
REZERVISANJA REZERVISANJA
0% 0 2% AT Dobra aktiva,
obuhvata

potragivarl
dugni ka k
ne ol ekuj
unaplatpot r ag(

2% 17 15 BT Aktiva s
posebnom

15% 167 30 napomenom
obuhvata

50% 317 60 ST 15% potragival

_ dugni ka |1
80% 611 90 gotovine ocijenjeni
kao zadov
ali njegovo
finansijsko stanje nije
zadovol j a
problema u
poslovanju

100% 917 180 167 40% C i Podstandardna
aktiva obuhvata
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potragival
dugni ka | i
gotovinski tokovi

ni su zado
sa aspekta izmirenja
obaveza

otpis preko 180 417 60% D i Sumnjiva aktiva
obuhvata
potrag@dvarl
dugni ka k
sa gubitkom ili se
moge pred
e posl ovi
gubitkom

preko 270 100% E T Gubitak (otpis)
obuhvata

potragival
dugni ka 2z
smatra da
napl al ena

Dakl e, svako kagnj en j0danaimaxza gosljedicu reklrsifieadiji toga v e |
pl asamana iz A u slijedeiu B grupu koja ozna
ekonomskih korist.i kao i vanbil ansni obral ur
se degava kodjenanoatplad prema jprikagandj theli. Prelazak kredita dakle

(4 j edne u drugu kl asifikacionu grupu pr oi
navedenim procentima. Za kredite koji su klasifikovani u A kategoriju ne uvode se

poj edi nal naz ar eszvearkvii skarng dai t posebno. Pl asmani

rezervisanjima od 2 % koja se otvaraju na p

kredita iz A u neku od slijedeliih grupa uvod
seteretd¢ r ogkovi posl ovanja i banka tj. MKF pres
kada zbir naknadni h upl at a nadmag.i i znos
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suspendovanu kamatu iz vanbilansne evidencije, te nakon toga kredit se ponovo klasificira u

A kategoriiju. U sluflaju otpisa kredita, t]
dodat ne trogkove ot pi sa, nego s e neotpl al e
rezervisanja.

Ovakav sistem klasifikacije kreditnog portfolija ima za cilj realiskazivanje finansijskog

rezultata a time i manje izdvajanje sredstava za poreske obaveze. Vjerovatno je da ni u
jednom drugom podrulju nije u tolikoj mj er
ekonomi st a [ stavova dr gavdoriuhl j & i srkeazlenrivhi s ar
ekonomista je da rashod treba da tereti prihod u periodu u kome je izazvan i to u cilju
utvrlLivanja gto talnijeg rezultata. Gto Vi g¢

manja osnovica za o0 poalraibikejiazagpvaraju oyd eristup.e kr a

Privrednici a | ekonomi st gele da se iskazl
biti osnovica za plalianje dobiti. Porezni o
Oninevole ovakvopretunaj e f i nansijskog rezul ata iz peri
pogodnosti. Stoga poreski organi i nsistiraj
obavezu koja je moge nepoznata u poglskkdu i z
zasnovanad a kl e da nije fiktivna). Na ovaj nal i
obveznike. Kada se radi [ ot pi su potragivan]
po tom osnovu nikom nigta ne duguj e. Il pak,

uvedena u poreski sistem razvijenih zemalj a
melLunarodne ralunovodstvene standarde. Al i

pravil a. Rezervisanja su pasi vne.Rpzaikojusei j e i
od ostalih obaveza zato gto obaveze predstayv
povjerioca, osnova duga i roka plalanja, dol
nei zvjesne obaveze. Nei zvaeohbahtvatpajouzlrazsiho

perioda koje jog nije mogule talno mjerit.i

pojedinih kredita tereilenjem dugovne strane
njegove potragne tsakahe.i Rreaspwdtsajny ek ascka pr
postojanje tereienjem dugovne strane konta
ovaj nal in su zadovol jeni zahtjevi poreski

rezervisanja ili u konkree obaveze ili u oporezive prihode.
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Kako vidimo rezervisanja za kreditne gubitk
banaka tako i MKO. Urabeli22.na redbr. 9. i 10. navedeni su podaci o kreditnim gubicima

[ naknadno napl ai eininan bépi Eamamakr Odi napl a
ostalim prihodima i nemaju nikakvu baknadnu vezu sa kreditnim plasmanima. Ova sredstva

se nakon prispjelia na transakcijski ralun pt
Nepredvidi vegtruvederppaumnogome otegava pro
rezultata a zbog velikog uticaja na konal a
uostalom kao i naplata otpisanih potragivan

stavke mdpanirgu.eci z

Pored trogkova rezervisanja struktura trogk

specifilna u odnosu na realni sektor. U i nd.t
repromaterijala ( sirovine, robe, energija, rezervi dijelovi d r u g i materijal ni t
bez dvojbe mogu svrstat.i u vrijabilne trogk
svrstat.i u fiksne trogkove. l ako ni u i ndust

razdvoijiti fiksne od varijabilli t r ogkova zbog znal ajog prisus
kKoj i u sebi sadr ge i fi ksnu i varijabil nu Kk
met odeza njihovo razdvajanje. Razdvajanje t

preduslov kb r i g Dieeatjcestinga, met od a obraluna finansij sk

varijabilnih trogkova. Ov aj j ednostavan al a
rezultat a, utvrlLivanja praga rentabilzai st P
utvrlLlLivanje prihoda i rashoda kao npr. ul az
prodaj e, nor mative, trogkovi rada, amortizac

odrelLenom stepenu posl| ovanj atavrenihspkhmda) figsnie nj e
trogkovi nepromjenji vi u kratkom vremenskom
degava na varijabilnim trogkovima shodno pr
met oda menadgmentu se pr ugae firansjskol irezultata z mo ¢

promjenom pojedinih elemenata finansijskog

upravl janj a, rukovolLenja i posl ovanj a.

Bankar ski sektor ne poznaj e | i sto wvarijabi
repromaterijala 1 i energije. Za trogkove bankarskog
prirodi uglavnom fi ksni trogkovi . Cijena ka
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podudarna kategorija reprometerijalu andust
trogkova fiksna |jer ne zavi si od obima posl
kamata na pozajmljena sredstva u bankarskom sektoru ispravno je posmatrati kao varijabilni

trogak. Talno je da se kamat a pelkanatanoshe z ob

plasirana, ali i u industrijskim subjektima nerijetko se nabavlja repromaterijal a da se ne

kori st i stog momenta nego drgi jedan vremen
novcem u bankarstvu. Naviamaasseddsivaai s&os VE(
trogenje obrtnih sredstava moge biti vel e i
i skl julivo varijabilne trogkove. Treba razl|
repromaterijala mi imadwuadriujibankmaggowa se n
proizvoda/usluge za razliku od angagovanog

Napl al eni prodat.i industrijski proizvodi (

napl alena ratiaoétoeditashmooparal unatu kamat
knjigi kao trogak poslovanj a, pa tako ni nj
svega relenog moge se zakl juliti da vele il
prouzrokiujmanjed etridgkove kamata koje u potpu
Ost al i trogkovi bankarskog sektora kao ¢gto
zapos!l eni h, amortizacija ( znal:i opernati vni
od varijabilne komponent e, I z u z privodi potpong k o v a

fiksni trogak.

Finansijski trogkovi za kamate i ostala dava

a
sigurnogliu se moge r dna bsnodnauzrpkepoziivnag firassiskog o0 Vv i
u

rezul tata I pored takolLe znalajnog pada pr
drastilnog pada prihoda wuopgte ne biljege
Posmatrani u apsolutnim iznosima, sa blaginzze ci ma moge se r el i da

karakter i da gotovo ne zavise od stepena poslovnih aktivnosti.
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6.12 Poslovnice

Poznata jel i nj eni ca dvael®eg pomglawlpds| opniavhj a sa
poslovnim aktivnostima privrednog subjekta, pdhoa, rashodima, funkcionalnim
aktivnosti ma, sa proi zvodni nmmikrokredénbnu Sektdrum pr o ¢
je ova praksa mnogo izradgenija nego u mnogin
vele trgi gne ko n krmikro&radine prganizaciesu lprisiljeae da oaraja

sve Vvige posl ovni h paoslavhica keka biiklijeritu bifeena gragu.e  mr ¢
Pomol u ovakve or ga nlfimkekddimaagarszaciee samadaénajb a n k e
vi ge mogul nost inih prinods prekoctih orgamizeciodinjetiaita, nego na taj
nalin minimiziraju trogkov @osleviicady@av qis | me lauwmt i
do povelanja fiksnih trogkova zbog angagova
pogotovo iz sfere IT telml ogi j a, te zbog angajgovkhkoja hkea

maksi malno kori sthitiehmodwignagwak vZoad wnarl g quij up a s

menadgment dobiva kvalitetne informacije za
poslovanje pojedni h cent ar a, pravovremeno donosi odlI
kojih aktivnosti koje wutilu na ostvarivanje

Me n a d gPadnert MKFje od samog osnivanja 199@djne shodno misiji i ciljevima
poslovanja kotsant no p o v@s$loanicievenskir wgda) kr edi t ni h sl u
zaposl eni ka, gto je nesumnjivo rezultiralo
porasta pribda, dobiti, kreditnog portfai i imovine. Od svega dvareda/poslovniceu

1997godini Partner MKFd o s e ge sv o] nodirk lsadaneuinmala 59 gbYoncy.

Zanimljivo je dau toj evidentno kriznoj godiniptvara 10 novitposlovnicai pored velikog

pada poslovnih aktivnosti. Pozitivan rezultat iz 20@88dine od oko 9 miliona KM pada u

2009.@dini na gubitak od oko 2 miliona KM. Detaljniji podaci o ovim i drugim
institucionalnim pokazateljima navedeni uprethodnim tabelamdpakt r e ba r e i da |
Bi H dr ugil mespremrak sarnavjericom posmatralo fel&k a | o  dodsltrauz e | u
kri zu u okrugenju koja | e | Pataed MKFpatvarss ut na.

nekoliko profitnih centara tako da njihov broj u 3afodini iznosi 5.
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6.13Tr gi gni p dnikookreditne rgamziacge

Trgigni p/mikrakgeditpe odarizadjee € vagan ne samo zbog oc
[ zbog kontinuiteta njenog poslovanja uopgt e
fiansijskim institucijama koje raspolagu vi¢
ostalim poslovnmbankama iz okrugenja kao tragioci ma

regulatornog tijela, centralne banke i/ili neke druge institucije.

U prethodnim izlaganjima predstavljena fartner MKFu odnosu na neke neé
MKO iz okr ug e njpadacina eopisnimtkardkteristikama je predstvaljen njen

pologaj u odnosu na pomenut g rigpmtnoggag¢ij e koj

6.14 Ulaganja u opremu

Ulganja u opremu, sredstva, U n agposebmaste t eh
bankemikrokreditne organizacijeda blagovremeno i p ot punost i obavi SV
posl ove kako vliastitih tako i potreba njeni
tzv. dnevna agurnost. Vel i ki napredak na p
bankarskih poslova njihovim klijenti ma, kao

poslovnih rezultata.

6.15 Integrisanost osnovnih funkcija bankémikrokreditne organizacije

Povezanost osnovnih funkcija banhkékrokreditne organizacijgj. njena integrisaost je

veoma bitan faktor uspjegnog poslovanj a. Re
funkcij a, pitanja hijerarhije, koordinacij
me n a d ¢.Bankemikrokreditne organizacijesu pravna lica od posebnogpa| aj a z a
drugtvo te je stoga njihov rad pod posebnim
obaveza za uspostavljenjem odr ertiremnehanizapa s | o v 1

kako bi se naajboljimo g wiail i n z a ¢ érganizadija njihbvih kileemata.s i
Kroz kvantitativne elemente bonitet@artner MKFje, k 0 j i s e zasnivaju [
brojl anim podaci ma pri kazani s u njegov fin

korigtenjem finansi j snjai lanpupjeha zaaproteh nekoliko z b i |
godina unazad.
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Kvalitativna analiza boniteta se uglavnom zasniva na opisnim pokazateljima mada su joj

itekako prikladni i br oj | aRarthereMKEjasre mpakazuje Gl o0 b &
j edno s n aofganizqvanud redpaktabilnu mikrokreditnu organizaciju koja je uspjela

da ostvar. presti g i afirmaciju na podrul ju
snagu i samoodr gi vost poslovanja i u Vvrijeme

u BIiH. Odfinansijski negativne 200@podned o danas Fondacija bilje
gto stvara pretpostavke za nj e&rolganizagjp jae g n u

najprimjereniji oblik jojjemi kr okr edi t no drugtvo.
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7. TRANSFORMACIJA 1Z NEPROFITNOG U PROFITNI OBLIK
ORGANIZOVANJA

Transformacija iz neprofitnog oblika u profi
za transformaciju mikrokreditnih organizacija iz neprofitnog oblika organizovanja u profitni
oblik organizovanja,y mi kr okredi tno drugtvo il banku,

u prvom redu mikrokreditnog drugtva.

Proces osnivanja novog oblika organizovanj a

faza:

A faza donogenja odlukavia sdtefanegiang eksji 4§ epg
ime profitnog oblika organizacije i glavni ured

preliminarno imenovanje upravnog i hadzornog odbora

definisanje misije, vizije i strategkih
faza uspostavljanja organizacione strukture

integracija informacionogistema i baze podataka

To o To o To I»

korigtenje administrativnihsliilpms.l ovni h r

Formiranje novog mi krokreditnog drugtva se
transformacije kao prirodan i adekvatan nastavak poslovanja jmerkgalnu banku.

Trgigni potencij al [ finansijski pokazatel)]
profitnog oblika organizovanja mikrokreditnih organizacija kao odgovor na trenutnu
finansijsku Kkrizu i vi ge nceuy lmankarskamt takgiaud kr e

mikrokreditnom sektoru. Iz kratkog predstavljanja mikrokreditnin organizacija se vidi da

one imaju zavidan trgigni pologaj, da su st ;
profitni obl i k orgdaniizopanjaamakamsaa fiaadal jsikc
Nadl egne institucije i u FBiH i u RS imaju
gto se ipak ne moge relili za svaku mikrokre
dodati sigurno i uticaj bankarskogio) a koj em ni je u interesu jal

u novi oblik transformacijom.
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Na osnovu naprijed navedenog se moge zaklju
sektora u BiH ide veoma spor o, Zzaorgbvag naj ve

sektora, sa tendencijom nastanka zasebni h MK

Transformacijai z neprofitnog u profbigmuirnoblioff eoga
regulatorni organ ne odobri ay proces i izda dozvolu za ratl ne promeni uslove
transformacije. P o postojeloj z ak ons k o jpostojargegdvijea t i vi ,
mikrokreditne organizacije (i profitne i neprofitie)oj e | e posl ovati I stov
posmatrati ova dva formalno zasebna subjekta u konsolidovanoru.dohidaljem tekstu je
navedeno organizovanje noyer of i t ne organi zacije mikrokr e

nekolikoaspektatog novog oblika organizovanja

7.1Promjene i koncept poslovanja

Nowvu profitnu organizacijy mi kr o k r e dakon dobivajd dozvwplé zaadonh e k uj e
vel u narednom krat k)r ol rdamg dof ptbgodnha) ipgriedu g o d i
vidljive promjene u poslovanju novoformiranomi kr ok r edi t Remaugat avihugt v a

pronj ena moge se sagledat.i kroz tri bitna segr

Kaoprvanovi organi zaci imenziniehyl e (ki iacdadomgobskredjtaa

mas i sa postojelim eksendivoije (pridohivapje motimpasiovniha ) [
partner a) poslovanje gto le za krajmei rezu
finansijskog rezultata. |1 gped pada mikrokreditnih aktiasti u cijeloj BiH u posljednijih

nekol oko godna, u narednom periodu s e mo r
finansijskim sredstvima mal i h Kk Imikjolkedimbha ko |
fonadcija,sve vi ge okrelu prema komercijalnim ban
u iznosu do 50 hiljada KM otvara mwisustonost 1
na t ma kofa mikrokreditne fonadacije nisu bilerisutre. Ové&k va r eal nos't
narednom periodu wuticat.i na promjenu strukt:

zaokret prema zakonski registrovanim posloyinkaji imaju o d g o v a firajsijske

izvjegtaje kentireoldses atmiol ii itetaikefikasnos ajindvegd a t i
poslovanf. Osim toga nele se zanemariti i velik
mirkokreditnim organizaci j amaproizvwdadesluga. i m vel
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Druga vrsta promjena olneojs es tdrougkotiddarséipokepgrmr g aen il
pri | ag et aslogmanposlovanja. Procesno orjentisana organizaciona strukaga

pogled u ibuddaulijneosite biti oka&®piacd esisset epmmai |
novim trgignimewdlnaviimapuinj aaanj a predvi Len
kontinuiteta poslovanj a, uticaja konkurenci
rizika i tprofine @gamizadijeerii kr okr edi)tirea mbrwgtivauspo:

jedinstven sofisticiranistem upravljanja poslovnim procesima, imovinom i obavez&ateo

b i se izbjegle opasnostiriesdilegighnpec koyei |
okrugenj e, s ciljem stabilnog razvoja i zag
zapslenika, maad gment a, dr ugusvpeonset aviaj @djneé c eo.vog S
i mpl ementaciju ALM strategije kao trajni pr
strategija radi postizanja finansi j knah cil j

ostvarivanja post anilkjrerkirte délitenjaie wdraul gjTex laofireo v o
poslovnu praksu a to je nugnost ul aganja u
unaprelivat. postojelid sistemjenaehnpgkeznae
odgovornost. organi zacioni h jedinica za sV:

procesima i implementaciji ALM strategije.

| trele gdnfeaj Vel e, epvofemsijaeomiek r okr ediltena adii U § te\j

napodrul ju redefinisanja poslovnih <ciljeva,
kategorija Il e se pojaviti kao nugnost zbog
prisutna i zmelLu njih [ svih ostalinong posl o
kompl eksnog poslovnog mi krosi st ema. Ove pron
nije za ol ekivati da se jedna wuspjegna pos

cilievima, humanom misijom i poslovnom orjentacijom, u kratkom vremenskomodoer
zamijeni sa novom poslovnom filozofijom tr
zanemari ti ni mogul nost promjene poletne vl
mi krokreditrdl or pgtawan i h b i fusmih prompen sakdrugim | i c a,
pravnim licima, spajanjeni pripajanjem ili kupovinom drugih pravnih licaakvizicija).
Ulaskom novih dionilara i znal ajnijom pr omj

mogul nost redefinisanja cil jneovwaog pnriosfiijtenotge
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Dakl e, promjene koje Iemidarskipdiedmakidina gse
na sve segmente poslovarpeofitne organizacije sve poslovne funkcije i ogranizacione

jedinice jer tri p 0 me nautrelm snpatvati kao kompleksamudidaja j n i |
na poslovne tokove drugtva, zbog melLuzavisno

procesima u ekonomskoj stvarnosti.

Utom kontekstulhie potrebno depfanmisanjeskojpéelhkose i
strategki mEralsadljg saeremeni $ilapravljanja organizacijom, koji polazi od
nove poslovne filozofije u wupravljanju finai
odnosno strategki menadagmemnt | hdeil jcljekarfjad u s e
sredstva i instrumente osnovne strategije razvoja ili restitdtya na svim segmentima

posl ovanja gto zahtijeva:

1 definisanje misije i vizije

T planiranje trgigtnog ulegla

1 analiziranje konkurencije

1 planiranje mikrokreditnih proizsda i usluga

1 utvrdivanje cijena proizvoda i usluga

T definisanje strategijskog i taktilkog pl a

T planiranje svih vrsta resursa ( novl]ani h,

taktil kog planiranja.

Jasna odgovor na, t r ans p atsana tonganizadija koja @oslgj@ ar  or j
konkurent skom i otvorenom trgigtu, koja posj
il zvrgi niz znalajnih promjena kako bi i dal ]

uslugu svojim klijentima uz apignu sigurnost svih interesa. U uslovima velike deregulacije

[ pojalane trgigne konkurencije velilina in
uspjegnosti . Ove ekonomske kategorije koje
i zvjegtpphi Hiopagani zacija sve se Vvige zamj
valorizaciju dobivaju na tr @i baosnmi ,t ostjaet iU
procjenjivanja vrijednostis ve vi ge ustupa mjesto di manil konm
prepoznaju oni subjekti koji bolje razumiju potrebe korisnika usluga bankarskog sektora, koji

pokazuju velu inicijativu u uvolenju novih p
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nalin se nude bolje, |jeftiteugpdeosunk koakurentslet ni | ¢

institucije.

Strategko planiranje predstmvkjakradrmdogi dr
period do 5 godina. Sadr gaj strategkog pl an.

kojih et zacearm wizija. Sigurno je da MKD u narednom periodu namjerava

nal i niti znal ajne kavntitativne i kvaliteti
dolazidbpunog i zragaj a. Ostvarivanje dugorolnih
kroz kratkord ne pl anove i progreme kbjaini panmezujtr
|l skustvo i znanje steleno dulgegodalyako mdpprsil

realizaciji tih planova.

St r adiljevgrkii k r o k r e d i predsiayljajul megoywsnoanu poslovnu orijentaciju
u ostvarivanjuvizie mi kr ok r edi .tDhwgo r diliewngti ka okr edi t nog

mogudasesvedunark ol i ko najvagnijih talaka kao gto
ostvarivanje optimalne stope ekonomskog rasta

ostvarivanje politike maksimalgo kor i gt enj a svi h raspologi v

1

1

1 ostvarivanje stabilnosti cijena kreditnih proizvoda i usluga

T sprovolLenje odrelenih strukturnih i organ
1

unapelenje metoda wupravljanja kvalitetom.

Kratkorolmikrokb pdyvttrelmagdascer ubgatawea | i st o kor ekt |
kratkorol ne politike, kojom treba, da se

poslovima rjiegavaju odrelene di sproporcije nas

cilieva. Ovde se radi, istovremeno, o korektivng Ipi t i c i koja ne tragi
otklanjanju uolenih poremeiaja. Time kratkor
di sproporcije i odstupanja od planiranih vel

se postavljaju u toku jedne djoe u kojoj se nastoje i ostvariti, tako da je svaka godina u

okviru dugorolno planirane politike u stvar
politike. Ciljevi kratkorolne politike, dak
dugor ollintei kpeo, [ ulaze u sastav dugorolnog el
dugorol ni ciljevi strategkog planiranja. To
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orijentacije dugorolnih <ciljeva. Namioggo mi t a
dokagu prednost.i [ dostignut. stepen proces
uprvaljanja procesi ma, pri mjena met oda upr
marketinga.

U naj kr al ienonovoforrairaramirkerlo k r e d il tenonaadir ugga vevoj e

poslovanje prilagodi mnogim navedenim zahtjevima.
72St r at e g kmisijeci vidijg mivkr okredi tnog drugtva

U dosdagnjnim dokumenti ma ni su decidno def
mi krokredi ttensegu obmuwg moege govoriti nsamo idninm
stavovima te stoga termimmisija, vizjaist r at e gjke Iciillnieviizbor a nj

odr agavav a nit yedne mikrakieditrse torganizacjjanalizirane u ovom radu

Obzirom na dosad postignuteogiovner ez ul t at e, trgigni pol oge
organizacijeimaju, s mj pgt ave organi zacije kao vagan f a
trgigtu u FBiHsvolhi mbamgagawasnirts a, od nov] s
nematerijalnih u a2r az u i mi dga Fondaci]j e, po mnogobr
priznanjima za nesumljiv kvalitet u radu i poslovanju, vinija kr ok r edine omo @e u g
biti manj e ambiciozna nego od onoga (¢gta | e ¢
da je vizipnovogmi kr ok r e di fdnao gb uddreu gvtovdae i a mi knaokr edi
finansi jes kb, kopgagtwe i d a dkpgespekira migrafinansgskih g i r
usl uga gr al gamih grapa ispvimahja, siikr@ i malim privrednim subjektima,
seanovni gtvu rmmeabavhjeodhulj a, da poboljga g¢gi
doprinese ekonoskom i socijalnom razvoju BiHOvakva smiona vizija je zstia i realna i
zasniva selinmj enijocealned .i m

Prema 1 zvjegtaj u voArgdemaajd Bikh za 2@13ddna mikrakregithe

fondacije (posebno analizirane u ovom radu Mikrofiil E Partner MKF)u posmatranoj

godi ni puougl vile s gvej i m ak o dobama ptodmkigfgagnsija

U 2013.gdini cijeli mikrofinansijskisektor je poslovao pozitivno sa ostvarenom dobiti od
15,90 miliona $aMo Rartnerdiinosi4,46 milioaa KM ili 28,05 % od
ukupne dobiti. Negto bibd8jl7%] éobist va &I 6 JeMFKF mMIAIE

je ova organi zaciigijuu FBid go visiai losivarene dobiti. Kadapso
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pitanju pokazatelji o visini aktive, bruto portfolia, kapitala, doniranih sredstava, broju
zaposl eni h, broju aktivnih Kr e dedita migbdinijpar t i j
portfoliu u riziku, podaci govore o nestjivoj prednostiPartner MKFE |l sto se moge
visini kamatnih stopa u 2013.godinr @ sj el ne ponderi sane kamatne
iznosile 24,11 % a Bartner MKF21,15 %.

Za ostvarenjevigz aposl eni ci mi krokpetdrébnt dandaci gs
promjene u poslovnoijijpol iotriga@ainj zacgobgbwpj sor u

unaprelenju poslovanja uopgte.

Da bi nove mikrokreditne fondacije ispunifgstavlenumisijuivi zi j u bil e potr e
i spune sl ijedmijiedsan aotde gnkaif zca el |jaejvniz nahaj anod
U dosadagnj em prekrokredithe fondacigst astavakepjoap r i | i | an dr u

uticaj, te se spravomloe k uj e da [ e makt okr @adibtsuévjadrn i gt v
znal ajniji drugtveni ut ucaj | ime e se opra
posl ovanj a. Da bi se momilbrolkgeditandeprowdtpwa
kti terije za mjerenje ovog uticaja. Jedna vr

na okrugenje na osnovu plasiranih sredstayv

klijentima, broju otvorenih radnimjestai s | Driga wrsta kriterijadl e  bi t i mj er
kvalitativnog uticaja na okrugenje. Za mjer
pouzdan nalin za prikupljanje podataka iz o0k

objavljuju odreleni rikrofraditnthiorgamizagija.n i Koj i prat

7.3Upravljanje mi kr okreditnog drugtva

UvolL&mjrporati vnog upr avl jjalanjead onnoknih preduséodai t n o ¢
posl ovanj a novog m i Najpopnktip @ dnajjednastgvnijadigfinicgat v a

korporativnog upraylanj a je da Aono predstavlja sistem
nad kompanijam&® U §gimr smi sl u rijedavlikoarngoer ajté vin @k o

nadzornih mehanizama pomoiu kojih svi dobavl
svoja ulagnj a u Kopmpani j i, S pagnjom da ne ugr
posl ovnog sistema odnosno kompanije. Korpor

odnosima wunutar wupravljalkih struktura kao i

2 http:/Avww.korporativno-upravljanje.ba/
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uticg ni h 3 Korpgaivho upravijanje dakle, namiou odr el enog privr e
ureluje odnose izmelLu dionil ar a, nadzorni h o

grupa.

Budami krokredipbnavoijogt sar ukt kdabiuswrhsastavi t i k-
i mala vige samostalnih | okalnih Ké&mpaajai j a,
koja se prama zakonskim propisima svrstava U

desetine posl ovni h | erdjuprdfitciracegtrima.om Bi H, ko) e

Podrulje korporativnog wupravljanja obuhvata
upravljalkim struktur ama, uz uvagavanje zako
regul i gu posl ovanj eakde o posia/zanjp vrednosni papismaj t uci j
ugovorno pravo, vlasnilka prava, <7iDobrimmme i nt
sistemom Kkorporativnog upravljanja se dopri
efikasnogt dobjjanju pristupa spolinimzivor i ma kapital aetiitldc.ogZbio
odgovornog ponaganja svjetske komapnii e i k
Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj, usvojile Kodeks korporativnhog upravljanja

(Corporate Governance Codex) ukojsne definiraj®¥ osnovna nal el e

1 transparentnost poslovanja

T jasno razralene procedure za rad nadzorno
koj i odonse vagne odl uke

1 izbjegavanje sukoba interesa

T efi kasnu unutragnju kontrol u

1 efikasan sistem odgovornast

Korporativno wupravijeamjost aene un o kdsiangege ocsd |
pogodnost.i kompanijama jer integrisano sa st

im da napreduju u ostvarenju svoijih ciljeva.

Shodno relenomad kanperheéei pomaddprbuduli em drug

24WWW:Wikipedija
2 www:Wikipedija
2 www:Wikipedija
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1 unaprijedi efekte poslov@n konkurentnost, profitabilnat dugor ol nu vri j ec
T definige jasne aktivnosti, obaveze i odg
T poboljga kvalitet odluka i pobol jga proce
f se giri na odrgiv nalin

1 utvrdi rizike i da njima upravlja

1 unaprijedi sistem interne kontrole

T privuie kapital, ulagale i posl ovne partn
T i zradi bolju reputaciju i povjerenje kroz
Primarne odredbe vezane za korporativnho upravijanje u Bilg mo s e nal i u ent
zakonoma o privednim drugtvi ma, o trgigti ma

74Pos | ovi mi krokreditnog drugtva
Dosadagnij i posl ovni pristup sa jasno odrelen
kroz poslovanjanikrokreditnh organizacijdbi o j e u potpunost.i okren
ni skim primanji ma, pri | emu | egali zacija po:
posebne vagnosti. Pri tome je finansiranje
bilo veoma rijetko. Daklereatil bankingp os | ov i , odnosno posl ovi S
okosnica poslovanjaikrokreditnih organizacja U narednom periodu I e

trend promjea o v o g 0 d n o s Gorporaté amkiagt. pdsevisaprivieom sve Vvi g
rasti i wuzimati sve vele rel at imikiokrediinbge gl e u

drugtva.

75Transformacija vliasnil ke strukture

UKkl jul enj e zaposl eni ka edanv!| asdngpuMding arst as e ki
st r atcipakdisegnoge ostvariti na veoma jednostavan
je nai me da se | spune onfeedgedati postoglli aakanske Ka o
smetnje za ovaj procdskonomske zakatosti postoje), odnosno da li bi regulator dozvolio

ovy nal i n triamnmsfugromadcai jl e p o s mikrgkreditrthdonda@ja v ol j a
da se sva ili jedan dio nerasporelene dobiti
tu dobit Dobra praksa pojedinih p rokazalaeetomambBku d r u g t

opravdanost. ovog tipa transformacije kapit
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s | j e dstojeégzaktnp podaci o zaposlenima i ostvarenoj dobiti za svaku godinu posebno i

na bazi tih podataka se, na osnovu vremena provedenokrokreditnoj organizaciji mo ¢ e
utvrditi doprinos svakog zaposlenikawatanj e ti h ef ekat a. Na ovaj
raspodjeli te dobiti bili r avn érperja viemenaj er Db
gdje bi jedna vremenska jedca @an ili mjesec provedenmikrokreditnoj organizaci)ibila

za sve jednako vrednovana. De da geipordd vrentemskei | i,
komponente uvedek r i t er i j posldva jgreswi @aslovi nisu bili jednake a gun i

stvaranjupozitivhog rezultata.

Nakon odabira kriterijaili kombinacijom i jednog i drugog kriterijeza raspodjelu i
odrelivanj alimogquideogiuliebs Vioh daapasltereinluda n( r
uorganizacijiilis u j e v @Hilo bipotphnsodréditis] e de | e :

T uz saglasnost osnivala utvrdit.i kol i ko bi
1 dali bi se taj kapital bezuslovno prenio na zaposlenike u punom ili umanjenasu izn
1 akobi® pr et hodrkapitai pp zapdslanika eventualno kupoyvaadrediti
procenat diskontgppgodnosti, popusta) za tu kupovinu
1 u saju Wupovine kapitala obezbijediti zainteresiranim zaposlenicima kreditnu liniju

u jednoj od komercijalnihdmaka.

U krajnjoj instanci € e k t i ner as p o dagEeenoree koji suljeistvorili, gpte sud o
zaposlenici,U zakonskom i ekonomskom smislu neras
angagovanog kapitala kojim je ta dobit ostve
ostvarenu zaradu po godigamjigmcopbr alkwmou nielria:
kapitda ili da ga podijeli na sve vlasnike kapitale. Zaposlenici koji su stvorili taj kapital su u
toku godine dobival: nadoknadu za angagovani
kapital a u oebd doliitiuod strane alaspika ru &drist zaposlenika bio bi gest
dobre volje koji bi jog vige motivisao zapos

bili zainteresovani za uspjeh i prosperitet novoformiranofitpogmi kr ok r edi.t nog drr
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7.6 Principi poslovanjami kr okr edi tnog drugtva

Postili finansijsku stabilnost jedan je od
subjekta.Za postizanje finansijske stabilnosti je neophodno odrediti koji su to konkretni

uslovi i ciljevi koji trebada se postignu u smislu dostizanja stanja finansijske stabilnosti. U

teoretskom smislu obil mbi bro stai spoapngdee i feian a
zahtjeva:

Prvi minimalan zahtiev f i nansi j ske stabilnost.i j e o] uve
subj ekt a. Ovo faktil ki znal i posl ovanje bez
finansijskog rezultata kada su rashodi j edr

gubljenja imovine. Fondadj(Mikrofin, EKI, Partner) , kako se vidi poslupezgubitaka sa
pozitivnim finansijskim rezultatom, te je u formalnom smislu ispunjen prvi zahtjev finansijske

stabilnosti.

Drugi zahtlevj e ol uvanj e vkapitald ii ihozine 1 wgovimaa inflacge tj(
povelanja cijena. Owol nmaluisadd ajjevaepphaodaa
kako bi se odrgala ista kupovna mol kapital e

zahtjevima obralunskog si st e mikrokmeditrefondaaer o g o0 cC

iskazuju i neformalan finansj s k i rezul tat Koj i obuhvata i
pojedinih stavki. Met odol ogki, to se izvodi
stalnih sredstava, gt o predstavlja osnovi cl
kapitalaloj a j e podlogan inflatornoj eroziiji. St
kroz metod revalorizacije zagtilena wuticaju
kapitaku wu inflatornom wusklalivanju. jaPreost

inflacije mjerama poslovne pittke. Posmatrano po godinamardacip (Mikrofin, EKI,
Partner MKF), jedino u 2009.godiniimaju negativn finansijski rezultat i 2010.godini

minimalno pozithan finansijski rezultat) niswspjek pokriti i ove, ne stvarnenego

oportunitetne trg k o v e . Shodno r ispungangw mdrugifuslavd A aov paj a
imovine

Treli 7 @htojbeevz bj elLenje viastitih izvora koj
finasijske ravnotege. Pr ema pa asve |lpomsat ifd en atnas

se dugorolna wulaganja ( zeml jiidgutgeo,r od rna L efviinnss
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pl asmani ) finansirat:.i 'z dugorolnih izvor a.
potreban ali ne i dovoljan uslova za obeztienj e tr aj ne | ihknalizalmost i

ovom radu o st anj u seaviliudaeFondaxijeri a s puosh azgzetno velikim

dugorolnim izvorima koji vigestruko pokrivaj
preostal. di@a &wgomrsalinizla ifzwamsiranje krat k¢
kratkotrajno plasirana i movina znatno brge ¢
dugorol ni il zvor i iz kojih je ta imovina finse
potpin 0 s t i obezbjeluju sve zahtjevaosdiodr gamjec

vremenskom periodu; tako je i ovaj zahtjev ispunjen.

Letvrti jealotbjeegbj elLenje viastite dobiti u i
neomModno ul e gikvera Erddstvi u ifinansim nj u i nvesticija. T ¢
ol ekivat. dobivanje tulLih sredstava za inve:
sredstava. Ova sredstva je mogulie obezbijed
Fondacipveli dugi vremenski period u kontinuitet
te postoj anj e tijgaraac§apa se ea’seerewentuhladinvesticiona ulaganja u

budul nosti mogu awajzwlig etdulta szrpetmsmjenda i ovaj

Posmatrajuldi finansijsku stabil nost kroz 1is
fondacije u potpunosti ispunjaya sve zahtjeve. Za postizanje finansijske stabilnosti
potrebno je dakle obezbijediti pozitivan finansijski rezult&batinuitetu, kako bi se iz dobiti

obezbijedio dio potrebhisredstava za daljaulaganppf o gi r enj e posl ovanj a)

dugorolna a time i kratkorolna finansijska
(horizintakna i vertikalnas ciljem identifikacije radnog kapitala koji préiza z i iz suvi
dugorolnih izvora nad dugorolnim ulaganj i ma,
obim prihoda koji ife da eliminige inflator,
mehanizmomrevalr i zaci je ul aganja nije zagtilen od

stabilnosti potrebno je kumulativho zadovoljenje svih postavljenih uslova.
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7.7 Marketing pristup poslovnoj politici

Marketing finansijskih institucijau osnovi predstavlja modampr i st up tr gi gnom
privvamja u finansiranju pMarketng pistup gsierazaz v oj a
poslovnu polittkumi kr okr edi tunomr advrcwmgtawvadovol javanj a ¢
potreba, sadagnjih i rbadaflikaskeomiitemadiaon alkd
konceptmi kr ok r e di usmeyen je du puagcti nazvoja novih proizvoda i usluga a ne

samo na permanentnedobravanje kredita, fokus jearklijentu i njegovim potrebama s

karakterom kvalitetnog uslugivanja.

Shodno marketing pristupi kmakt redilje az ida |payjsriva
promijenit.i koncept poslovanja i posl ovne f
su imanentne savremenom banarskom sistemu. Jedna od tih metedargmeni finansijski

menadgment Kkoji se oznalava kao finansijska
definige se kao Aproces kreiranja finansi]j s
odluka za efikasno postizanje postavljenih finaksijsh ¢ %’ Tojnig ®amni novi izraz za

staresadgaj e jer se u sugtini sve, sgtod i minlar sk ve.

drugtvi ma nije jedini cil}]

Pred novoformiraonmi kr okr edi t fjeemedr u ggtaww,ci dle ase pos

njegov finansijski menadgment :
1 upravljanje finansijskim sredstvima (aktivom i pasivom banaka)
T racional no i efikasno korigienje novl|anih
1 kontrola upotrebe finansijskih sredstava
1 politika pribavljanja eksternih izvora sredstava
T tokovi prilivaiodlivanovca,naje ne kori gl enj a
1 plasiranje slobodnih sredstava, posebno u nove finansijske oblike
T pralenje promena na trgigtu novca i kapit
T rentabilnost ulogenih sredstava
1 ocjena prorjene finansijske strukture u bilansima
T odrgavanje permanentne |l ikvidnosti i solywv

RN {f202REY Y2YIT 8O A RN ¢ N 2 wiert EthadStl BeogradS G | Ny I+ S
2012.9.
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1 ocjena finansiranih projekata, rizika, analiza dobitftd.
Mnoge od navedenih zadatakai kr okr edi t ne or gani z ackoge [
zavidnu finansijsku i procesnu komunikaciju, ali ipalot@ r e [ i da e ovi Z a
kompleksniji i izazovniji promjenom strukture klijenata. Neki od navedenih zadataka naime
nele se moli obavljati bez dobro obul enih
finansijskog menadgmeintpmr ekdovjiil aing as v ajveoda b al
bilansnih podataka a ne na osnamtuitivnih i iskustvenih metoda koje su efikasne kod
neregistrovani h &kl ijenat anuuldgu trdba dal imaadojrau o v i

postavljen i koncipiran informaciosistem sa posebnimsefte r s ki m rj egenj i ma.

Savremeno bankarstvo danas Kkorist.i poj am st
znatno giri jpkpgmmedadd memtsa koj i funkcioni

navedeni h el menata.d®@memt em&lielfnmahn®ng sklii jme

1 finansijski marketing

T finansijski ingenjering

T finansij ski menadgment .
Finansijsakk mmk et i ng j e pr et hodn ¢tup moglavamjh ekrenukpeema p 0 s |
potrebama klijenata banke&ko i mikrokreditnih orgamacija Finansijski meketing svojim
atraktivnim prvlal enj em dol azi do novih komi tenat a.
klijenata i mdntg poardbu aktiviragja novéroizvabg usluga Finansijski
marketing sprovodi agresivan nastup gaggandnim kreativnim i inovativnim porukama sa
sral unat i nplasufbeditfikasree prodageoizvodaiuslugaT o t r eba da o m¢
kvalitethaponuda koja je struktuarna t ako da kratkorol no i dug
svojih klijenata i da leira nove potrebe za nove, pontecijalne klijente. Jednostavno, moderan
finansijskimar ket i ng treba da kreira budulu uragnj

odnosi ma s ®ublip &elatian)y freba d& stvara novi uticaj na komitente sa

ostvarivang m pl anirani h efekata i dobre promocij e
U svim ovim aktivnostima finansij ski i ngenj e
finansiranje starih i novih klijenat a, da p
2 Ly1FENBRGDO2S aANRfa2dzo | I ROASS ChHldzA GSG T FAYlLyarcala
RN {f202RFEY Y2YIT SO A RN ¢FNJ2 wAadAdy az2ySial Nyt S

2012.g.
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sprovodia kt i vnost. koje osiguravaju njihovo fin
finansiranje njihovih projekata itd. Klijentnikrokreditnih organizacijasigurno je da imaju

potrebu za finansijskim posrednicima i savjetnicifb. k r ok r edidakea o dr s e v in
SVoOj finansijski ingenjering sama pronal azi
jednostavno prodaje svoj novi finasijski proizvod koji donosi dobit. U prethodnim
poglavljima su detaljinije navedeni savremeni bankarski poslovi kojintzage savremene
banke. Sasvim je sigarmiakrdakd epdsenepamw@if os wn
okretatdi posl ovi ma finansijskog ingenjerin

mikrokreditnim organizacijamadje se Fondacija pojavijuje u sawdavnoj ulozi i ulozi

tehnilke pomoli kroz angadgman trelh lica zbog
finansiranje djelatnosti poljoprivrede,, rur a
solarne energij ei slilno.

Na prethodno opisai trgigni mar ket i ngki pristup i |

finansijskog menad@@mknb kr endbivioFoo sthgugnhwvo u |
razumnom vremenskom periodu od tridoged di na znal aj neoposlovagep r i | e C

kada su pitanju d e [ i zahtjevi

T poveianje dobiti Drugtva

T povelianje imovine uz primjetan rast Drugt
T poveianje kapitala Drugtva

1 racionalizacija kreditnih plasmana

1 podi zanje imidga Drugtva

T povelianje trgignog uleglia

T progirenje asortimana bankarskih proizvod
T odrjge/mhprogirenje mrege poslovnih jedinica
Zbog svega navedenog finansij ski menadgment
praksi, cijel:i spektar razlilitih finansij sk

finansijska politika.
7.8Us k | aje strukéure kapitala

Prema Zakonu o mikrokreditnim organizacijama u FBiH iz 208#irge za registraciju
mi krokredipnedviditagseami ni mal an i znos Kkapite

biti upl alen u novcu. Z a k o robliku stava L pravapkoje d v i L a
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mor aj u biti i zragena u vrijednosti pr ema
mikrokreditne organizacije (Mikrofin, EKI, Parthner MKp)o s j ed uj e, kako se
kapital i obezbjelLenje bemmhkaejiedsteavno Jjee nm
transformacije.mo@mintiivabkezkkiajpeltead iz vigka

Ostd | vi gak pri hmidlar mlarde diatsrhiotlkighma nsatdiarca tjia kreood
kapital zapos!|l eni ka Ob/eizlbij ebenpep orsenlievred k d g |

zakonskim propisima je uslov koji prethodi registraciji profitmog Kk r ok r edi.t nog dr u

7.9Formiranje organa upravljanja

Efikasnono upravljanje mi kr okr edi tireonbidriugotbveww bj eleno kr
orjentia n u organi zacionu strukturu s a uskl alLen
obezbjelLuje efi kasne postupke utvrLlLivanj a,

izvjegtavanje o mrkeoki edi trkoogjliodhalightiva i zI1 ogen

upravljanjad ef i ni gne ks batetdi knpg dredavaa |ine: s k
nadzorni odbor, i zvrgni odbor tj . upr ava, t
odbor za upravljanje aktivom i pasi vlioem, ALC
regulisan statutom. Skupgtina dionilara se

mi krokreditUWmrgavdr wg tkwma ksrtorkurketdui rtluni ong | @ r ulgptrvaav e

Nadzorni odbor. Primarnu odgovornost za upravijan@miuk r ok r ed intadmsna r ugt v

organi zaciju poslovanj a, odrelivanje ciljeva
odgovornosti, uspostavljanje adekvatnih [ in
treba da SNnNosi Gener al ni robvi rnedearnog odbora Na d z
mi krokredi it mogbidrnugvtivssokoobrazovane osobe, S

ekspertizom u svom profesionalnom polju dje
menadger.i i dobri poznavaoecil es okcaioj atlankov ie ksovnoc
i skustvi ma i vjegtinamani &ka prkirreidji édstiargamndp juegd rnva
zacrtanih <ciljeva. Prvi nadzorni odbor e
najmanje 4 redovna sastanka svake godinel Na r n i odbor i menuj e tr
Generalnog direktora i dva izvrgna direktor
l zvrgnog direktoraKalko phidrgé&ui npregialcaj amkons
adekvatno korporativno uprgvlanj e MKD [ e takole formirat.i

odbor kao i odbor za upravljanje rizicima, pomenuti ALCO.
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l zvrgavanje ALM proceédgaema ALQPOi predceclra.om
uzpravljanja aktivom i pasivom i ALCO odboru koji sprovédiM smjernice novoformirano

mi kr okr edilteno zdvrrggatvvammj u ovi h procesa posvert
ovih procedura je neophodna kako bi se uspostavila kontrola i uptravljanje osnovnim rizicima

koj i | i ne:

T kamat ni ( t r ¢prijgsmega oyinogi na rizik pronkjemg kamaié stopa

T rizik rolne strukture aktive [ pasi ve
likvidnosti

1 poslovni ( operativni ) rizik koji se odnosi na rizik finansiranog posla i postupanje
korisnika kredita.

U s u gliMikeoncept je usmjerennex ante( unaprijed ) pralenje r

aktivnog odgovora na vrijednost i tok buduli
rizika koriste se testovi mogul i h ioewmarija
za te dogalaje. ALM je dakle sistem pralenjae
Brojni kvantitBtnansi jsdhkaiti shsl koment i su ra
rizika, njegovu konkretizaciju, mjerenje i p

ALM sistem se sprovodi na dva nivoa, nivo organizacije ( korporativni nivo ) i linijski nivo,

tj. nivo proizvoda ( proizvodno/uslugni ni v
Zaprvinvomi krokrediltenodariugy v@i analizu strategq
vizij e, miogigjae,i zwaelijjlei tee da sagleda nivo ri
eksternih analiza okrugenj a, na osnovu koj il

banlarski sektor.

Pri analizi rizika koji se odnosi na linijskivo, ili konkretno nivo pojeshih kreditai kreditnih
linja, mi kr okredi f Bo udetufgt wo obzir prirodu [ S [
Konkretizovanje rizika na svakork r edi t nom pr oi Z vnkekedithoe 0 mo g

drugltavul akge wupravlja riziciamd endpk @av@o rda tuigu

skl opu postojeliih i novih internih akata da
uspostavljanjem dugorolne strategke politik
aktive I pasi ve, i maj ul i kamiapokrvemst svakoge dditrn u  pr

pomenuta kljulna polja posebno rizika.
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Shodno tomemi kr okredit@oudmagtdemom periodu znal
nor mativnom regulisanju, dogralivanju i una |
vi ge preaedwprniastanak operativnog rizika koji
propust.i zaposl eni ka i njihova neadekvatna
procedura, neadektavnog upravljanja informacionom sistemom i zbog njegovog neadekvatno
posavljanja. Svi ovi faktori u sinergiji mogu da uzrokuju izostanak adekvatnih akcija onih

koj i donose odluke na svi mmikokediinondr uugt av Il j an

Za uspjegno ostvamiikramkree doilvténhm Ipde rougdieijheiahia t | or
nezavi snost ALM funkcij e od upravljal ke fu
obezbijedili nepristrasni podaci o rizicima. Kako je ALM korporativni proces koji se

objedinjuje na najvigemnaalpgd reans tnjovvirogudagp gnliva |
menadgmenta i ne mora prevashodno biti pod
odgovornost. Generalnog direktora nego u hi|j
l zvrgnog direktora za podr gk svakakodidrebala bitm o p e |

nespojva sa funkcijom plasman sredstava.

710Nova trgigta i kreditni proizvodi
Privredna kretanja u toku 2018djnepr et postavi l a su obelavajul
potvrdile | ak i projekcije MdR20l8 @dnostivarery mon e

je rast BDPa za 1,61 % ( prognoza3,5% )aMMFRr e prognoze o -awastu d
2014. g. od 3,7 % i 3,9 % u 2015.g. tegko

elementarne nepogode koje su BiH od maja 2@Ming pa nadalje &tastrofalno pogodile

| ak tri put a. Mavjes k®u sitragabeappgpdmaeniupir
stanovnigtva, pol oplna obrnikedinrindgapi vrraetdanrae , d rsuagnt ov
profila. Ove nepogodnost iekosomskusaudcy ti Bikbkojaje | o g i |
netom polela da se oporavlja, ponajprije za
Evropske unije. Na podrulju trgigta kapital
rastriktivna politikaukjedtt mahspl aamahpeden
kapitala i1z stranih basmakbhadamatuteenaewmeél| ek
Prema t ome, velAruavsetl i lkogiph i knj ed iatna , poj al an:;
poogtreni ushoye kmnedidodramz sl abu domalu po
aktivnost prema preduzeiima. Od 3,57 milija
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| ak 60% su kratkorol ni krediti. Ovo ukazuje
o |emuisvjegdomdyel anje broja blokiranih ralun
izvjegtava, kao i sve veli iznos nenapl aleni

premogtavaju oNepnovzaldjungee nglienkai.vanj a dj el uj u

invest ci ja i dugorolne kreditne aktivnosti. Za
shodno t ome i plasiranja vige dugorolnih kre
refor mi [ privlalenja stranog) Barkaskitsiatdma , k a
BiH poslovnu 2013. godinu zavrgio je s negat
bankarskog sistema, prema konalnim nerevidi
iznosio je 36,12 miliona KdMvanjpaepeshbamak e
Ovako |l oga ekonomska situacij a, kako jJe rel
samo dodatnim investiranjem u domal u privr
privlalenjem stranih investiaciljia.seNez aklejbual
ovakvo] ekonomskoj situaciji u BiH postoji 0

za dodatnim finansijskim sredstvima s jedene strane te ponude novca sa druge strane. Ova
kriza je ujedno i prilika da se finansiraju samvnovi isgdativi poslovi i finansiraju novi

Klijen t i koj i do sada ni su i martitiranjgpZaio keioknavanb a s e
moge tvrditi da je uvolenje novih kreditnih
trgigtim i azalnovgfoemmranonin& r @ & m & d i Wprawo owt elenmgntarne
nepogode su pokazale koliko je ranjiva i roi
ruralnih podrulja i kKl ijenti kKoj i su bili \

uticaju klimatskih promjena i elementarnih nepogoda, a time i riziku koji oni nose. Promjena

strukture klijenata je dakle nugna kao i vV el
nepredvidive okolnost.i kao gto su Kiemament ar
prebace na finansijske institucije koje se |
radi O potrebi pretvaranja dijela rizika u
kompeltnog rizika kada se on desi. Ovo se provodi tako dalse j ent i rizilnih
dj el atnost. uslovljavaju na osiguranje | mov
cijenu da Drugtvo jednim dijelom alimentir:
osiguranj a. Sigurno sepmogkarefemama slui bdeerfz

odobavanja kredita, tako da seiruar ednom peri odu mora ralunat

®CBBiH, G@A Oy 2A Al g2So0iGle 1 Hnmo®3Id
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prilikom plasmana sredstava. Ovakva politik
neuredne platige satil okgoojm mar esdui t neoim ¢amad o5
finansijskih institucija. Ovo je s druge str
pl asmane i da im se nele ponavljati situa:
nekvalitetnih tj.nonperfamingk r edi t a . Ov 0 pmikroknedstree iongdnizadij@ | i n ¢

ponovo steknu povjerenje u tragioce kredita

Do s a d a g n jmekrokpeditailk arganizacijge bila, shodno viziji, ciljevima i misiji,
kreditiranonope sbbjamad anovjipobpfegam @Bi iHs tkuop ek o
bankam. Dakl e, u s | o mikrakraditnk mnganigatijelmayeeno surbiad st a v
ni ska, do odrelenog nivoa, primanja jednog d
primanjima nisu formalno ni mogli da koriste krediteikrokreditnih organizacijaZbog
koncentracije ciljane grupe u ruralnim zonamikrokreditne organizacije su plasiragoja
sredstauglavhomnaa podr ul j a. dbitno datli @ postojgo dierbgistrovanin
obli k privrelivanj a. Lilna inicijativa i ob
uslov za dobivanje sredstava. 1z ovakve poslovne pras®kreditre organizacije sumale

kiient e iz sl jedelih grupaciij a:

1 registrovana/neregistoana dj el atnost drugtava, obrtan
1 registrovana/neregostrovana poljoprivredna gazdinstva

T stanovnigtvo niskih i umj ereni h primanj a.
Podizanjem gornje grani ce pKM emri indpd jnu hs e&r a
mogul nost ranjezpave ifdiugeagmupadije klijenatai nansiranjem razli
girokog sloja stanovnigtva preko naj menskih

kredita, prugaju se velike moguinosti finans

Struktura plasmaa zorno pokazuje opredjeljenjeikrokreditnih organizacijao kreditiranju
ciljane grupacij e. Posl ovni portfolio | ini 7
privieda (b e z obzira na organi zacioni obl i k) j e
(neposlovni krediti ) sa 22 %. Kod komercijalnih banka je situacija sasvim obrnutd. @ng | e
kreditiraju stanovnigtvo nego | i privredu, e
dokazivih izvora primanja Zv u | i a p s u dije kreditiraluazapbsénikek reego i a

njihove poslodavceako maru da povrat kredita zavi si od u:

Ako su njihovi posl odaveci uglavnom dr gavne i
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minimalan. Isto tako, koncentracija rizika nijenojerena samo na jednu osobu, poslodavca i

njegove sposobnosti od koga zavi si i zvj estan
na vel.i br o] l i ¢ca, manje rizilnih dugnika i
kreditiranjie mjtiamowinh gtaalil|litih potreba | e
profitno orjentisanoj organizaciji treba ral
Dakl e, okretanje novim trgigtima i klijenti:r
potrognj e, jednbskiamn&goresenoi hadgkeako je o

okrenuta prema komercijalnim bankama zbog neuporedivo manjih kamatnih stopa, a sa

stanovigta rizika smatraju se, kao dr gavni z
znal i da ismea inementougunjpronali pojedinci koj i

mikrokreditne organizacije gt o j e wuostal om i do sada Dbil &
klijenata | e u izgledima zadrgavanj a posto

mo g u | sagleslavanja njihove kreditne sposobnosti putem Centralnog registra kredita pri

CBBiH ( CRK ) moguie je upravlijati rizi kom s

Preostal. di o radno angagovanog Sstanovni gtve
privrede je isto takopgodan za kreditiranje njihovih raz

opgtih wuslova ¢gi vl | enjtamja, kupavime, izgjiadn@,aoelazile j e st a

moderni zacije stambenog prostor a, opreme za
aut omobil a i ostalih kulanskih potrepgtina,
zakl julivanje wugovora sa proizvodnim i trgo

roba putem kreditne linijeikrokreditnih organizacija.

Uglavnom, da bi se gvoljile raznovrsne potrebe korisnika kredita k r ok r edilteno dr

ponudi ti proizvode i usl uge na bazi potragr
mi krokreditetnesedbagtivati na sljedeloj ponudi
1 krediti za mikro i male privrednaubjekte
1 poljoprivredni krediti ( greetinance projects )
1 krediti za energetsku efikasnost i obnovljivu energiju
T kredi ti za poslove koje vode ¢gene i oml ad
1 stambeni krediti
1T krediti =za poboil jglainfro.usl ova g¢givot a
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Iz ovoga se vidi da su kreditnétavnosti mikrokreditn@ d r uagotjemtisana na sve faze
ekonomskog i socijalno djelovanj a, na proi z
finalne potrognje koja je veoma bitna za st

ekonomi jeompat dijtenov za fiskalni sektor drgave.

U svojim nastojanjfiimaanjsoig sikes poerkgtaanbiizlanciijjee
drudtevae baviti, ne svim, al i osthoddkayaktenstikaa nk ar
kredita. Prema vremenskom periodu &) anj a ot pl at e kredita [
srednjoo | n i i d ugor ol nmmiotplate reatismalnoo S godina préma whliku
osiguranjami kr okredit@odar pgtasdora samo osigurane
kljenatami kr okr edi fenodadreadgovmava poljoprivredne
i ndividual ne kredite, pr ema namj eni korigt
finansiranje obrtnih sredstava, za kupovinu opreingeéticijski kredit), za finansiranje

zaliha, sezonskihnposlav, potrogal ke kredite krajnje potr

Nesumnnjivo je da se na ovaj nalniahj nunsbvak:
gi ri dekghoumsebi uti caj Koj i i ma kreditni

istovremenoostvarej znal ajna regul atorna funkcija ekol
Obavljenjem svojih kreditnih aktivnosthi k r o k r e d ivtrngoi dnroubgitlvioz at or s k
nov| anih sredstava koja potilu iz inostrani
domd e nov| ane tokove, kreditiranjem domalih
pretpostavke za povelanje domaie reprodukeci
stanovnigtva, doprinosi stabi |l i z audstgbilnostt r gi gt

cijena.

7.11 Politika cijena MKD

Cijene pozajmljenog kapitala kao i drugih wus

formi odluka o visini kamatnih stopa te bankarske tarife za usluge i naknade. Cijena

pozajmljivanja kapitala u formi kaat e j e naj vagni j i izvor pril
odreluje se za vremenski period od godine ¢
sredstava, kamat e, banke ostavruju prihode |
koji nastaju priilom obavl janja razlilitih wusluga, a |
sredstva.
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MKO u BiH sprovode politiku visokih kamatnih stopa koja, kao i politika niskih kamatnih
stopa ima i pozitivnih i negativnih strana. Politika visokih kamatnih stopa u pritreipa da

odvral a korisni ke kredita od neefi kasni h u

rezul tate |jer dovodi do naj efi kasnije upot
kamat ni stopa je desti mul at i v nhaulagaga:. Poldikaa t r e
ni skih kamatni h stopa ima kretkorol an pozi
trogkova, al i dugorol no dovodi do neracion
al gorit mi u BiH trgigtu i ored\saokihkaangthin stiopan al aj
nivo nevralenih kredita dosta visok, ¢gto siog

Odgovornost za ovakavo stanje nije samo na MKO ili bankama nego i na neadekvatnoj

dr gavnoj pol itici kojadunedovol jnoi gti ti donm
Visoke kamatnih stapmikrokreditnih organizacigse mo e opravdati sl jed
T visina stope inflacije utile na smanjenje
T trgigne prilike, jaz izmelu nedovoljne pc

visokog niva kamatnih stopa

T postoji viskok rizik ulaganja u poslove c
i rizik poslovanja u BiH okrugenju uopgte
1 postoji visok nivo fiksnih i relativnd i k sni h trogkova koji pr at
srevisiranja kredita

1 regulatorna politika koja svojim stalnim kontrolama i mémtim procedurama

ograni |l ava poslovne aktivnosti davaoca kr
Prilikom formiranja <cijena svojih proi zvode
slijedele:

1 visina kamatnih stopa je diferem@in a u zvi snosti od namjene

visina kamatnih stopa je faktor zagtite r

vi sina kamatni h stopa je faktor prilagola
Sigurno je to da I e Drugtvo u omaénTmuagadm peri
faktorima visine kamatnih stopa, odnosno o politici cijena svojih proizvoda i usluga globalno
kako bi se obezbijedil o normalno funkcioni sa
povrat ulogenih sredso@kayvapaoakrioldekwviazinkia sit c
Jedan od ciljeva MKD je stvaranje zadovol jni
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polittkom cijena svojih proizvoda i usluga, bez ekonomski i socijalno neopradane

preraspodjele sredstava u koris@fiisijskog sektora.

712Pol iti ka obezbjelenja vralianja kredita
Obezbjelenje vralanja kredita mora biti ozbi
uvest. gi ri spektar kreditnih garancija kao
1 administrativha zabrana na platu

f girantii prnavhn&kalica kao solidarni dugnici
1 mjenica

T viastito ulegle

1 zalog pokretne imovine

f hi poteka na nepokretnu imovinu dugnika il
1 preuzimanje bjanko ovjerenih virmanskih naloga od pravnih lica

1 vinkulacija polise osiguranja na pokretnoj i nepokretropivi ni  u kori st Dr
Navedeni i nstrument i osiguranja plalanja ki
zavi snosti od procjenjenog rizika i ponuler
odabira jedne ili vigel anvojges in ke doiiktrae ol élzemjoe e r
se rukovoditi %lijedelim pravili ma:

T klijentova kreditna sposobnost prije novo

1 osiguranje kredita kolateralom je drugi izvor otplate

T klijentova profitalpittnost posla je treli
T obezbijeditd:i da se plasirani kredi't napl
moge biti napl alen na zahtjev bez gubitak
Kol ater al.i bi trebald da, kao osnovno pravil
suprotnom bi se smatralikabj el i mi | mo pokriveni kreditd.i
Dakl e, za volenje kvalitetne politike vralar
Koj i su najvagniiji dugina roka optpate kre

kredita, visina kamatne stope i namjena za ke kredit daje.

' EUROPIAN UNION BANKING ADVISORY SEBBAGH . . A1 Y hLIOGF ( NBRAAy LI2f AGA]
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8. ZAKLJUL AK

Svako drugtvo i dr gava i st or i kakokekonosmsketakoo | a z i
[ politil ke, socijal ne, kul t ur alédanjok glavriiha k 0 i
pokretala ekonomskKayer azvojdaujgedme u svakom s
institucije, a posebnu ulogu su imale banke.Tako i ekonomski razvoj Bgtolazio kroz

razlilisecifjaali ©otdi | kog si stema sa kdtomgin@ma n
orjentisanom privreal m, sa posebnim akcentom na pretvol

BiH je do 1992.godine imalaazvijen ekonomski sistenrast GDP definisan kao tuto

drugtveni proizvod koji i zragava ukupnu vri|j
tokom godinudana) i dr ugt v enmavijenssistenh ednavstyeneocijalnez agt i t e,
gkolistwlamil n®) postoj ao i zragen jredativnovenpmae L u b o

dobru stopu zaposlenostdd 1992.godine do 1995.godimeastupa faza destrukcije svih
materijalnih, ljudskih, intelektualnih i prirodnih resursa u Bibbg ratnih dejstava, tako da je

nemi novno mo raadjaot r @ sekpimomigo j al anje sl obonog t
poduzeitnpgboehj ganja mat er i.Prailpakoegt apl ol oejkao nao nsst
socijalnog razvojatako devastirane ekonomije i | i su melLunarodni i nv
finansijske institucije poput Svjetske bankeyropske banke za obnovu i razviogrugih

institucija iz nevladinog sektotdlaskom stranih banakiadrugih finansijskih institucijana

bosanskoher cepgedstadjdh € o stur gi gveli pokretal ekon
ekonomije [ dFugtwai ruangjeel malii.h [ sriednj i h
finansiranje preduzetnika u pokretanjunjihovi h preduzetnil kih I de

stanovnigtva u i zgrstambvagja kv ploibtoéfigadgi wouas!| po
drugtveno odgovornih davalaca finansijskih u

takoler | e n edmiransformadie izjednog sbtika u drugi progresivniji oblik

organi zovanj a sa girom |l epezom pruganj a fi
Za finansij ski sistem BiH zbog svega naved
nefl eksibilan i ner asztvii jean. omnguriij el ikkvindgo
ekonomi je i ako u BiH postoji znal ajan banka
t ome | dalje je prisutna finasijska anemij a

BiH imaju banke. lako u fiansisom sekt oru Bi H postoje znal aj
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nisu spremne da ih profitabilno plasiraju uz prihvatljiv nivo rizika zbog nerazvijenih

savremenih finansijskih instrumenata i krutih pravila poslovanja banaka

U radu su detaljno analiziran finansijskh Il zvj egtaj.i mi krkgik r edi t
neosporno pokazuju dobars n o v za donogenj e odInaglodikao t r ar

organizovanjau profitni oblik organizovanja.

Razl il iti ciljevi pepaiigd aavpli edvV i lnesbiaiivaejd gom m on

viemenu, brzini [ Il ntenzitetu ostvarivanj a,
sredstava i instrumenata kojima se regulige
alternativek ao npr . odnos edopsatvvae ninh vio trulziiH norg k a
kredita i usl ovi tih kredita, cijena kapit

rasta profitne mikrokreditne organizacijevertikalna i horizontalna finansijska struktura
kapitala, odnos izmedrastaprofitne mikrokreditne organizacijenjegovog kapitala i drugo

e zahtijevati od menadgmenta da dr gi pod
posl ovne tokove, odnosno da vrgi stalnu tra
ulaganjardi ostvarenja maksi malnog profita. Na o
Spoji tri najvagnija zahttjoevsau un eprroenk isdinroa t ced

pomjeranje profitonosne strukture plasmana u aktivi sa nekamatonosnih premankamato
oblicima, drganje pod kontrolom procesa tran
b i se odrgala ravnotega izmelu dva nalelno
zahtijeva znalajnju novlanu r ez do2ahijevidaa b f
dospjela obaveza i principa rentabil nosti
angagovanje svih rasplogivih sredstava, pa
Dobro konci pirane mar ket i ngka postavijgjui malkom s i | s k
definisanja ciljeva i mii ij jee ,cjxed | mel poshd mo n
profitne mikrokreditneorganizacije.

Mikrokreditne organizacijezigradile su se u jakBnancijske institucije, one stinancijski

odrgi vebne spasdal jnjpospgrojedrjme iusnougiam Kkl i |
mi kr obi zni slia pjihobhukbjentd nekaristis | i | ne financijske u
financijskih institucija. Jalanje mikrokred
Kl ijenti ugivaju boljep@diidwdesamnmozaapoagluj asvvac

napretku svojih domal i nst avtadaise quiontkeobijnigianj u
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nastave i ntegrirat.i u naci onal nu Bosmenomij u
HercegovineMikrokreditne organizacijekao novi oblik finansiranja u BiH su odigrale

znal aj nu [ n e z a mstramaom ekonomskon @zyeju BiFBvep mavedene

| i nj eni ce pnokrokredifna prganizdcge (Isauove tri navedene u radefjodom
analize finansi | salanlza, hodzentalm gnaliag aaaliza finansiskihk a | n
izvjegtaja prema pokazateljima u potpunost.
profitni oblik organizovanjaTime su u potpunosti dokazane inoe v n a | pomol ne

hipoteze rada.
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