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POVODOM DVANAESTOG BROJA EVROPSKE REVIJE

Cijenjeni saradnici i itaoci “Evropske revije”,

moramo izraziti svoje zadovoljstvo Sto se casopis objavljuje prema predvidenoj
dinamici, a §to je uistinu slu¢aj sa nasom Revijom. Citaoci i kompletna javnost pred sobom ima
dvanaesti broj sa veoma interesantnim ogledima i studijama iz razli¢itih oblasti. Prema tome,
iskreno se nadamo da ¢e se od ove ili iduce godine nasa “Revija” nac¢i na svom mjestu u drustvu
“odabranih” Casopisa, a §to u svakom pogledu i zasluzuje.

Kao i do sada, a $to nikada ne smijemo zaboraviti i zanemariti, pozivamo zaposlene na
Evropskom univerzitetu Brcko distrikta, Evropskom univerzitetu “Kallos” Tuzla, kao i vrijedne
kolege sa ostalih univerziteta Bosne i Hercegovine i Sire da Salju svoje radove radi
objavljivanja, kako do kraja ove godine, tako i u narednoj 2021. godini u kojoj ¢e biti objavljena
dva broja Casopisa.

Molimo sve autore da se pridrzavaju Uputstva za pisanje radova, a koje se nalazi, kako
na stranici Univerziteta, tako i u svakom broju Revije. Pridrzavajuéi se navedenog svi ¢emo biti
zadovoljniji i radovi ¢e biti blagovremeno, prema dinamici, objavljivani.

Obavjestavam uvazene autore da ne pravimo bilo kakvu selekciju kako bi neciji rad bio
na prvom, a neciji na posljednjem mjestu. Radove unosimo onako kako su nasi cijenjeni autori
slali.

Zahvaljujemo se na razumijevanju, unaprijed se radujemo nastavku uspjesne saradnje i
jos jednom pozivamo autore da svojim radovima i dalje obogacuju teoriju i praksu vaspitno-
obrazovnog procesa.

Glavni i odgovorni urednik
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UTICAJ OKOLINE NA KVALITET ZIVOTA
Sazetak

U ovom diplomskom radu obradena je tema vaznosti zastite okoline; vazduha, vode i
zemljiSta, kao i uticaj njihovog zagadivanja i oSte¢enja na covjeka, ali i na ostali zivi svijet.
Zastitom okoline osigurava se kompletno ocuvanje kvaliteta okoline, ocuvanje
bioraznovrsnosti i racionalno koristenje prirodnih resursa, kao osnovni uslov zdravog zZivota i
temelj odrzivog razvoja. Pismo indijanskog poglavice Seattle-a iz 1854. godine, upuéeno
americkome predsjedniku u Washington:

»Morate nauciti svoju djecu da je tlo pod njihovim stopama pepeo njihovih djedova. Tako
da bi oni postivali Zemlju, recite vasoj djeci da je Zemlja s nama u srodstvu. U¢ite vasu djecu
kao §to ¢inimo mi s nasom da je Zemlja naga majka. Sto god snade nju, snaéi ¢e i sinove zemlje.
Ako covjek pljuje na tlo pljuje na sebe samoga. To mi znamo: Zemlja ne pripada Covjeku;
covjek pripada Zemlji. Sve stvari povezane su kao krv koja ujedinjuje obitelj. Sve stvari su
povezane. Sta god snade zemlju snaci ¢e i sinove zemlje. Covjek ne tka tkivo Zivota; on je
samo struk u tome. Sto god ¢ini tkanju &ini i sebi samome...”

Kljucne rijeci: zagadivanje, voda, vaduh, zemljiste

THE IMPACT OF THE ENVIRONMENT ON THE QUALITY OF LIFE

Summary

This paper deals with the topic of the environment; water, air and soil protection, as well
as the influence of their pollution on the man and all other beings in the world. The protection
of the environment ensures overall quality of the environment, keeps biodiversity and
environmental diversity, representsrational usage of the natural resources and the basic
condition of healthy life, the foundation of sustainable development. A letter from the Indian
chief of Seattle from 1854, addressed to the American president in Washington:

“You have to teach your children that the ground under their feet is the ashes of their
grandfathers. So that they would respect the country, tell your children that the country is
related to us. Teach your children as we do with ours that the earth is our mother. Whatever
befalls her will befall the sons of the earth. If a man spits on the ground he spits on himself.
We know this: the earth does not belong to man; man belongs to the earth. All things are
connected as blood that unites the family. All things are connected. Whatever befalls the land

* Evropski univerzitet Brcko distrikt, BiH
2 Student II ciklusa studija Pedagoskog fakulteta Evropskog univerziteta Bréko distrikt, BiH



will befall the sons of the land. Man does not weave the fabric of life; he is only a waist in it.
Whatever he does weaving he does to himself.

Key words: pollution, water, air, land

Uvod

Do zagadenja okoline dolazi kada okolina vise ne moze sama obraditi i neutralizovati
Stetne nusprodukte ljudskog djelovanja poput otrovnih izduvnih gasova, a da ne dode do
strukturnog ili funkcionalnog oStec¢enja sistema. Zagadivanje s jedne strane nastaje, jer priroda
ne zna kako razgraditi neprirodne elemente (antropogene zagadivace), dok s druge strane, zbog
nedovoljno znanja ljudi kako te zagadivace umjetno razgraditi. Jedan od najgorih slucaja za
prirodu je razgradnja radioaktivnih zagadivaca, koja moze potrajati i nekoliko stotina godina.

Covjek kao organizam najviSeg stepena razvoja samim svojim postojanjem djeluje i
mijenja okolinu. Za razliku od drugih organizama covjek stvara i povezuje kulturna,
socioloska, ekonomska i politicka zbivanja pa tako moze postaviti vremenske i prostorne veze
izmedu pojedinih zbivanja. Zabrinutost ovjeka za propadanje i zagadenje okoline nije se
pojavilo prvi put tek Sezdesetih godina proslog vijeka, ve¢ su zagadenje vazduha, vode i drugi
problemi okoline odavno poznati. Naime, od davnih vremena pretpostavke o bolestima,
uslovljene okolinom, bile su daleko prihvacenije nego danas. Svi ti problemi ponovo su izbili
na povrsinu s industrijskom revolucijom tj. vremenom koje je obiljezeno naglim rastom
fabrika, nicanjem velikog broja gradova, a §to je imalo za posljedicu zauzimanja velikih
povrsina zemlje, zagadenjem vode i vazduha, stvaranja otpadaka i buke te mijenjanje izgleda
okoline.

Sva zagadenja okoline imaju uticaja na floru i faunu, a posredno i neposredno na covjeka.
Kad se govori o ekoloskim problemima, nikada se ne smije zaboraviti da je to vrlo Siroko
podrucje koje zadire prakticno u sve pore ljudske djelatnosti.

Vazduh

Vazduh je osnovna potreba ¢ovjeka, jer Covjek ne moze Zivjeti duze od 5 minuta bez
disanja. On ima 2 osnovne funkcije, to su:
a) Bioloska (primarna) — vazduh na planeti obezbjeduje zivo, jer sadrzi kiseonik koji je
neophodan za disanje, ugljen-dioksid neophodan za fotosintezu i azot neophodan za sintezu
biljnih bjelancevina.
b) Proizvodna (sekundarna) — sekundarna funkcija vazduha je proizvodna. Pomocu kiseonika
iz vazduha moguc¢ je proces sagorijevanja, u cilju proizvodnje energije (elektri¢ne, toplotne).

Za svoje disanje covjek na odredenom mjestu ne moze birati vazduh koji ¢e udisati nego
udise onaj koji ga okruzuje. Zajedno s okeanima, atmosfera u velikoj mjeri uti¢e na klimatske
i vremenske prilike na Zemlji, kao i na naseljenost pojedinih dijelova Zemlje. Klima nekog
podrucja odnosi se na atmosferske uslove tokom mnogo godina $to se opisuje dugoro¢nim



prosje¢nim vrijednostima ¢inioca koji odreduju vremenske prilike. Atmosfera je slozen i
dinamicki sistem u kojem se neprestano odigravaju fizicke i hemijske reakcije. Mnogi procesi
u atmosferi nalaze se u stanju dinamicke ravnoteze.

Slojevi atmosfere

S obzirom na hemijski sastav atmosfera se dijeli na homosferu i heterosferu. Zavisno o
udaljenosti od povrsine Zemlje i promjeni temperature u pojedinom sloju razlikuju se sljedeci
slojevi: troposfera, stratosfera, mezosfera, termosfera i egzosfera te pripadaju¢i meduslojevi:
tropopauza, stratopauza, mezopauza i termopauza. Za zivot i prilike na Zemlji najvaznije su
pojave u nizim slojevima atmosfere, tj. u troposferi i stratosferi.

U odredenim uslovima te u odredenim podruc¢jima atmosfere moze do¢i do pojave
temperaturnih inverzija (temperatura vazduha raste s porastom visine), Sto moze direktno
uticati na disperziju zagadivaca u atmosferi, odnosno moze uzrokovati akumulaciju zagadivaca
u odredenim podru¢jima. Troposfera je sloj najblizi povrsini Zemlje, a prostire se do priblizno
11 km nadmorske visine. Gasovi koji se nalaze u troposferi omoguéavaju zivot na Zemlji.
Temperatura tog sloja smanjuje se s visinom, iako je moguca pojava temperaturnih inverzija.
Prosje¢na temperatura na povrsini Zemlje iznosi priblizno 15 oC, a temperatura gornjeg rubnog
podrucja troposfere oko —56 oC. Tropopauza je tanak sloj izmedu troposfere i stratosfere.
Stratosfera doseze do oko 50 kilometara visine.

Zagadivanje vazduha

Da je ,,Cist vazduha najvaznija hrana i lijek za ljude® tvrdio je i Hipokrat, najpoznatiji
anticki, gréki doktor, koji je bolest vidio kao prirodnu pojavu kojoj uzrok lezi iskljuéivo
prirodnim uzrocima — loSoj prehrani, klimatskim faktorima, onecis¢enoj vodi, vazduhu i sl.

Izvori zagadenja vazduha mogu biti:

1. Prirodni izvori — to su: pustinjska praSina noSena vjetrom, aeroalergeni, cestice morske
soli, dim, lete¢i pepeo, gasovi Sumskih pozara, mo¢varni plinovi, mikroorganizmi (bakterije,
virusi), magla, vulkanski pepeo i plinovi, prirodna radioaktivnost, meteorska prasina te
prirodna isparavanja.

2.Vjestacki (antropogeni) izvori zagadivanja vazduha obuhvataju zagadenost
uzrokovano

aktivnostima i1 procesima kojim upravlja ¢ovjek: proizvodnja toplotne i elektri¢ne energije
(elektrane 1 toplane), rad industrijskih postrojenja (npr. metalurska, hemijska industrija) i
poljoprivreda (kopanje, zapraSivanje, spaljivanje i dr.), transportna sredstva, spaljivanje
razliCitih vrsta otpada, procesi hemijskog CiScenja, bojenja, rusSenja objekata, zaprasivanja
insekata itd.



Posljedice zagadivanja vazduha

Svaka promjena sastava vazduha ima direktan uticaj na zivot biljaka, zivotinja i ljudi, a
zagadenja u vazduhu u bilo kojem obliku uzrokuju razli¢ite Stetne uticaje na ¢ovjeka i okolinu.
Glavne posljedice zagadivanja vazduha vide se kroz: pojavu kiselih kisa, pojavu tzv. efekta
staklenika, stvaranje ozonske rupe te globalne klimatske promjene.

Kisele kise postaju jedan od najznacajnijih okolinskih problema, a rezultat su zagadenost
atmosfere uslijed brzog industrijskog razvoja. Pojam i ime kiselih kisa prvi je uveo britanski
inspektor za zagadivanje vazduha Robert August Smith. To su padavine koje u sebi sadrze vrlo
Stetne hemijske spojeve, pocevsi od spojeva sumpora i ugljenika, pa sve do slozenih azotovih
i organskih spojeva sa Cesticama izuzetno otrovnih teskih metala. Kisela kisa nastaje kada ti
gasovi u atmosferi reaguju sa vodom, kiseonikom i drugim hemikalijama formiraju¢i razlicite
kisele spojeve. Kisele kise djeluju na sve predmete na Zemlji: izazivaju narusavanje i koroziju
spomenika, fasada, kamenih i metalnih kipova i ukrasa, pogotovo u gradskim podrucjima sto
se naziva kamena erozija.

Efekat staklenika najjednostavnije se moze definisati kao porast temperature zraka u
atmosferi, izazvan staklenickim gasovima. To je proces u kojem se toplotno zracenje s povrsine
Zemlje apsorbira u atmosferi, a apsorbiraju ga staklenicki gasovi te dolazi do ponovnog
zracenja u svim smjerovima. Prirodno prisutan efekt staklenika je proces kojim se zagrijavaju
Zemljina povrSina i atmosfera. Bez njega bi temperatura na atmosferi bila priblizno 30°C (oko
-18°C) te zivot u ovom obliku vjerojatno ne bi postojao. Kratkovalne sunceve zrake prodiru
velikim dijelom na povrSinu Zemlje, ali dugovalne toplotne zrake koje Zemlja isijava sa svoje
zagrijane povrsine dobrim dijelom apsorbira atmosfera. Na taj se nacin smanjuje zahladivanje.

Najcesc¢i uzroci ostecenja ozonskog omotaca su emisije supstanci, koje u razli¢itim
kombinacijama sadrze hemijske elemente hlor, fluor, brom, ugljenik i vodonik, poznatije pod
nazivom supstance koje ostecuju ozonski omotac. Ozonska rupa je mjesto u atmosferi gdje je
doslo do smanjenja ili ¢ak i nestajanja ozona iz ovog sloja. Usljed prevelike upotrebe freona
(hemikalija koje su se ranije Cesto koristile kao potisni gas, npr. u dezodoransima i lakovima
za kosu, ili kao rashladni materijali friziderima i klima-uredajima), halona (upotrebljava se kao
sredstvo za gasenje pozara u protivpozarnim uredajima) danas dolazi do oslobadanja ovih
gasova u atmosferu, ukljucujuci i visoke slojeve. Kada se nadu u visokim slojevima ovi gasovi
se pod uticajem ultraljubicastog zracenja oslobadaju, hlor koji izaziva oste¢enja ozonskog
omotaca odnosno razlaganje na obi¢ne molekule kiseonika.

Zastita vazduha od zagadivanja

Zastita vazduha od zagadivanja ima cilj da se sprijeci, smanji ili ukloni svako zagadivanje
koje degradira zivotnu sredinu, a za posljedicu ima narusavanje ekosistema i zdravlje covjeka.
Iako jo$ uvijek nije moguce potpuno uklanjanje svih otpadnih produkata iz vazduha, postoji
viSe razlicitih nacina kojima bi se bar smanjio njihov sadrzaj.
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»Zagadujuce materije se mogu ukloniti i postupcima apsorpcije i adsorpcije. Postupak
apsorpcije se sastoji u uklanjanju $tetnih gasova u rastvorima ili na &vrstim apsorberima“?.
Postupci precis¢avanja otpadnih gasova adsorpcijom zasnivaju se na koriStenju cvrstih
adsorbera (aktivni ugalj, silikagel i dr.). Jedan od racionalnih na¢ina smanjivanja acrozagadenja
predstavljaju i bioloske mjere zastite vazduha. One se sastoje u povecavanju zelenih povrsina
jer biljke imaju sposobnost da zadrzavaju i filtriraju Stetne materije a istovremeno proizvode i
kiseonik. Zagadeni zrak predstavlja velik rizik za ljudsko zdravlje, a posebno za najosjetljivije
dijelove populacije, kao sto su djeca, stariji ljudi i osobe sa alergijama. Zdravstveni ucinci
zagadenog vazduha manifestuju se kao vrtoglavica, glavobolja, crvenilo i svrbez u o€ima,
curenje iz nosa, kasljanje i otezano disanje, grlobolja, SiStanje ili bol u prsima, prehlada i
alergija te pogorsanje postojecih pluénih i sréanih bolesti. Bolesti povezane sa zagadenim
zrakom jesu astma, bronhitis, emfizem pluca, sr¢ane i pluéne bolesti i respiratorne alergije.

Voda

»Voda je osnova svega, iz vode je sve i sve se vodi vraca®, smatrao je Tales Mile¢anin
(600. pr. Hr.), gréki filozof koji se tradicionalno smatra prvim zapadnjac¢kim filozofom i ocem
znanosti. Ona je najzastupljenija materija u gradi svih zivih bica, tako i Covjeka, pa se sa
pravom moze tvrditi da je voda zivot. A tako ¢e i ostati u buduénosti.

Hidroloski ciklus je kruzenje vode kroz atmosferu i na zemljinoj povrsini. Ovaj se ciklus
sastoji od Cetiri stadija: tok vode (odnosno njena pohrana) na i pod zemljom, isparavanja,
kondenzacija i ponovni povratak na zemlju. Voda se privremeno moze zadrzati u tlu, u
okeanima, morima, jezerima i rijekama, te u ledenim kapama i ledenjacima. Voda zatim
isparava u atmosferu s povrSine zemlje, kondenzuje se u oblacima te ukapljena u obliku kise
ili snijega se opet vraca na zemlju.

Podjela voda

Atmosferske vode nastaju od svih vrsta oborina koje padaju na zemlju (kise, snijega ili
drugih oborina). Ove vode sadrze gasove apsorbirane iz atmosfere, prasinu i malu koli¢inu
bakterija. U atmosferskoj vodi ne nalaze se otopljeni minerali. Atmosferske vode nastaju kada
se topli vazduh zasi¢en vodenom parom diZe sa povrsine zemlje pri cemu se polako hladi sve
dok ne dode do kondenzacije vodene pare.

Povrsinske vode teku po povrsini zemlje ili na njoj stoje zavisno da li se govori o vodama
tekucicama ili stajac¢icama. Ove vrste voda su u obliku potoka, rijeka, jezera i mora. PovrSinske
vode nastaju iz atmosferskih voda i voda koje se u Zemlju sliju s povrsSine. Za razliku od
atmosferskih voda okus povrsinskih voda je znatno bolji jer je ova voda u stalnom kontaktu sa
zemljom pri cemu otapa dio mineralnih materija.

3 http://www.galaksija.hr/tekst/Klimatske_promjene/1124 pristupljeno 23.08.2020.
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Podzemne vode - su sve vode koje se nalaze ispod povrsine terena u ma kom vidu i ma
kom agregatnom stanju. Ova voda moze biti slobodna ili gravitaciona tj. vezana za Cestice
stijena kao kapilarna, opnena, higroskopna. Podzemna voda moze biti kao te¢na, ¢vrsta u vidu
leda i gasovita u vidu vodene pare. Podzemna voda je znacajna za snabdijevanje vodom
stanovni$tva. Takode podzemne vode rastvaraju materije od kojih se sastoji zemljina kora.
Takve vode Cesto kroz duboke pukotine izbijaju na povrSinu zemlje u vidu izvora mineralne
vode.

Izvori zagadivanja voda
Kad govorimo o zagadivanju voda mozemo krenuti od njihovih izvora, koji se dijele na:

° Prirodne (prirodne nepogode) — oluje, vulkanske erupcije, potresi, poplave, pjescane
oluje, Sumski pozari;

o Vjestacki (stvoreni ljudskom aktivno$¢u) — eksploatacija sirovina (rudnici, naftne
busotine), industrija, promet, poljoprivreda (pesticidi, umjetna gnojiva), deponije otpada,
energetika itd. Mogu se podijeliti na aktivne i potencijalne. Aktivni izvori zagadivanja mogu
biti stalni i povremeni.

Stalni ili kontinuirani izvori emitiraju zagadivanje cijelo vrijeme i na njih ve¢inom ne
uticu prevladavajuci hidroloski uslovi. Dijele se na:

° Tackaste izvore — tehnoloske otpadne vode, otpadne vode sistema javne odvodnje,
uredaji za procis¢avanje otpadnih voda, drenazne rudni¢ke vode, riblje farme, septicke jame.
Tackasto zagadenje ispusta se u vodu na odredenom mjestu. Kada se odredi mjesto izvora
taCkastog zagadenja, ispuStanje treba sprijeéiti trenutacnim zahvatom ili dugoroénim
ulaganjem u nadzor i obradu otpadnih ispusta.

o Rasprsene ili difuzne izvore — poljoprivredna aktivnost na navodnjavanim povrsinama.
Javlja se tamo gdje se Stetna tvar koristi u velikim koli¢inama i raspr$ena je na ve¢em podrucju.
Takve je izvore mnogo teze odrediti, a zaustavljanje zagadivanja zahtjeva znatne promjene
nacina upotrebe i upravljanja zemljistem.

Obrada pitkih voda

Pitkim vodama smatraju se vode bez okusa i mirisa, pH vrijednosti od 6,5 —8,5. U svom
sastavu smiju sadrzavati 20 zivih bakterija po ml vode, ali te bakterije nikako ne smiju biti
patogene, te mikroorganizmi koji indiciraju fekalno onecis¢enje. Najce$¢e metode koje se
koriste za obradu vode su: dezinfekcija, filtracija, koagulacija i flokulacija, i uklanjanje zeljeza
i mangana.

Dezinfekcija vode provodi se radi smanjivanja broja mikroorganizama koji bi mogli
izazvati bolesti. To je proces koji osigurava zdravstvenu ispravnost vode.
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Dezinfekcija se ponekad provodi i kao preventivna mjera u slucaju kada se voda transportuje
ili skladisti, pri pustanju u rad novih objekata, te za vrijeme posebnih okolnosti (rat, poplave,
potresi). Dezinfekcija se moze provesti samo u bistroj vodi.

Filtracija je jedan od najvaznijih postupaka u tehnologiji pripreme vode. Filtracijom
vode uklanjaju se primjese ¢ija se specifi¢na tezina malo razlikuje od specificne tezine vode
prolaskom kroz neki porozan ili zrnasti materijal. Najcesce se kao sredstvo za filtraciju koristi
kvarcni pijesak. Ovim nac¢inom pripreme vode za pic¢e uklanjaju se ¢vrste netopljive tvari koje,
zavisno o gustoci, plivaju, lebde ili tonu u vodi, a anorganskog su ili organskog porijekla,
flokule nastale procesom flokulacije vode, talozi nastali meksanjem vode hemijskim taloznim
sredstvima i talozi hidroksida, nastali kod uklanjanja Zeljeza i mangana iz vode. Prilikom
filtracije vode na filterima moze do¢i do mehani¢kog uklanjanja suspendiranih Cestica,
taloZenja, adsorpcije, ali 1 hemijskog i bioloskog djelovanja filtra. “Proces filtracije odvija se
na brzim ili sporim filterima. Spori tip filtera radi na principu procis¢avanja vode kao $to se to
odvija u prirodi pri ¢emu podzemna voda prolazi kroz slojeve zemlje. Ova vrsta filtera koristi
se za pro¢idéavanje povrsinskih voda koje sadrze visoku koncentraciju organskih materija.”*

Koagulacija i flokulacija - Procesima koagulacije i flokulacije iz vode se izdvajaju
suspendovane Cestice, kada je brzina njihovog prirodnog taloZenja previse mala da bi se
osiguralo efikasno razbistravanje. Vrlo €esto se pojmovi koagulacije i flokulacije mijesaju.
Buduc¢i da u vodi postoje suspendovane Cestice (glina, teski metali, organske Cestice, uginuli
mikroorganizmi) koje zajedno s vodom c¢ine nestabilnu koloidnu suspenziju, suspenziju je
potrebno destabilizovati.

Uklanjanje Zeljeza i mangana - Priprema vode za pice pri kojoj se uklanja Zeljezo i
mangan naziva se deferizacija i demanganizacija. Prolaskom vode siromasne otopljenim
kiseonikom kroz slojeve zemljiSta otapaju se mangan i zeljezo. Koncentracije Zeljeza i
mangana u vodi koje su vece od 0,3 mg/L za zeljezo, odnosno 0,5 mg/L za mangan mijenjaju
organolepticka svojstva vode za pice te ih je nuzno ukloniti. Koji ¢e se postupak deferizacije
primijeniti, zavisi o koli¢ini i obliku, u kojem je Zeljezo u void prisutno. Najcesce je zeljezo u
podzemnim vodama prisutno u dvovalentnom obliku i to kao zeljezov hidrogenkarbonat, a
rjede kao zeljezov sulfat.

Otpadne vode

Vode koje su bile koristene u odredenu svrhu i pri tome se dodatno zagadile zbog ¢ega
je doslo do promjene njihovih fizickih, hemijskih i bioloskih svojstava nazivaju se otpadne
vode. S obzirom na mjesto nastanka komunalne otpadne vode mogu se podijeliti na: sanitarne,
industrijske i1 padavinske otpadne vode.

* Panteli¢, M. : " Ekologija i zastita Zivotne sredine . “Cacak: Tehnicki fakultet, 2007., str. 40
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Sanitarne otpadne vode podrazumijevaju iskoriStenu vodu iz domacinstava i sanitarnih
¢vorova. Sanitarne vode Cesto su i smjesa voda za pranje ulica, javnih objekata, otpadne vode
iz usluznih djelatnosti i obrtnickih radionica. Otpadne vode iz domacinstava uglavnom sadrze
otpadke nastale prilikom pripreme hrane kao i vode od pranja garderobe. Ove vode su
opterec¢ene organskim materijama koje predstavljaju hranu mikroorganizmima, Sto znaci da je
moguce ova zagadenja ukloniti uz pomo¢ mikroorganizama (biorazgradnja).

Industrijske vode se mogu podijeliti u dvije skupine:

* bioloski razgradive (kompatibilne) vode - se mogu mijesati s gradskim otpadnim
vodama i odvoditi zajednickom kanalizacijom. U ovu grupu najcesc¢e spadaju vode
prehrambene industrije jer sadrze otpadni materijal prehrambenih artikala.

* bioloski nerazgradive (nekompatibilne) vode — potrebno je prije mijeSanja s gradskim
otpadnim vodama prethodno procistiti. Pro¢is¢avanje se obavlja zbog uklanjanja eksplozivnih,
korozivnih i zapaljivih tvari, uklanjanja inhibitora koji sprecavaju rad uredaja za procis¢avanje
otpadnih voda i radi kontrole toksic¢nih tvari koje sprecavaju biolosku razgradnju.

Padavinske otpadne vode - ove vode prolaze kroz atmosferu i ispiru je. Pri tome otapaju
ili prenose prema povrsini zemlje sastojke koji su ispusteni u atmosferu. Osim toga, padavine
ili sistemi za navodnjavanje poljoprivrednog zemljiSta ne mogu dovesti tacnu koli¢inu vode
potrebnu za pojedine agrokulture na pojedinim poljoprivrednim zemljistima. Sva dovedena
voda se ne moze apsorbirati ili ispariti s mjesta dovodenja nego se odredeni ,,viSak®™ vode
procijedi u dubinu do podzemnih voda ili oti¢e do obliznjih povrsinskih voda. Taj tzv. visak
vode predstavlja poljoprivredne otpadne vode. Njih je potrebno odvesti s mjesta nastajanja,
dodatno obraditi i §to je vise moguce ponovo iskoristiti u sljede¢em ciklusu navodnjavanja
zemljista.

wew 1

Procis¢éavanje otpadnih voda

Procis¢avanje otpadnih voda je proces smanjenja zagadivanja do onih koli¢ina ili
koncentracija s kojima procis¢ene otpadne vode ispustene u prijemnike postaju bezopasne za
zivot 1 ljudsko zdravlje i ne uzrokuju nezeljene promjene u okolini. “Fizi¢ki procesi
proc¢is¢avanje ukljucuju operacije talozenja i flotacije. UopSte se moze re¢i da je talozenje
uklanjanje krutosti iz te¢nosti.”®> Na brzinu taloZenja uti¢e granulometrijski sastav, oblik i
gustoca krutih Cestica, tecnost iz koje se talozenje provodi, ali i temperatura.

> Jurac, Z.: ,Otpadne vode“, Karlovac, 2009., str 101.
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Procesi proc¢is¢avanja otpadne vode zavise od zagadenosti koja se u njima nalaze i na taj
nacin se i dijele na:

* mehanicki procesi —uklanjanju se grube necistoce koje su u obliku krupnih lebde¢ih ili
suspendovanih materija;

* fizicki procesi — uklanjanju se suspendovane materije;

* hemijski procesi — uklanjaju se koloidne supstance;

*fizicko-hemijski procesi — uklanjanju se otopljene anorganske i organske materije;

* bioloski procesi — uklanjaju se organske materije.

Uticaj zagadene vode na Zivot

Mnoge od materija koje zagaduju vode imaju dugoroéne negativne ucinke na kakvocu
vode, a posljedica toga je ozbiljno smanjivanje koli¢ina zdravstveno ispravnih slatkih voda, sto
predstavlja opasnost za ljudsko zdravlje. Voda moze biti i prijenosnik bolesti.

Bolesti od kojih se obolijeva zbog zagadene vode mogu biti uzrokovane protozoama,
virusima ili bakterijama, a dijele se na klasi¢ne hidricne bolesti i epidemije, bolesti koje se
prenose kontaktom s vodom, bolesti koje prenose vektori (insekti ¢iji se dio zivotnog ciklusa
odvija u vodi), bolesti vezane uz oskudicu vode (povezane sa slabom li¢nom i kuénom
higijenom), te bolesti koje se prenose vazduhom (aerosolom). Najcesce hidri¢ne epidemije su
epidemije kolere, trbusnog tifusa i paratifusa te bacilarne dizenterije. Vodom se mogu Siriti i
leptospiroza, legionarska bolest, tularemija, virusni konjuktivitis i streptokokoze. lako su za
zastitu vodnih resursa potrebna znacajna financijska sredstva, ona je puno ucinkovitija i

jeftinija od njihove sanacije nakon zagadenja.

Zemljiste

Zemljiste je rastresiti povrSinski sloj zemljine kore koji se, za razliku od masivne stijene,
odlikuje plodnoséu. Zemljiste je sastavljeno od mineralnog dijela kao osnove i organskih tvari.
Od minerala najvise su zastupljeni silicij, aluminijum i zeljezo, a neSto manje ima kalcijuma,
magnezijuma, kalija i natrijuma. U minimalnim koli¢inama ima fosfora i sumpora. “Zemljiste
je izvor hrane, materijala za gradnju i proizvodnju iz ugljena, plina i nafte, iz izvora i rijeka, te
drugih najosnovnijih zivotnih potreba. Ono nudi beskrajne mogucnosti za razvoj i otkrivanje.
Ono je osnovni izvor bogatstva.”®

b Carter, N.: ,Strategije zastite okoli$a“, Zagreb, 2004, str. 67.
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Izvori zagadivanja zemljiSta

Glavni izvori zagadivanja zemljiSta mogu biti prirodnog i antropogenog porijekla. Od
prirodnih izvora znacajna je aktivnost vulkana, koji tokom erupcije izbacuju goleme koli¢ine
pepela, koje mijenjaju sastav zemljiSta. Gasovi oslobodeni u atmosferu tokom erupcije
mijenjaju sastav vazduha, a otopljeni u vodi zakiseljavaju padavine pa tako mijenjaju i sastav
i reakciju zemljista. Prirodni izvori zagadivanja zemljiSta jesu i pozari, poplave, dugotrajne
obilne kiSe i suse. Posredni izvori zagadivanja zemljiSta predstavljaju kisele kiSe kao i
zagadena voda (plavljenje zagadenom rijekom, zalivanje zagadenom vodom i sl).

Neposredni izvori su: a) sjeCa Suma i erozija - bez zastite drveca, zemljiSte vremenom
postaje neplodno i pocinje da propada, dolazi do erozije plodnog zemljista, b) poljoprivredne

hemikalije - jedan od najvecih izvora zagadivanja zemljiSta je savremena poljoprivreda.
Poljoprivredna zemljiSta danas obuhvataju ogromna prostranstva. U nasoj zemlji ¢ine vise od
60% ukupne teritorije.

¢) Industrijalizacija - industrijska revolucija je dovela do znacajnih pozitivnih promjena u
privredi i drustvu, ali je istovremeno dovela i do znacajnog zagadenja zemljista. d) Rudarstvo
- Kopanje ruda moze dovesti do stvaranja velikih otvorenih prostora ispod povrsine zemlje $to
ugrozava integritet zemljiSta. Iskopavanjem takode dolazi do oslobadanja Stetnih hemikalija
(kao Sto je uranijum) u okolinu.

Posljedice zagadivanja zemljiSta

Trovanje podzemnom vodom - u zavisnosti od zemljista i od toga da li su hemikalije
nepravilno odlozene na kopnu, one mogu zavrsiti u podzemnoj vodi. Proces je poznat kao
ispiranje. MoZe se pojaviti na farmama, industrijskim lokacijama i deponijama.

Gubitak plodnosti zemlijsta - pad plodnosti ili ¢ak potpuni gubitak plodnosti potrebne za
poljoprivredni uzgoj, Cesta je pojava u mnogim dijelovima svijeta. Osim dobro poznate i
redovite sjece i kréenja zbog eksploatacije drva, Sumske stru¢njake brine prirodno isusivanje i
opustinjavanje zbog smanjenja oborina, povecane kiselosti i toksiénih materija u vazduhu.

Erozija zemljista - predstavlja ispiranje i odnosenje najsitnijih i najplodnijih Cestica iz
rastresite podloge. Erozija je prirodan proces krutih tvari kroz uticaj vjetra, vode ili pomicanja
koja su uslovljena silom gravitacije, a moze se ubrzati nekontrolisanom sjeCom Suma i
pogresnim koriStenjem zemljista. Erozija zemljista predstavlja ne samo lokalni i regionalni,
vec i globalni problem savremenog ¢ovjeka.

Gubitak stanista - kako kréenje Suma i erozija zemljista napreduju, Zivotinje su prinudene
da se presele kako bi pronasle uto¢iste i hranu. Za neke zivotinje promjena je previse
traumatic¢na pa to dovodi do njihovog izumiranja.
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Zakiseljavanje zemljista - moze biti geogenog, pedogenog i antropogenog porijekla.
Geogeno i pedogeno zakiseljavanje su prirodni procesi, a antropogeno nastaje kao posljedica
»Kiselih kisa®, intenzivne gnojidbe mineralnim i organskim gnojivima, a prisutno je na svim
moguc¢im zemljistima.

Povecéani rizik od pozara - razliciti zagadivaci isuSuju zemljiste Sto moze dovesti do
pozara koji mogu da zahvate velika podrucja.

sew

Uticaj zagadenog zemljiSta na ¢ovjeka

Stetni efekti djelovanja one¢iséenog zemljista su najéesce alergijski efekti koji ne moraju
biti razmjerni dozi alergena u zemljistu, zatim neugodni efekti koji variraju od osobe do osobe.
Covjek moze doéi u dodir s ovim Stetnim efektima tako $to udiSe miris kontaminiranog
zemljista, te unoSenjem kontaminirane vode i hrane.

Zagadivaci zemljista pored uticaja na Covjeka imaju i negativne uticaje na gradevinske
materijale. “Glavna opasnost po ljudsko zdravlje dolazi izravnim unoSenjem zemljiSta i
posrednom apsorpcijom koja nastaje usljed dodira izmedu zemljista i koze.*” Hroni¢ni efekti
od kontinuiranog izlaganja nanose Stetu svim organima, u prvom redu jetri. Kancerogene
materije opasne su ako postoji dugotrajno izlaganje cak i u neznatnim dozama. Narocito visoka
koncentracija nitrata moze se naci u povréu, suvom mesu i sirevima.

7 Herceg, N.: ,Okoli§ i odrZivi razvoj“, Grafotisak, Grude, 2013., str. 42
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Zakljucak

Zivimo u doba znanstvene, tehnoloke i industrijske revolucije koje su savremenom
¢ovjeku donijele bezbroj koristi i pogodnosti u svakodnevnom zivotu. Strojevi zamjenjuju rad
ljudi i zivotinja, u industrijskoj i poljoprivrednoj proizvodnji, i u ku¢anstvu, sportu i okolini.
Sve se manje upotrebljava misi¢ni rad tijela Covjeka i Zzivotinja, a savremeni strojevi i
tehnoloski postupci olakSavaju svakodnevni rad i zivot.

Stalnu brigu o okolini moraju osigurati vlade, ministarstva i druge druStveno-politicke
organizacije 1 gradanske inicijative. Strategija upravljanja, koriStenja i zastite okoline treba se
temeljiti na  saradnji sa  struénjacima iz  razli¢itth  podrucja  ekologije,
ekotoksikologije,zbrinjavanja otpada i zastite prirode i okoline. Vazno je i sprovodenje i nadzor
nad sprovodenjem ili zakonskim aktima odredenoj zastiti okoline. Unato¢ ozbiljnosti ekoloske
krize, ljudi su sve viSe svjesni, razboriti, domisljati, saosjecajni, mudri i mastoviti.

Duboko u nama je osjecaj odgovornosti za sigurnost, zdravlje i budu¢nost nase djece i
unucadi. Za civilizaciju u cijelosti treba u ciljeve i zadatke strategije buduceg razvoja drustva
ugraditi i zastitu okoline i prirode. Treba stvoriti novi svjetonazor koji nam omogucéava sigurnu
buducnost.

Buduéi razvoj treba temeljiti na odrzivom razvoju i gospodarenju, a to znaci da
iskoristavanje prirodnih izvora i odbacivanje sporednih — otpadnih produkata proizvodnje mora
biti podnosljivo kako bi se oni mogli obnoviti i odrzati u tzv. ekoloskoj ravnotezi. Niti jedan
proizvodni projekt ne smije se ostvariti samo tehnoloskom i ekonomskom opravdanoscu, vec
je jednako vazna i ona tre¢a komponenta, a to je briga i ulaganje u zastitu okoline i prirode, a
trajna briga mora biti prije svega i zdravlje ljudi. Sve to treba ugraditi u novi sistem vrijednosti,
u svijest i savjest svakog pojedinca te razviti novi pogled savremenog covjeka.
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Mp Jlazuh Jparana’ YAK 371.322.5:811.163.41
Mp IManuh Janujena? OpuruHajJHu HAYyYHHU paj
Mp Murposuh Jbumbana’

IbEFOBAIE JIMJENOT TOBOPA YUEHUKA KPO3 IIKOJICKE
CEKIIUJE

Caricemax

[use pama je yka3aTu Ha BaXKHOCT jJE3MUYKUX CEKIHja Y HETOBamy JIMJEIOr TOBOpa
yueHuka. Kajga kakeMo je3nyke CCeKIMje MHUCIMMO, MpPHje CBera, Ha CEKIMje HacTajle U3

OKpHJba CPIICKOT je3MKa, a TO Cy PEIMTATOPCKA CEKIIHja, TUTepapHa U JpaMcKa.

VY pany cy mocraBibeHE JBHjC XUMOTE3€, MIPBA IJ1ACH: ,,Y YCHUIU KOjU Uy Ha je3UUKE
CeKIMje MMajy O00JbM WIKOJIICKM ycIjex™, A apyra rjacu: ,,YYeHUIM KOjU W1y Ha je3ndKe
CeKIMje BUILle YuTajy (KIUre, JEKTHPE), NMajy Behn TOHI pujeun | Jberile M3pakaBajy .
3amary paga cy ga ce YTBpIU KOJHKH Opoj yueHHKa moxaha mBe CeKIje U yIopeae muxoBa
IIKOJICKA MOCTUTHYha M3 CPIICKOT je3WKa ca MOoCTHTrHyhnMa ydeHHKa Koju He moxalajy oBe

CeKITHje.

Kopumrene cy JecKpUNTHBHE METOIE, OJ TEXHHMKA KOPHIITEHE Cy TEeXHHKa
IocMaTpama, AHKEeTHpame, TECTHpame M paj Ha MeJaromko] TOKYMEHTALUjH, a Of
MHCTpyMEHaTa KOPUIITEHH Cy (hoToarnapar, aHKeTHH YIUTHUIIM KOMOWHOBAHOT THIA, TECTOBH
3Hawa 1 J|HeBHMIM paja HacTaBHUKA y mKoiu. M3 momynanuje yyenuka rpana bujesbuna
y3eT je y3opak ox 104 yuenuka ox tpeher mo meror paspena OcHoBHe mikone ,,Kues MBo ox
CeMbepuje y bujessunn, moapydHo oxjesbere Kombymie. cTpakuBame je CIIpOBENICHO Y

neremopy 2016. roaune.

HaxoH cripoBeieHOT NCTpaXKMBamba 3aKJbYUEHO j€ J1a TOKOM OBHX CEKIMja YUCHUIIH Ce
NpUIpeMajy 3a HacTyle Ha IIKOJCKUM Ipupendama Ia ce NPBEHCTBEHO BOXM padyHa O

IBCTOBAY J'II/IjCHOl" TOBOpa YYCHUKA, MIPBCHCTBCHO ijer[or U KYJITYPHOI' U3paKaBamba.

Kwyune pujeuu: Jezuuxe cexyuje, 206op, npupedode

1JV Ol ,,Kues Uso ox Cembepuje’ bujesbuna
2]V Ol ,,Kue3 VBo on Cembepuje* bujesbuna
3]y Ol ,,Byk Kapayuh* 3a6phe
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Abstract

The aim is to emphasize the importance of language sections in fostering a wonderful
speech of students. When we say the tabs section, we think first of all, on the section formed

from the pale of Serbian language, and to the poetry section, literature and drama.

The paper set two hypotheses, first read: "Students who go to language sections have
better school performance," The other reads: "Students who go to language sections read more
(book reading), have higher gond words and better express' . The tasks of the work are to
determine how many students attend pve section and compare their school achievements in

Serbian language with the achievements of students who do not attend these sessions.

Were used descriptive methods, techniques were used techniques of observation,
interviewing, testing and operation of the pedagogical documentation, and of the instruments
used in the camera, questionnaires combined type, knowledge tests and diaries of teachers in
the school. From the population of the town of Bijeljina A sample of 104 students from the
third to the fifth grade of elementary school "Knez Ivo od Semberija" Bijeljina, regional

department Koviljuse. The survey was conducted in December 2016.

After conducting the research, it was concluded that during this session the students are
preparing for performances at school events but primarily takes care of nurturing a wonderful

speech of students, mainly beauty and cultural expression.

Keywords: Language section, speech events

Je3uk, roBop M je3nuke cexkumje

Jesuk je conujamau peromen. Hacrao je u3 morpebe 3ajeIHUYKE aKIMje U HajBaKHUjC
j€ CpeICTBO KOMYHHUIIUpama MW OJprKaBara COLHMjATHUX Be3a. 3aTO j¢ HPUPOAHO IITO j€
MOBE3aH Ca COIMjaTHOM CTPYKTYpOM JAPYINTBA U TOJ YTHIAjeM CBUX BAKHUX COIMjATTHUX
ypHWIana y ®uBoTy Jbyau (Por, 2004). ILutupajyhu Bemukor Byka: ,Je3uk je xpaHuresb
Hapo/a. J{okJie roji )H1BHU je3UK, JOKJIE I'a JbyOUMO U MOYUTY]eMO, FbM FOBOPHUMO U ITUILEMO,
npounnhaBamo ra, yMHOYKaBaMo M yKpaiiaBamo, J0TJIe KHUBU U HapoJl: Moxke ce Melhy cobom
pasyMujeBaTH M YMHO CajelibaBaTH; He IpelikBa ce y JPYyrH, He Mponaja‘, yoyasa ce 3Hauaj
jesuka. [Ipema Benuhy je3uk je ckym 3HaKOBa WJIM CHCTEM 3HAKOBA 32 OOMJbE)KABamE OHOTA

HITO C€ Yy CBHjECTH YOBjeKOBOj joraha pamu caommmraBama o Tome okonunu (benuh, 1958).
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Hayka o je3suky je JMHTBHCTHKA. Je3WK je BpHjeAaH HAy4dHOT IpoydaBama 3aTo IITO
IpeJicTaBjba jeJHO O]l TeMEJbHUX OOMIbeXkja JbyAckux Omha: doBjex Oe3 je3uka He Ou OHO
4OBjeK. Y CBaKOM TPEHYTKY CBOTa CBjECHOT MOCTOjarba MU CMO OKPY)XKCHH jE3UKOM U Yy Hera
YpOBmEHHU. Je3UK je CHCTeM 3HaKOBa KOjH YOBjeKy oMoryhyje pa3BHjeH APYIITBCHH U TyIICBHH
JKHBOT, M KOJU C€ OCTBapyje y ommremy Mehy sbyanma. CBH Jbyin UMajy je3UK, ald HEMajy
cBu uctyu jesuk (Temanosuh, 2016). Je3uk ciayxn KOMYHHKALUjCKMM MOTpedaMa Kaja, y3
MUHUMAJHO Halpe3ame TOBOPHHMKA W CIyIIaolna, omoryhyje NpeHOLIelhe MHCIH C
MaKCHUMyMOM Tpenn3HocTd. CaBpIIeHCTBO je3WKa MOTJIO O ce MepUHHCATH Kao HajBHIITH
CTyMawk pPa3yMJbUBOCTH M H3paKajHOCTH TIOBE3aH C HAjBUIIMM MOTYhUM cCTyImbeM
JEAHOCTAaBHOCTH U HAjBUIIIMM CTYIHeM Jlakohe npumaa nopyke (Msuh, 2007). [To Byrapckom
JE3WK CITYXKH 3a H3pakaBarkbe MUCIH. Je3UK caunmaBa OCHOBHY CITOHY Mel)y JbyaumMa, o1l Koje,
300T pHpOAE YOBjeKa Kao IpymTBeHOr Ouha, 3aBHCH M caM OIICTaHaK JbYJCKHX 3ajelHHIa

(byrapcku, 1996).

I'oBop je cpencTBo KOjuM ce M3BOAM HACTaBa y HAIIMM IIKOJaMa, a Ha KOjH yTHUYe:
y3pacT, MOPOANIA, CpEeANHA U APYrH YHMHHUOIM. ['0BOp je peamm3anmja je3nka, CKYIl CBUX
MojeIMHAYHUX OcTBapema jesuka (byrapcku,1996). 'oBop y mpBOM peiy CIyKH ONIITCHY,
caonmTaBamy. [lomohy roBopa npeHocH ce paJHO MCKYCTBO IOje/IMHIA Ha APYTe M0jeHHIIE
¥ Ha 3ajelHUIly y IjeNMHU. YCBajajyhn roBop onpacie reHepallyje, I1ujeTe yCcBaja U HEHO
HCKYCTBO — JIPYIUITBEHO HCKYCTBO. ['OBOp je yjemHO M CPEACTBO M3pakaBama, OH MMa U
EMOLIMOHATTHO — U3PaXKajHy CTpaHy, KOja Ce OUMTYje INIACOBHUM IOBOPOM, ajld U MUMHKOM U
rectoM (TemanoBuh, 2016). OcoOuHEe KyJITHBHUCAHOI TOBOpa Cy: MPAaBUJIHOCT, TA4HOCT,
JacHOCT, )KUBOCT (JUHAMHYHOCT), MEJIOINYHOCT, yOjensbiuBOCT 1 Ap. [IpaBnian roBop je oHaj
KOjU ce TNpHIpXaBa KIMKEBHE HOpME y oOiacTu oproemnuje, oprorpaduje, mopdoioruje,
JIeKCHUKEe, CHHTAaKCe M CTWJIMCTHKE. TadHOCT ce orjena y NPEerHM3HOCTH YHoTpede pujeud,
u3pas3a U peueHHlla KOju HajBjepHHUje MpeHoce TOBOPHUKOBY Mucao U ocjehame. JacHocT je
noBe3aHa ca tayHomhy rosopa. JKuBocT ce oriena y 3BYYHOj peasM3allijH, BapHparmeM
WHTEH3UTETa, TEMIIa ¥ PUTMA, May3UpambeM, M3BJIAYCHEM JIOTMYKHUX aKleHarTa, MIKOIIhy
riaca, WTA. MenoJuyHOCT TOBOpa JOJNa3W JI0 H3paXkaja HETJje BHINE, HErJje Marbe.
Y6jenssuBOCT TOBOpa MOCTHXKE CE€ CHArOM yBjepema M J0Ka3a KOjuMa ce OHa MOTKPEIJbYje.
l'oBopuuk Mopa uctahm CBOjy OCHOBHY MHCA0, CHCTEMAaTH30BAaTH MaTepHjall, IOBECTH
YHELEHHILIE Y Y3POUHO — MOCIJBEIUYHE OHOCE, TPaUpaTH UX U CII. Jia O IMOCTUTa0 IITO jauu
edexkat. Tome he nonpunujetu: nodpa auKIKja, rect, Mumuka, noriena (Casuh, 2003). Hajeeha

BACIIUTHA BPHjEIHOCT HACTaBE MATEPHET je3UKa je Y TOME IITO Ce Pa3BOjeM TOBOpa CTBapajy
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YCIIOBH 3a YCIIOCTaBJbahe COLMjATHHX Be3a M pa3BUjamb¢ aKTUBHOCTH ydeHHka. OBa IBa
(bakropa cy BpJo 3Ha4YajHa HE caMo Y HopMHUpary JIHYHOCTH, Beh U Y er3UCTUpaby COLMjaTHE
Be3e Ia caMHM THUM MMajy U Mame yCJioBa 3a pa3Bujame CBOjuX akTUBHOCTH ([ImuTpoBwuh,
2002). 3amaTak HACTaBHHMKA CPIICKOT je3WKa je Ja BOAM padyHa O JIHMJEeTor W IMPABIIHOM
U3paKaBamky YUYCHHKA, ald M y CTaBpamy HABHKA Ja CC KYATYPHO FOBOPU M HAKOH MIKOJIE.
I'oBopHa KyJITypa ce u3yuaBa Kao ¥ CaJipyKaju APYrHX MpeaMeTa Koju ce oopal)yjy y BaClHUTHO
— o0Opa3oBHOM pany. IberoBame roBopa y IIKONH je OCHOBHH OOJMK paja y HACTaBH CBHX
TpenMeTa, a MoceOHO Y HACTaBH CPIICKOT je3WKa W KEMKEBHOCTH,AH U je3UUKHUX CEKIIH]a.

Y OCHOBHHM IIIKOJIaMa jeJIaH BUJ BEroBarba JHjEror ToBopa 1 KyJIType roBopa je Ha
YacoBHMa CPIICKOT je3HKa, alld M Ha CeKLIMjaMa Koje Ce OpraHu3yjy y IIKoJjaMa, IPBEHCTBEHO
Ha PELMTAaTOPCKUM, JPaMCKUM M JINTEPApHUM ceKijama. TOKOM 4yacoBa CeKuuje ce, Mopex
W3y4aBama JIHjelle KEIKEBHOCTH Beryje U KyIATypa ToBopa, MpaBHiIaH KEHKEBHU U3TOBOP,
JIUjero IpKare W MoHamame. Mel)y pasHOBpcHHM o0OJuIMMa [jedjer CTBapaaliTaa,
HOACTAKHYTHX KIGIDKEBHUM TEKCTOM, IOCEOHO MjecTO HMajy CBH OOJIMIM JPaMCKOT
CTBapajialiTBa y KojuMa ce mnperuinhy roBop, MOKpET, CIMKa W My3uka. thux je moryhe
mperno3Hatd  Bell y NPBOOMTHUM HIpaMa MamiTe WIM WrpaMa yiora, CIIOHTaHUM
UMIIPOBU3allMjaMa Ha TeMe U3 OOMYHOT JKMBOTA U KEMIKIBHUX TEKCTOBA KOje Jjela U3BOJe
caMa Wi y3 momoh nyTaka, cBe 0 IIpecTaBa JIyTKApCKOT MO30PHIITA, TIO30PUILTA CIMYHLIA,
cjeakn utn. [Ipema [lommh (1996), mely mruma ce u31Bajajy 1Ba OCHOBHA 00JIMKa — JIpaMcKa
Urpa U MO30PHUINTE JyTaka M HeKa OMIITa MpaBuia 338 HBHXOBO OPraHHU30Bame MOTY ce, Y3

onpehere cienUIHOCTH, YBOKUTH U KOJI OCTAIUX OOJTHKA.

Crno0oHe aKTHBHOCTH, a y OKBHUPY IBHX M jE€3WYKE CEKIHje Cy MHTErPaHH MO
BaCIMTHO-00pPa30BHOI IIpOrpaMa, a OCTBAPYjy c€ IyTeM: CeKIHja, KIyOoBa, yYCHHYKHX
3aapyra U Japyrux obsmka. Ciio0ojgHe aKTHBHOCTH C€ OPraHU3yjy TOKOM IHjelie IIKOJICKE
roauHe. Y IHEBHUK ce YIIyCyjy OCHOBHHM IIOZAIM, HAa3UB OPraHa KOjH je JOHHO OJUIYKY, Kao
0poj 1 AaTyM OJUTyKe O OpraHM30Bamby CII000JHNX aKTUBHOCTH. Te monatke ynucyje negaror
WIA JAPYro JHIE KOje OBJACTH IUPEeKTOp IKosie. HacraBHMK Koju peanusyje ciao0ojaHe
aKTUBHOCTH YIIUCYje IporpaM pajia 3a CBaKU Mjecell ca IaHupaHuM ¢poHoM yacosa. Ha kpajy
Mjecella YHOCH peann3oBaH Opoj dacoBa 3a oxpelerm mjecen. 3a cBaky BPCTY CIIOOOIHUX
aKTHBHOCTH YHOCE C€ IOJalM O YUYSHUIMMa KOjU Cy YKIbYYEHH Yy Ty akTUBHOCT. Takohe ce
YHOCE U 3aIlaXkasba O pajy Y4YCHHUKa, Koja ce ynucyjy onucHo. HactaBHULU Koju peanusyjy
c11000/1HEe aKTUBHOCTH, 3@ CBAKOI' y4eHHKAa II0CEOHO, Y KPAaTKUM Te3aMa, YIHCY]y 3alaxarmba O

pany u ydemhy, a Koje yka3yjy Ha HEeKH Hampeaak. Ta 3amakama 0 HallpeJoBamky YHOCE ce Ha
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Kpajy MpBOT' M JPYyror MOJYrogumuTa. Y moceOHy pyOpHKy ce yHOce TOAalyl O KOHTPOJIN
eBuJieHIMje M paaa. KoHTposry eBuaeHIMje W paja BPIIN JUPEKTOP LIKOJE WJIM JIUIE KOje
JUPEKTOp 3ayKH. Jesnuke CeKLuje Cy cacTaBHH M O0aBE3HH AMO BaCHHTHO-0OPa30BHOT

porieca y OCHOBHO] LIKOJIH.
Je3nuke cexuuje o1 MPBOT 10 METOT pa3pega OCHOBHE LIKOJIe

[Ipema HacraBHOM mitaHy 1 mporpamy 3a JIpyTu pa3pel] OCHOBHE IIIKOJIE, HCTO Kao ¥ 3a MpBH,
TMO30pPHUINTE Y HACTABH je3WKa M KYNIType je 3acCTYIUbCHO ca 4 gaca roamimke. [Ipema Tom
IUIaHy, IMJBEBH HACTABE CYy: J]a YIO3HAjy, JOKMBE M TyMaue KIbMKEBHA Jjela, TIO30PHIIIHA,
¢uiMcka U pyra ymjeTHHUKa ocTBapema u3 cprcke u cpjercke oamrune (HIII, 2014:45).
[Tpema HacraBHoMm 1utany u nporpamy 3a Tpehu pa3per OCHOBHE IIKOJIEe, [TUJHEBH HACTABE CY:
Jla YIIO03H4]y, TOKMBE U TyMayde KIIKEBHA JIjela, TO30PHITHA, (PUIIMCKa U IpyTa yMjeTHHIKA
OCTBapema M3 CPIICKE M CBjeTCKe OalITHHE, KA0 M YCBajarbe OCHOBHUX TEOPH]CKHX H
(DyHKIIMOHATHUX TIOjMOBa M3 (MIMCKE YMjETHOCTH, HaBHKaBambe Ha PEJOBHO Ipaheme H
KPUTHYKO IPOILIjCHHBAbE EMHUCH]a 3a eIy Ha paJinjy U TeIEBU3UjH, TIOICTHIIAkE YICHUKA Ha
CaMOCTAJHO jE3MYKO, JIMTEPAPHO M CLEHCKO CTBAPAJAIUTBO, IOACTULAIE, HErOBambe U
BpPEIHOBAkhEe YUYCHWYKMX BAaHHACTABHUX aKTHBHOCTH (JIMTEpapHa, PElUTATOPCKAa, APaMcCKa,
HOBHMHApCKa CEKIlMja M Jpyre), BaCIHUTaBambe yUCHHKA 32 )KUBOT M paj y AyXy XyMaHH3Ma,
UCTHHOJbYOUBOCTH, CONWAAPHOCTH W JPYTMX MOPAJHUX BPHjEIHOCTH, pa3BHjarbe
MaTpUOTH3MA U BACHHTABalkE Yy AyXy MHpa, KyATYpPHHX OJHOCA U capaame Mely Jbyanma
(HIIIT, 2014:93). Ilpema HacraBHoM muiaHy u mporpamy, 3a 4YeTBPTH pa3pei] OCHOBHE IIIKOJIC
YUEHHIM C€ TIOCTYITHO M CHCTEMaTHYHO OCIIOCO0JhaBame 32 JI0KHBIHABAHE M BPEAHOBAME
CIICHCKHMX OCTBapema (mo3zopuire, (puiaM), HaBUKaBamke Ha PEIOBHO mMpaheme W KPUTHIKO
MPOIjeHIBakhe eMHCHja 3a [jelly Ha pajnujy W TEJICBHU3HWjH, TOACTUIAFE, FHETOBAKE H
BPEHOBAkE YUYCHHMUYKUX BAHHACTABHMX AKTHBHOCTH (JIMTEpapHa, PELUTATOPCKa, JIpamMcKa
ceknja u apyre) (HIII, 2014:145). [Ipema HactaBHOM miaHy U mIporpamy, 3a METH pa3pen
OCHOBHE IIIKOJIE, IMJbEBH HACTAaBE CY: MOCTYITHO M CHCTEMAaTHYHO OCHOCO0JbAaBAhE YICHUKA
3a JIOXKMBJbABAE W BPEIHOBAE CIICHCKMX OCTBapema (mozopuiute, (GuiM), yrmo3HaBame
METOJI0JIOTH]€, IOACTHUIIAE, IerOBalhe U BPEAHOBAHE YYCHUYKUX BAHHACTABHUX aKTHBHOCTH

(aTepapHa, peruTaTopcKa, npaMcka cexiuja u apyre) (HIIII, 2014:200).

24



HberoBame ropopa Kpo3 cekumje

Urpe yiora nojapa3ymujeBajy UMHTAIM]y, OJHOCHO, yIJIEAae Ha CHOJbHH MOJIEII.
MebhyruM, oHe ce He CBOJIe Ha NYKO MOJpakaBame Beh 3aXxTHjeBajy HHTYUTHBHO
pasyMmujeBame M aHaIN3Mpamke OBOT MOJieNa, Kao 1 oarosapajyhy morusanujy. Cumbonnuka
aKTUBHOCT KOjy CaJipXe OBe Urpe ce, IpeMa TOME, He 3a/IpykaBa Ha CIOJballlIbIM 3HAUCHCHUMA
o0jekara, CHUTyanmja ¥ TecToBa, Beh ynasu y \muxoBy cymtuHy. [lomohy oBux urapa mmjere
MMa NPHJIMKE J1a IIOHUKHE U UCIIPOo0a pasHOBPCHE APYLITBEHE YIIOTe M OCjETH CE Kao TBOpAIl U
rocrnojap 30uBama, ITO My ce pujeTko moraha y peaaHoM xuBoTy. IbuxoBu canpixkaju ce
MOCTEINEHO MPOUINPY]Y, O/ [IEeMaTH30BaHe M CHPOMAIIHE CIMKE CTBAPHOCTH, JI0 PEJIATHBHO
0oraTor U CTPYKTYpHpaAHOT UCKYCTBa, Ha KOje Ijelyjy, Iope]] HeTIOCpeaHe OKOIMHE, U IPYTH
M3BOpM MHGOpMaIHja, MpHje CBEra TEJIEBH3MjCKE EMHCHje W KHIbIKEBHOCT 3a mjery. On
ycaMJbEHE UIPe M MIpe Yy MapoBHMa, Ipeia3sd ce Ha KOJEKTHBHE UIpe, YUjH Cy CaipiKaju

T[jEeINMUTHO

VYHomemeM eneMeHaTa JApaMCcKe yYMjeTHOCTH, WTpe yiora ce oOorahyjy, Kako o
caapkajuMa, Tak0 W IO HU3pakajHUM oOmuiuMa. To ce MOCTHKE YUTABUM CHCTEMOM
MOCTYIIaKa, HAPOYUTO Y 00JIaCTH pa3Boja roBopa. Moryhie je opraHu3oBaTH Urpe — BjexoOe 3a
pa3Boj WHTOHAIMje, MIUMHKE, TE€CTOBa, M03a M KpeTama. Ha mpumjep, mHTOHanmju he ce
TTOKJIOHUTH TTOCEOHA TTaKEba Y UTPOIIUKOj aKTUBHOCTH H32y0.menu y wiymu. Baciurad onmcyje
CUTYalWjy Jia Cy YIIUIM y WIETHY U U3ryOHIIN HEKe APYroBe KOjU CY 3aIyTaNIN Y BEJTUKO] IIyMH.
Cnywma ce mpax, onu cy 3a6punymu u 003uéajy opyeoge. JeIHO 1O jeIHO AMjETE U3BHKYje
BHUX0Ba UMeHa. [Ipy TOM camo Moapa)xkaBajy BHKambe, OHOCHO ,,BUUY HE HAIPEeKyhu MHOTO
roBOpHE opraHe. [J1acoBu ce ry0de y IIyMH WIH ce 4yje BUXOB ofjek. M3 najbuHe ona3zuBajy
ce pyroBu ca: O-xoj. Y Be3U ca HEKOM JAPYrOM 3aMHIIJBEHOM CHTYallUjOM, Ha CIIMYaH HAYHH,
Bjek0a ce yIUTHHU TOH, CTPax, 3aIMBJLEHOCT, PAJOCT U clI. M3paxkajHOCT MOKpeTa, 3HauajHa 3a
OBY BPCTY aKTHBHOCTH IIOCTHIKE CE€ y MrpaMa maHtomume. Jljerery ce, Ha mpumjep, oaje
3aMUIIJbEHA MadYKHuLa y3 pujeun: [loenedaj, maya ce cmpzua nanosy, nomasu je u yepuj! y
MOYETKY C€ Kao PEKBH3HT 3a OBy WIPY KODHUCTH HEKa JIMKOBHA Hrpayka HWIIM KOMaj
rpal)eBUHCKOT MaTepujaia, a KaCHHje ce Jjella JHNIIaBajy ¥ Tora. ¥3 TeCTOBE OHAa MOTY U Ja
roBope, 6mio ma ce oopahajy 3aMUIIIBEHOM CITYIIAOITy, OMIIO 1a KOMEHTAPHUIILYy CBOjE Palibe.

Beoma cy ycmjeriHe TakBe UTpe KOje e 3BOAE y3 MY3HKY, Ka0 Majie My3HdKe IpaMaTH3aIlije.

VY urpma Koje caapike eleMeHTe PaMCKHX aKTUBHOCTH, yJIOra BacliuTaya je HapOYuTo

BEJIMKA Yy TOJACTHIAKY Jjelle Ha JHjaior, oxpaOpuBamy Hrpaya jJa roBope IJIaCHUje U
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pasroBjeTHHje, Kao U ja ux oborahyje HOBMM mzaejama, najyhm mojene roBopa, MUMUKE U
rectoBa. OH y4ecTByje y UTPH M TaKO IITO U CaM TOHEIITO OTIjeBa, OAPELUTYje, OJCBUpPa Ha
MHCTPYMEHTY WJIM MyCTH oAroBapajyhy mysuky ca mj-a. To gjenyje HMOACTUIAJHO HA Jijery
YKOJIMKO ce He TIPeKna TOK palse, Beh ce oHa fomymyje u yeMmjepaBa. OBuM ce Takole ajema
YBOZIE M Yy jeZlaH O] HajCIOKEHUJUX O0JIMKa Jjedjer cTBapaiamTsa — ApaMcKy urpy (Jotmuh,

1996).

Jlujere ce urpa TOKOM onpacTama, yriieaajyhu ce u ononamajyhu oapacie, crora u
Ka)KeMO J1a BeliMHy 3Hama Koja Cy CTeKJIa Y IOpPOIHLH Jjena JoHoce y mKoiry. OHa ce J1ako
»TpaHchopmuIIy Kako Ou yumiia o cebu u cBUjeTy Koju nx okpyxyje (bojosuh, 2013). Muore
Cy IPEIHOCTH y4era UIPOM U KPO3 UIPy. JelaH O TaKBUX BUI0BA Cy IPAMCKE UTPE Y IIKOJIH.
BojoBuh HaBOM MPEHOCTH TAKBOT yUeHa, a TO CY:

- Urpame ynora yTude Ha pjeliaBame YHYTapHbHX HeMUupa, KOH(IIMKAaTa, CTPaxoBa;
- Pa3Buja camocBuject u ocjehaj BaXKHOCTH U TOCCOHOCTH;
- [Tomaske pa3Bojy roBopa, MOAYTalNjH, TUKIHjU, KBATUTETY U3pa3a;

- Yiora naje gjerery MmoryhHoct Jia Oy/ie HeKO JIPYTH U Jia TaKO MPHKaKe CBOja eMOIIMOHAIHA

CTama, T¢ KPO3 MHTEPAKIIM]y, CaMO JI0lje 10 OAroBOpa U pjellicha;
- Jlujete Ha Taj HAYMH CIIOHTAHO MPOIIECYHUPA HErATUBHE U MTO3UTUBHE EMOIIH]E;
- Pa3Buja caMOKOHTPOITY, TOJIEPAHIIN]Y, CTPILBCHE, CIYIIAhE, TOIITOBAE;

- Kpo3 ynory nujere 6e3 crpaxa yna3u y HOBE cUTyalje, npunpemajyhu ce Tako u 3a peajiHe

JKUBOTHE CHUTYaIH]C;
- JlpamMcke urpe moMaxy JjeTeTy Aa pa3iuKyje caH 0Jl CTBAPHOCTH;
Ome moBe3yjy Ajelly U NoTeHIupajy nosutusHe ogroce (bojosuh, 2013:9).

Jpamcka urpa je cTBapaiayka akTHBHOCT Yy KOjOj Jjella cama IpoHaja3e caapikaj u
Tparajy 3a agekarHuM u3pasoM (IlIkydpmuh-Xopsar, 2004:86). Y takBuM urpama ce roBop
MPUPOTHO pa3BHja W OJaTie je M MOTYNHOCT Ja yMjeTHHYKH OOJMKOBaHE [IHjaJIOIIKE
CHTYyalldje, y KOjiMa ce 0CTBapyje UIpOKa3 3a Jjelly, OHa IPUXBATajy Kao II03UB Ha UIPY, LITO
TY KIbW)KEBHY BPCTY YUHU BPJIO NPUKIIAJHOM 3a IIOJACTULIAEkE TOBOPHOT U3paKaBarba yYCHHUKA

1 BbUXOBHUX CTBapaJlavKuX MOFthOCTI/I.
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Opn mouerka Jjena Tpeba /1a ce HaBUKaBajy Jla CBOje PEIUIMKE M3TroBapajy IJacHO H
pasroBujeTHO, He ckpahyjyhn nx u30cTaBIbambeM 110jeTHIX PHjEUH, Y3 JIOTHYKE M1ay3e U pUTaM
KOjU OJIroBapa TOKY pajiibe. Peruinke ce M3roBapajy MOBE3aHO Ca YUTABUM TEKCTOM, YHUjH
caJpkaj MOXKe J1a ce U3JIaXe y CacBUM CKpalieHOM BHIY, alli Tako J1a Ce PEIUIMKE YKIIOIe Y
mera. Jlpamarusanuja u3abpaHor TekcTa Tpeda a ce U3BelIe TaKo 1a y by Oyay ykibydeHa cBa
njera, mro he joj naT¥ cHary MOTHBAallMje KaKBy MMa caMO CTBapajiadka akTHBHOCT. [locie
yIIO3HaBama TEKCTa U FETOBE aHAIM3Ee, IPETa3y ce Ha AMjaJIolIKa MjecTa y TEKCTy, Koja ce He
0IIBajajy ol ocTanmx 30WBama y mpW4Hd. Bacmmrad 3amoduie IpuYame a Kaga mohe 1o

M0jeIMHUX perninka oopaha ce mojeInHoj AjerH 1a MX U3rOBOpe Y M€ JIMKOBA U3 TIpHYeE.

Wrpokas mim ka3uBarme UTpoM je Hajueriha BpcTa CIEHCKOT (IPaMCKOT) BaClHUTaba y
OCHOBHHM ILKOJaMa jep je BpJio NpHUKIaJaH 3a MOACTHLAKE TOBOPHOI H3pakaBamba H
CTBapalalTBa KOJ Jjele HMKEr OCHOBHOIIKOJCKOr y3pacta. CBpxa JpaMCKOr UTpoKasza y
OCHOBHO] IIKOJHM j€ eMOIMOHanmHO ocjobahame u omoryhuBame KOHTPOIMCAHOT
emonmonanHor uspasa (Ilkydmauh-Xopsat, 2004:86). JenHocTaBHA IpaMCcKa UTpa je caCTaBHU
JINO HACTABHOT IIaHA M IIPOTpaMa CPIICKOT je3rKa (Bje:kOe YCMEHOT H3paXkaBama), U Y HaCTaBH
OCTANMX MpEAMETa, HIP. MaTeMaTHKa YHTame 3ajaTaka 3aJaTHX pUjedrMa), MPUPOIU H
JpYIITBY (TEKCTOBH KOjH CITy’KE 32 MOTHBAIIH]y WK 00paay HOBOT IpajiiBa T 3a €Bayallnjy
HaydeHUX caapikaja). PasroBopHe urpe, ycMeHe ApamMaTru3anyje, ApaMCcKe UMIIPOBH3AIH]jE Cy
KpaTK{ UTPOKa3H y KOjUMa YYCHUIM PaJo YUIecTBYjy. [JpaMaTu3anmja KEHKEBHOT Jjelia je
CJIOKEH TMPOIEC KOjU IMOJapasyMHjeBa J00pPO TMO3HABamE JPAMCKOT TEKCTa, BHUCOK HHBO
MUCMEHOCTH M JT00pO MO3HABamke OHOra ITO e ce ¢ TeKCTOM Ha caMoj CIIeHH xorahaTu.
Hexana cy spynm Ownm 3HauajHO HIDKE OOpa3oBaHM M CIIEHCKa Jjeia ¢y MM Owia camo
MOBPEMEHO Ha paclojiaramy, Ia Cy PHjeTKO OWJIM CIPEMHH Jia Ha jaBHUM HACTyIuMa
M3paxkaBajy cBoje mucin u ocjehama. JlaHamma JIjena cy HelpecTaHo MU3JI0KEHa CICHCKIM
njenMa Behe MM Mame BPUjeTHOCTH, T€ CIIEHCKA YMjETHOCT UM HHje cTpaHa. [loxkesbHo je
Jjeily o/l HajpaHujer y3pacTa BOAUTH y IIO30PHIITE Ha IPEJICTaBe M y OMOCKOI Kako OU 3HAIIN
Jla IiFjeHe YMJETHOCT, a YKJby4YHBambe Jjelle Y IPOLIeC HacTajarmba CLIEHCKOT JIjeNa je OCTBAPHBO

Ha 4acOBHMMa CPIICKOT je3HKa.

MeTtopoJioruja paga

XUMOTETUYKHI OKBHP UCTpaKMBarba y OBOM paay 4UHC ,HBI/IjG XUIIOTE3C, IpBa IJ1acu:

,»YUCHUIM KOJH WAy Ha je3WdKe CeKIHje MMajy OOJbM IIKOJCKM ycmjex“, A npyra Tiiacu:
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,»YUCHUIM KOjU WUy Ha je3MuUKe CEKILHje BUIIE UnTajy (KIHre, JeKTUpe), MMajy Behn doHx
pHjeur W JbeIlle M3paxaBajy . Y HCTpakuBamy Cy oipel)eHe M 3aBHCHA M HE3aBHUCHA
Bapuja0ia. 3aBUCHY Bapujadily MPeCTaB/bajy CTAaBOBH U MHUIILbEHA YUYEHHKA O CIO0O0IHUM
AaKTUBHOCTHMA Y CIyXOW HeroBama eCTETCKOT YKyca, a HE3aBHCHY BapHjabmy dnHe

IIKOJICKH Y3pacT U IIKOJICKH yCIIjeX.

3anmany pana cy a ce YTBPIU KOJHKH Opoj ydeHuKa rmoxalha mBe ceKimje U yrmopesae
bMXO0BA IIKOCJIKA OCTUTHYha U3 CPIICKOT je3uKaca nocTUroyhnma ydennka koju He noxahajy

OBE CeKIIHje.

VY pany Cy KOPHIITCHE ICCKPHUIITUBHE METOC, OJ TCXHHKA KOPHUIITCHE Cy TCXHHKA
MmocMaTpama, AaHKCTHPame, TCCTUPAme W pajl Ha IMEJarolikoj ITOKYMEHTAIWjH, a OJ
WHCTPYMEHAaTa KOPHUINTEHHU Cy (poToanmapaT, aHKETHH YITUTHUIIA KOMOMHOBAHOT THTIA, TECTOBH
3Hama M JIHEBHWIM pala HacTaBHUKA y MIKoiH. M3 momymanuje ydeHuka rpaga bujespnna
y3eT je y3opak ox 104 yuenuka ox tpeher no meror paspena OcHoBHe mikone ,,Kues Bo ox
Cem0Oepuje y bujessunn, noapy4yno oajesbere KoBuibymie. McTpaxkuBame je CIipoBeIeHO Y

neremopy 2016. ronuHe.

PesyaraTtu ucrpaxnBama
Pesynratu ncTpakuBama Cy MMKa3aHu TabenapHo, rpa)uuKy U ONMCHO.

Pesynratu ncnnTHBama yYeHUKA Ha KOj€ O Je3MYKHUX CEKLUja Uy Cy IPUKa3aHH Y

tabemu Opoj 1:

Tabena 1. Jesuuke cexyuje y wikonu

Cexknuje bpoj yuenuka
Hpamcka 46 - 52%
Penuraropcka 22 —26%
JIutepaphna 19 -22%
YkynHo 87 —100%
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Opn yxyIHOT Opoja yueHHKa KOjH Uy Ha je3UUKe CeKIHje, Ha ApaMCKy uae 52% ydeHuKa,

peuuTaropcky 22%, a ntutepaphy 19%.

HcnutuBame Y4Y€HUKA O TOMC J1a JIK CYy MMPOYUTAIN CBC 3aJ1aTC JICKTUPEC CY NIPpHUKa3aHU

y rpadukony 1:

I'paghuxon 1. [la mu cy y4eHHIM IPOYNTAIN CBE 3a7aTe JIEKTHPE

U3 rpadukona 1. Bugumo na 91 % WCIUTaHUX yYEHHKA IMPOYUTAIO CBE 3a/aTe

JEKTHPE.

Pesynrarn ncnuTHBama y9eHHKa O TOME JIa JIM MOpe[ JISKTUPE YNTajy U APYTe KIbHTE,

MpUKa3aHu cy y rpadukony 2:
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[a He

I'paguxon 2. Jla m1 yd4eHNUIM YNTA]y U APYTe KEUTE MOPE] JIEKTHpe?

s Fpa(I)I/IKOHa CC BUIHU Ja 63 % wucnuTaHux YUYCHUKA YHUTa U APYIre KHBUTC MMOPE]

neKkTupe, 10K 28% He uura.

TaGena 2. Vcnjex yuenuka uz cpnckoe jesuxa

Ycnjex yueHnka Je3nuke cexkumje Jlpyre cekuuje
Ommnuad 71 — 84% 5-29%
Bpronobap 13 -13% 2-12%
Hobap 3-3% 6-35%
JloBoJbaH 0-0% 4 -24%
Henoposban 0—-0% 0-0%
YKynHo 87 -100 % 17 - 100%
Cpenma onjjeHa 4,78 3,47

W3 Tabenme ce BHOM ycCIjeX y4YeHHUKAa KOJU MYy Ha je3Uuke CeKuuje (Ipamcky,
peIMTATOPCKY, JIUTEpapHy) nMajy 00JbH yCIjeX M3 CPIICKOT je3HKa, (cpeama ormjeHa 4,78)on

YUSHHKa KOjJU U1y Ha Heke Jpyre cekuuje (3,47).

3akibyuak

Opn 104 ucnurana yuenuka y3pacra oj Tpeher no neror paspena, 87 uae Ha je3unuke

cekimje (apamMcka, JIUTepapHa, peuuratopcka), a 17 ua apyre. TokoM je3ndkux cekiuja
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YYCHULU Ce MPUIPEMajy 3a HACTYIIE Ha IIKOJCKUM MpHpeadaMa, Ha KOjuMa ce TPBEHCTBEHO
BOJM padyHa O rOBOPY M JIMjENIOM M3pakaBamy ydeHuKa. [IpBa xumoresa pasa Koja Iriiacu:
«Y4eHHIIM KOju My Ha je3udKe CeKluje MMajy OOJbHM IIKOJCKH YCIjex™, je aHalin3oM
pe3ynTara uCIUTHBama MmoTBpheHa. U apyra xunoresa paja, a Koja IIacH ,,Y YeHUIIH KOjH Ty
Ha je3WYKe CEKIWje BUIIe yuTajy (KIWre, JIeKTHpe), nMajy Behn ¢GoHa pujedn U Jbemiie

u3paxasajy” je Takohe moTBpleHa aHaIM30M pe3yiTaTa HCIIUTHBAbA.

Jesnuke cexumje (Ipamcka, TUTepapHa, PeHUTATOPCKA), JONPUHOCE JHEIILIEM TOBOPY
YUCHHKA, MOTHUBUIILY Ta 33 YNTaE W Pa3BHjajy JbyOaB IpeMa KIbH)KEBHOCTH M YMjETHOCTH,

HITO pe3yiTyje 00JbUM IKOJICKUM YCITj€XOM Jjelie, ajlkd 1 00JbOM OMILITOM KyJITYPOM YUCHHUKA.
Jluteparypa

Bbenuh, A. (1958): O jesuuxoj npupoou u jeauuxkom pazeumxy, beorpan, Homut

Bjespan, M. (2013). [lIkoscka cueHa (apaMcka, JIyTKapcka, HOBUHApPCKa, JIMTepapHa

penmrtaropcka), beorpan: Eqyka

bojosuh, M. (2013): Burue ox urpe, Mcnpudaj mu npudy; IpaMcke METOIE y paay C JIjeroM,
Crumnr, Xapda

Byrapcku, P. (1996): YBoz y onmurty THHrBUCTHKY, beorpan

Bunorujesuh, M. (2002): Iunaxtuka, CapajeBo
Hotmuh, Jb., Kamenos, E. (1996): KemxeBrocT y nedjem Bptuhy, Hosu Can

Hmutposuh, I1. (2002): Vuenuyu ca mewxohama y yuery u nonawary, bujebuna

Wsuh,I1., Knaju U., llemmukan, M., Bpoopuh, b. (2007): Cpricku je3ndxu npupyJHHK,
Beorpancka kmura beorpan

HacraBHu 1u1aH U mporpam 3a OCHOBHO BacIIMTamhe¢ U 00pa3oBambe, MUHHUCTapCTBO IPOCBjeTe
u Kyatype — PemyOnmuku nenaromku 3aso PC, 2014., 3aBop 3a yiiOeHuKe ¥ HAaCTaBHA

cpencra Mcrouno CapajeBo
Por, H. (2004): 3nakoBu u 3Hauewma, beorpan
Caguh, b. (2003): 'oBopHa KynTypa ca peTOpUKOM, YUHTeJbCKU pakynTeT bujersnna

Temanosuh, /1. (2016): MeToanka HacTaBe MaTepmeT je3nKa U KEbHKEBHOCTH, bpuko,

EBpornicku yHuBep3urer

31



Temanosuh, /1. (2016): YBoa y onuty TMHrBUCTUKY, bpuko, EBporicku yHuBepauter

Ixydauh-Xopsar, 1. (2014): CiieHcko cTBapaiaTBO YYeHHKa OCHOBHOIIKOJICKE 100U,

3arpeb

32



Jadranka Stojanovi¢! UDK 351.74/75(100):[343.971:323.28
Strucni rad

MEDUNARODNA POLICIJSKA SARADNJA KAO JEDAN OD
VAZNIH CINILACA U SUZBIJANJU TERORIZMA

SaZetak

U radu se obraduje pitanje medunarodne policijske saradnje u regionu JIE u borbi protiv
terorizma. Autor u radu najprije prezentuje obiljezja terorizma, medunarodnog terorizma,
kako bi se upoznali sa ovom veoma sloZzenom pojavom, koja u danasnje vrijeme predstavlja
veliku prijetnju za cijeli svijet, da bi se dalje stavio akcenat na medunarodnu policijsku
saradnju kao i njenu ulogu u suzbijanju terorizma. Navode se mehanizmi i organizacioni
oblici medunarodne policijske saradnje u regionu JIE, kao Sto je: Asocijacija Sefova policije
(SEPCA), Mreza policijskih sluzbenika (WPON), Policijski forum (PF), Regionalna
organizacija za migracije, azil i izbjeglice (MARRI), Regionalna antikorupcijska incijativa
(RAI), kao i1 sama saradnja sa Medunarodnom kriminalistiCko policijskom organizacijom
(INTERPOL). Kako policijske sluzbe u pojedinim zemljama nemaju dovoljno razvijenu
mreZu 1 resurse sa kojima bi se efikasno samostalno suprostavile medunarodnom terorizmu,
upravo tu treba traziti razlog za povezivanje i saradnju policijskih sluzbi, razli¢itih zemalja,
blagovremenu razmjenu korisnih podataka i informacija, kao i unapredivanje partnerskih
odnosa.

Kljuéne rijeci: terorizam, suprotstavljanje terorizmu, policija medunarodna policijska
saradnja, JIE.

INTERNATIONAL POLICE COOPERATION AS ONE OF THE
IMPORTANT FACTORS IN THE FIGHT AGAINST TERRORISM

Summary

The paper deals with the issue of international police cooperation in the SEE region in the
fight against terrorism. The author first presents the features of terrorism, international
terrorism, in order to get acquainted with this very complex phenomenon that today poses a
great threat to the whole world, to further emphasize international police cooperation and its
role in combating terrorism. Mechanisms and organizational forms of international police
cooperation in the SEE region are listed, such as: Association of Chiefs of Police (SEPCA),
Network of Police Officers (WPON), Police Forum (PF), Regional Organization for
Migration, Asylum and Refugees (MARRI), Regional Anti-Corruption. initiative (RAI), as
well as the cooperation with the International Criminal Police Organization (INTERPOL). As
police services in some countries do not have a sufficiently developed network and resources

1 Doboj, master opste bezbjednosti
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with which to effectively counter international terrorism, this is the reason for connecting and
cooperating police services, different countries, timely exchange of useful data and
information, as well as the improvement of partnerships.

Keywords: terrorism, counter-terrorism, police, international police cooperation, SEE.

UvOD

Pocetak devedesetih godina proslog vijeka donio je dramati¢ne i iznenadne drustvene
promjene na globalnom nivou, koje su se odrazile na sve sfere drustvenog zivota (politicku,
ekonomsku, socijalnu, kulturnu, normativnu, moralnu, itd.) i koje su kao takve imale uticaja
na razne druStvene pojave. Sve ovo dovelo je do pojave novih ili aktualizacije postojecih
bezbjednosnih izazova, rizika i prijetnji, medu kojima se terorizam, a naroCito onaj
internacionalnog karaktera, nametnuo kao glavni bezbjednosni problem. Medutim, ono §to je
karakteristiéno za terorizam, jeste da je on pod uticajem globalnih drustvenih promjena
pretrpio znacajne izmjene, Sto ukazuje na aktuelne i moguce teroristicke aktivnosti. Tako je
na sceni terorizam inspirisan idejama radikalnog fundamentalizma (radikalni islamski
fundamentalizam), $to ga bitno razlikuje od ostalih oblika terorizma, po nacinu i sredstvima
izvrSenja teroristickih akata. Uz to, na globalnom bezbjednosnom planu sve vise je izrazeno
povezivanje terorizma sa organizovanim kriminalom, koji za posljedicu ima pojavu tzv.
narkoterorizma, sajber-teroriznma i drugih pojavnih oblika terorizma. Pored ovoga, stalno je
prisutna teroristicka prijetnja nuklearnim, hemijskim i bioloskim terorizmom, odnosno
mogucénost da teroristicke organizacije, kao nosioci terorizma, dodu u posjed oruzja za
masovno unistenje i da ga isto upotrebe u teroristicke svrhe.

Znacajno je napomenuti i novi nacin organizovanja teroristickih organizacija u tzv.
teroristicke mreze, odnosno u transnacionalne teroristi¢ke kolektivitete i specificnosti koje
donosi takav oblik organizovanja i djelovanja teroristickih organizacija. Pored odredivanja
pojma terorizma, neophodno je osvrnuti se na uzroke terorizma kako u Bosni i Hercegovini
tako 1 uregionu, te na organizacije ¢iji broj, obiljezja, organizacija imaju teroristicki karekter i
predstavljaju aktuelnu i potencijalnu prijetnju bezbjednosti Bosne i Hercegovine kao i samog
regiona. Bosna i Hercegovina zbog svog geografskog polozaja, slozene demografske
strukture, istorije i izraZenih neslaganja i sukoba izmedu razli¢itih nacija, vjera i kultura, te
ukorijenjenog 1 stalno prisutnog govora mrznje i rasprostranjenih predrasuda, predstavlja
pogodno tle za razvoj i djelovanje fundamentalistickih pokreta i razvoj i djelovanje
teroristickih grupa i organizacija.

Radi suzbijanja nasilnog ekstremizma koji moze voditi ka terorizmu, kao znacajan
bezbjedonosni izazov postavlja se prisutnost velikih koli¢ina zaostalog oruzja iz proteklog
rata, posebno malog i lakog oruzja, te minsko eksplozivnih sredstava i relativno lake
dostupnosti improvizovanim eksplozivnim napravama potrebno je bilo donijeti Strategiju
Bosne i Hercegovine za prevenciju u borbi protiv terorizma, te je ista i donesena, odnosno
usvojena na 14-oj sjednici Vijeca ministara BiH, dana 08. 07. 2015. godine, za period od
2015-2020. godine. Strategija se donosi u vremenu kada se na globalnom nivou inteziviraju
bezbjedonosni izazovi, poput stranih teroristickih boraca, nasilnog ekstremizma, zlocina i
govora iz mrznje, te zloupotrebe interneta u teroristiCke svrhe. Strategija je radena uz
konsultacije sa predstavnicima nevladinog sektora, posebno akademske zajednice, udrzzenja
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gradana koja se bave pitanjima bezbjednosti, te predstavnika vjerskih zajednica u BiH i
medunarodnih organizacija prisutnih u Bosni i Hercegovini.

Ovim dokumentom postavljena nacela, vizija i misija, te utvrdeni ciljevi u saglasnosti su sa
dokumentima Ujedinjenih nacija, NATO-a i Evropske unije. Budu¢i strateski program
zasniva se na principima prevencije i borbe protiv terorizma utvrdenim: Globalnom UN
antiteroristiCkom strategijom, Strategijama Evropske u za borbu protiv terorizma i suzbijanje
radikaliziranja 1 regrutovanja za terorizam, te drugim relevantnim medunarodnim
instrumentima, uzimajuc¢i u obzir i posljednje poput: Zakljucka i preporuka o suzbijanju
nasilnog ekstremizma, samita odrzanog u Bijeloj ku¢i (februar 2015.), Zajednicke dekleracije
iz St. Poltenalj (maj 2015.), te niza drugih dokumenata.

Politicka komponenta terorizma, koja cesto sluzi kao oruzje za rjeSavanje politickih
nesuglasica i protivrje¢nosti u jednom drustvu, govori nam da su savremeno odnosi izmedu
drzava daleko od mogucénosti rjeSavanja konfliktnih situacija na nacin koji su definisani u
medunarodnoj zajednici pod okriljem, deklaracija, povelja i konvencija. Najvise zahvaljujluéi
¢iniocima koji ga pospjesuju, terorizam se kontinuirano regenerise i modifikuje na sve viSem
organizacionom nivou, a njegova efikasnost i jacina djelovanja se neprestano poveéavaju, te
pitanje koje se namece samo od sebe glasi: kojim sredstvima i na koji nacin se suprotstaviti
terorizmu: globalno, regionalno, diplomatski ili vojno? Buduci da uopsteno kriminal ne
poznaje granice, mnoge policijske sluzbe u regionu, nisu imale dovoljno razvijenu mrezu i
resurse za efikasnu borbu protiv prekograni¢nog kriminala, a naroCito protiv terorizma.
Identifikovana je i utemeljena potreba za povezivanjem i koordinacijom policijskih sluzbi,
kako bi se unapredivanjem partnerskih odnosa i pravovremenom razmjenom korisnih
informacija $to kvalitetnije odgovorilo na savremenim bezbjednosnim pretnjama i zadovoljila
ocekivanja javnosti.

Suprotstavljanje terorizmu predstavlja veliko iskuSenje za vlade i drzavne organe uopste,
naroCito za policijske snage, a uspijeSna implementacija jedne sveobuhvatne strategije
postupanja, zahtijeva neophodnost uspostavljanja Sto kvalitetnije medunarodne policijske
saradnje, kako bi se $to kvalitetnije i efikasnije odgovorilo na savremene izazove terorizma.
Bez aktivnog ucesca policijskih organa, kao primarnih drzavnih subjekata u suprotstavljanju
svim oblicima kriminaliteta, i koji se usvakom momentu mogu mobilisati i preduzeti niz
ovlascéenja i mjera, zaista je tesko je osmisliti kvalitetnu realizaciju, kao i sve preventivne i
represivne u cilju suzbijanja ovog rasprostranjenog i veoma opasnog, drustvenog i politickog
fenomena. Treba napomenuti da terorizam spada u ona krivicna dijela sa kojima se policija
na lokalnom nivou veoma rijetko susreée, i ako se uzme u obzir njegova kompleksnost,
politicke pobude, medunarodni karakter, visok stepen ustrojstva i organizovanosti, jasno je
zaSto je uspostavljanje medunarodne policijske saradnje kljuéni preduslov u borbi protiv
ovog globalnog fenomena.

TERORIZAM - Nastanak terorizma

Terorizam kao vrsta kolektivnog i politickog kriminaliteta svakako nije nov i nepoznat
fenomen. Neki smatraju da je nastao kad i klasno druStvo, odnosno kada i drzava, drugi ga
vezuju za Bliski Istok i pojavu vjersko politickih sekti. Medutim vecina autora se slaze da
terorizam polazi od Francuske burzoaske revolucije, odnosno od jakobinske diktature, a u
danasnjem znacenju koristi se od pada Robespjera. Terorizam koji pojedinac koristi u svom
suprostavljanju drzavi, javlja se jo§ u srednjevjekovnom periodu. Takvo nasilje je bilo
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karakteristi¢no i za vrijeme apsolutnih monarhija, posljednje faze feudalizma?. Terorizam je
neraskidivo vezan uz politiku pa se moze re¢i da je star koliko i sama politika. Naravno u
svom se izvornom obliku razlikuje od onog kakvog ga imamo danas, kao i svaki politi¢ki
poredak u kojem ga prepoznajemo.

Prvim poznatim teroristima smatraju se Asirci koji su otrovom mazali zidove neprijateljskih
utvrdenja, poznati teroristi bili su i vladari Rimskog carstva, u srednjem vijeku znamo za
Robespjerovu ,,vladavinu terora“ po kojoj je terorizam i dobio ime>. Terorizmom kao ¢inom
nepravedne i nedopustene agresije sluzio se veliki broj vladara kroz istoriju kako bi dosli na
vlast ili se na njoj zadrzali. Veliko Sirenje terorizma dogodilo se ve¢ u 19. vijeku kada su se
terorizmom pocele sluziti pristalice anarhizma u zapadnoj Evropi, Rusiji i Americi, nastojeci
atentatom ukloniti osobe na vode¢im pozicijama u upravljanju drzavom. Nova istorija je
upoznala i primjere terorizma, kojem zahvalnost za svoju nezavisnodt duguju: Izrael, Kipar,
Kenija i Alzir, buduci da su politicki pokreti tih zemalja primjenjivali terorizam protiv
kolonijalnih vlasti. Protiv britanske vlasti Palestinci su ve¢ prije Il Svijetskog rata pokrenuli
pobune koje su vodile jevrejske teroristicke organizacije Irguan i Stern Gang. Za vrijeme rata
pobune se nisu javljale, ali ve¢ 1944. g. dogadaju se tri istovremena bombaska napada, a
1946. miniran je hotel Kralj David gdje je bio smjesten centralni ured Velike Britanije. Te
akcije postigle su svoj cilj.

Cijeli svijet obratio je paznju tih grupa za samostalnost, §to je izazvalo sazaljenje i podrsku
moc¢nih saveznika, zbog Cega je 1948. zavrSena vladavina Britanije nad Palestinom i
proglaseno osnivanje drzave Izrael. Ovi akti postali su podsticaj drugim grupama, lekcija koja
¢e se poucavati i lekcija loju ée naslijediti mnogi bududi teroristi. Savremeni Izrael, nastao
na temeljima terorizma nije se prestao njime sluziti ¢ak i s pozicije drzave (terorizmom kroz
odmazdu, agresiju i teror nad drzavnim neprijateljima). Bez sumnje Izrael je jedan od
vodec¢ih predvodnika tzv. drzavnog terorizma.

Od 1960. g. do danas svijedoci smo bezbrojnih teroristickih napada, navesti ¢e mo samo neke
od njih:

e Guatemala, 1968. g. americki ambasador ubijen u atentatu;

e Njemacka, 1972. g. jedanaest izraelskih sportista ubijeno na Olimppijadi u Minhenu;

e Holandija, 1975. g. otmica voza i jedanaest naftnih ministara otetih u Becu;

e Libanon, 1983. g. nepoznate osobe voze¢i kamione sa eksplozivom, izvrsile su
samoubilacki napad na vojne baze americkih marinaca u Bejrutu;

e New York, Washington, 11. Septembar, 2001. g. udar od strane teroristicke
organizacije Al Kaida na Svjetski trgovinski centar Pentagon (simbole americke
ekonomske i vojne moéi).

e Beslan, ,, Talacka kriza u Beslanu* je naziv za jedan od najtezih teroristickih napada
koji su pogodili Rusiju u njenoj istoriji. Pocela je 01. septembra 2004. nakon Sto su
CeCenski teroristi zauzeli jednu Skolu a zavrsila je 03. septembra 2004. napadom
ruskih specijalnih jedinica. Poginulo je 344 ljudi od ¢ega 186-tero djece. Ovo je jedan

od najkrvolo¢nijih teroristickih napada uopste;*...

2 Simenunovié, D. - Teorija politike, Nauka i drustvo, Beograd, 2002. str. 32.

3 Profesor Simeunovi¢ ukazuje da uprkos tome §to jr rijec teror iz latinskog usla u francuski jezik u 14 vijeku,
a u engleski u 16, da se termin terorizam prvi put javlja u periodu francuske burzoaske revolucije krajem 18
vijeka, ali ne da bi oznacila ono sto mi danas podrazumjevamo pod ovim pojmom, ve¢ nasilje revolucionarne
vlasti, dakle terora.

* www wikipedia.com/terorizam posje¢eno 17. 06.2019.
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Ovakvih primjera nazalost ima mnogo, spomenuli smo neke od mnogobrojnih, samo
razmatranje svakog od njih predstavljalo bi rad za sebe, a u ovom primjeru vidimo da nacini
teroristi¢kih intervencija nisu jedinstveni. To su teroristi samoubice, najces¢e bombasi-
samoubice, atentatori, otmicari, ili nesto trece.

Razlic¢ita odredenja pojma terorizma

Da bi uopste govorili o terorizmu neophodno je definisati pojam terorizma. Pri odredivanju
pojma terorizma, potrebno je poc¢i od etimoloskog znacenja rijeci "“terorizam", koja je nastala
od latinske rijeci terror, Sto znaci intenzivan strah, ili francuske reci terreure, Sto znaci sijanje
straha. Zbog toga, mnoge definicije se pretezno, ili isklju¢ivo oslanjaju na strah kao
definicioni element terorizma. Tako da ¢emo navesti nekoliko definicija terorizma razli¢itih
autora.

Prof. Dr Milan Mijalkovski pod terorizmom®, podrazumijeva primjenu smisljenog,
organizovanog i sistematskog nasilja nesuverenog (nedrzavnog, nevladinog) subjekta (grupa,
bandi, organizacija, politickih stranaka i sl.) ili suverenog (drzavnog) subjekta, odnosno
drzave, odlu¢nog da i najgrubljom fizickom silom nad unapred odabranom (personalnom) ili
nasumi¢nom zrtvom, radi njenog ubistva, sakacenja, kidnapovanja ili psihi¢kog zlostavljanja,
prioritetno izazove komplekse straha ili nesigurnosti, zebnje ili apatije u sredini iz koje je
neposredna Zrtva napada, da bi se postigao projektovani politicki cilj®.

Americka naucnica Sindi Kombs definiSe terorizam, kao sintezu rata 1 pozorista,
dramatizaciju najzabranjenijih vrsta nasilja, izvrSenih na nevine Zrtve i pred ofima javnosti, u
nadi da ¢e one izazvati raspolozenje straha za politicke svrhe.

Prof. dr Vojin Dimitrijevié¢ terorizam definiSe kao organizovanu i sistemsku primjenu nasilja,
sa namjerom da se izazivanjem straha i sli€ne nesigurnosti gradana narusi autoritet drzave ili
ostvare neki politicki ciljevi’.

Prof. dr Milan MiloSevi¢ terorizam definiSe kao planski akt nasilja, koji preduzimaju
odredene drustvene grupe, s ciljem oCuvanja ili osvajanja vlasti i da se terorizmom s pravom
naziva samo onaj teror koji u svom bicu sadrzi socijalno — psiholosku, odnosno politicku
komponentu®.

Terorizam, kao slozena pojava, klasifikuje se prema razli¢itim kriterijumima. Sve
klasifikacije terorizma imaju prevashodno teorijski i metodoloski karakter i medusobno se ne
iskljucuju. Kada je rije¢ o tipologiji terorizma®, kao sistema klasifikovanja, potrebno je
napomenuti da tipologija terorizma ima isto koliko i definicija terorizma. Medutim, kako
navodi Dzonatan R. Vajt (Jonathan R. White), modeli, sistemi klasifikovanja i tipologije su
alternative definicijama i imaju nekoliko prednosti'®. Postoje mnogobrojni kriterijumi za
klasifikaciju terorizma. Razli¢iti autori navode razli€ite tipologije terorizma. Jedna od podjela

5 Mijalkovski, M. - Terorizam i protivteroristicka borba, Vojna akademija, Beograd 2003. str. 6.

¢ Ibid, str. 8.

7 Dimitrijevié, V. - Pojam terorizma, CCS, Beograd, 1987, str. 39.,

8 MiloSevi¢, M. - Odbrana od terorizma, Svet knjige, Beograd 2005., str. 9.

° Vajt, R. Dz.: Terorizam, Aleksandria Press, Beograd, 2004. str. 12 - 21; i Kovadevi¢, S.: Terorizam i
Jugoslavija, Arkade print, Beograd, 1992. str. 16 — 26.

10" Prvo oni mogu da prezentuju $iroku lepezu problema. Terorizam se sastoji od raznih aktivnosti, a ne samo od
jedne odredene akcije. Drugo, od opsega problema zavisi koji ¢e nivo problema biti predstavljen. Terorizam
moze da se dogodi na lokalnom, nacionalnom i internacionalnom nivou. Trece, kada se utvrdi na kojem nivou
je terorizam, onda se moze odreditii tip uzvratne reakcije na teroristicku akciju. — U: Vajt, R. Dz.: Terorizam,
Aleksandria Press, Beograd, 2004. godine, str. 12.
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terorizma je na unutra$nji i medunarodni'!, zasnovano na lokaciji date teroristicke akcije,
drzavljanstvu izvrSilaca i Zrtava.

Prof. Dr Milan Mijalkovski terorizam kalsifikuje na osnovu utvrdivanja osnovnih elemenata
teroristickog procesa. Kao osnovne elemente teroristiCkog porcesa, on navodi: aktivni subjekt
(nosilac), pasivni subjekt (zrtva) i posmatraci. Na osnovu navedenih elemenata teroristickog
procesa i Cinjenica koje ga karakteriSu, prof. Dr Milan Mijalkovski terorizam klasifikuje: 1)
prema nosiocima — nedrzavni i drZavni, uslovno i medunarodni, 2) prema uzorocima —
politicki, vjerski, etni¢ki i drugi, 3) prema objektu napada (zrtva — pasivni subjekat) —
selektivni 1 neselektivni 1 4) prema sredstvima - konvencionalni, nuklearni, bioloski,
hemijski, internetski i drugi.'? Sve klasifikacije terorizma imaju pravoshodno teorijski i
metodoloski karakter, i medusobno se ne iskljucuju. Svaka od gore navedenih grupa
terorizma moze se dalje klasifikovati u niz podklasifikacija, $to doprinosi adekvatnijem
sagledavanju terorizma, sa aspekta njegovih vrsta, vidova i oblika. Medutim uvazavajuci
princip aktuelnosti terorizma, posebno ¢e mo obraditi medunarodni terorizam. U
medunarodnom pravu opsteprihvaceno je, da je terorizam medunarodno krivicno djelo u
Sirem smislu, nema sumnje da se radi o teskom aktu kojim se krsi medunarodno pravo.

Upravo iz razloga $to u medunarodnom pravu, uglavnom zbog politicke podijeljenosti
svijeta, nije moguce do danas dati jednu opsteprihvacenu i jedinstvenu definiciju terorizma, u
nizu medunarodnih dokumenata predviden je ,katalog™ kriviénih djela terorizma. Sljedeéi
ove tendencije i prihvataju¢i medunarodne obaveze preuzete potpisivanjem i ratifikovanjem
relevantnih univrzalnih, a posebno regionalnih-evropskih dokumenata, u novom krivicnom
zakonodavstvu BiH uvedeno je vise krivi¢nih djela terorizma.

Medunarodni terorizam

Kao $to je ve¢ navedeno terorizam nije samo ekskluzivna aktivnost pojedinca, grupe ili
organizacije, ve¢ u odredenim situacijama njega primjenjuje ili podstrekuju i same drzave Ta
teroristicka aktivnost drzave moze biti dvojaka: direktna (neposredna) i indirektna
(posredna). Direktno teroristicko djelovanje drzava sprovodi preko svojih obavjestajnih
sluzbi i drugih specijalizovanih organizacija, ali i preko teroristickih grupa koje formiraju na
sopstvenoj teritoriji, teritoriji neke treée zemlje ili teritoriji zemlje protiv koje se djeluje."?
Indirektno teroristicko djelovanje neke drzave se ogleda u podsticanju ve¢ postojece
teroristi¢ke grupe, odnosno pruzanja nekog vida pomoci (isporuka oruzja i opreme, obuka
ljudstva finansijska 1 ligisticCka podrSka, pruzanje utocCista, snabdijevanje laznim ili
originalnim putnim ispravama i sl.)!*. Prema americkim kriterijumima, organizacije i grupe
za koje je karakteristi¢an ovaj vid terorizma spadaju u kategoriju terorizma pod sponzorstvom
drzave — ,,agenti vlade“. Danas SAD vode liste drzava sponzora medunarodnog terorizma.
Shvatanje sustine medunarodnog terorizma je otezano iz istih razloga kao i definisanje
terorizma uopSte, a osnovni razlog je njegova politicka priroda, politicki karakter akata
nasilja kojima se koriste pojedine drzave u cilju realizacije svojih spoljnjopolitickih ciljevlja

' Termin "medunarodni” terorizam nije najadekvatniji, s obzirom na to da do sada nije registrovan slu¢aj da je
medunarodna zajednica bila nosilac ¢ak nijednog teroristickog akta, a kamoli serije ovakvih akata nasilja.
Medutim, danas je u svetu registrovana aktivnost preko stotinu drzavnih teroristickih kolektiviteta, ali nije
registrovan nijedan medunarodni teroristicki kolektivitet, iako je pouzdano utvrdeno da, na primer, islamsku
teroristicku mrezu Al Kaidu ¢ine drzavljani vise desetina zemalja. U: Mijalkovski, M.: Terorizam, Fakultet
civilne odbrane, Beograd, 2005, str. 31.

12 Mijalkovski, M.: Terorizam, Fakultet civilne odbrane, Beograd, 2005, str. 21 - 56.

13 Bajagi¢, M.: Medunarodna bezbjednost, KPA, Beograd, 2012, str 123.

14 Ibid. str. 123.
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(jedan od vidova tzv. ,,drzavnog™ terorizma). Medunarodni terorizam oznacava terorizam u
koji su ukljuéeni gradani ili teritorije vise od jedne zemlje. Moze se ocjeniti da je rije¢ o
medunarodnom terorizmu u onim situacijama kada se teroristiCke akcije odvijaju na teritoriji
dvije ili viSe drzava, kada su njeni akteri drzavljani dvije ili viSe drzava, kao i kad su objekti
obuhvaceni tom akcijom vlasnistvo dvije ili vise drzava'®. U pocetku ovaj vid terorizma se
odnosio samo na teroristicke akte sa inostranim elementom, da bi se kasnije izraz
medunarodni odnosio na svaki napad na neko medunarodnim pravom zasticeno dobro. O
medunarodnom terorizmu se moze govoriti uvijek kada je krajnji cilj napada strana drzava,
njen postojeéi politicki rezim, pojedini drzavni ili politicki organi, drustvene grupe ili
pojedinci u njoj.

Medunarodni terorizam se moze podijeliti na transnacionalni i medudrzavni terorizam, pri
¢emu se klasifikacija zasniva na analitickim mjerilima kojima je krajnji cilj da se rasvjetli
djelovanje terorizma u medunarodnim odnosima. Uglavnom se vezuje za drzavu, odnosno
njene obavjestajne sluzbe, koje se javljaju i kao organizatori teroristickih akcija, a koje se
kombinuju sa drugim oblicima tajnog subverzivnog djelovanja, sa ciljem ugrozavanja
pojedinih subjekata na medunarodnom planu. ObavjeStajne sluzbe pojedinih zemalja
ostvaruju svoje interese preko teroristickih grupa i organizacija, paravojnih i parapolicijskih
snaga, u sklopu provodenja subverzije prema drugim drzavama.

Medunarodni terorizam je ,, transnacionaln terorizam ' koji u osnovi sprovode autonomni
nedrzavni subjekti, bez obzira na to da li uzivaju odreden stepen moralne ili materijalne
podrske jedne ili vise blagonaklonih vlada (state supored), ili operiSu bez pomoci odredene
vlade (nonstate suported). Aktima transnacionalnog terorizma smatraju se one manifestacije
terorizma ¢iji su izvrSioci nedrzavni subjekti, odnosno pojedinci i grupe. U slucaju
manifestacije ovog vida terorizma u medunarodnim odnosima po pravilu postoji i odreden
stepen saradnje izvrSilaca teroristiCkih akata iz viSe zemalja. Prema tome transnacionalni
terorizam predstavlja primjenu ili prijetnju primjenom nasilja koje sluzi politickim ciljevima
pojedinca ili grupe, kada je cilj takve grupe da uti¢e na stavove i ponaSanja grupe (koja je
predmet napada), koje je Sire od neposrednih Zrtava i kada zbog drzavljanstva ili inostrane
veze izvrSilaca, mijesta izvrSenja prelaze nacionalne okvire. U dijela medunarodnog
terorizma spadaju i krivicna dijela napada na ,medunarodno zasti¢ena dobra i odnose*,
odnosno, posebne grupe medunarodnih kriviénih dijela, veoma teskih po svojoj drustvenoj
opasnosti, u pogledu pobuda uperenih protiv zivota ljudi, materijalnih i drzavnih dobara,
stvorenih 1 priznatih u svjetskoj zajednici, pri ¢emu se koriStenjem razlicitih sredstava ova
dobra unistavaju ili oSteéuju, stvara se opSta opasnost i ugrozava mir.

Medu prvim evropskim dokumentima koji predvidaju sistem mjera za suzbijanje i
spredavanje terorizma javlja se ,,Evropska konvencija o zabrani terorizma“!’, ETS 090,
usvojena 27. januara 1997. godine u Strazburu'®, u cilju postizanja veéeg jedinstva drzava
Clanica koje su svjesne sve vece zabrinutosti koja je uzrokovana povecanjem broja
teroristickih akata. Ova konvemcija uspostavlja sistem pravila o nacinu, postupku i uslovima

15 Ibid. str. 124.

16 Transnacionalni terorizam predstavlja primjenu ili prijetnju primjenom nasilja, koje sluzi politickim ciljevima
pojedinca ili grupe, kada je cilj takve akcije da utice na stavove i ponasanje grupe, koje je $ire od neposredne
zrtve 1 kada zbog drzavljanstva ili inostrane veze izvrsilaca, mijesta izvrSenja prirode institucionalnih i
ljudskih Zrtava ili mehanizama, njeni okviri prelaze nacionalne okvire.

17 European Convention on the Suppresion of Terrorism, Strazburg stupila na snagu 4. avgusta 1978. godine,
stupila na snagu u odnosu na BiH 4. Januara 2004. godine; ,,Sluzbeni glasnik BiH - Medunarodni ugovori*
12/03.

18 Konvencija je stupila na snagu 4. Avgusta 1978. godine.
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za izrucrnje ucinilaca krivi¢nih djela terorizma. Konvencije o suzbijanju nezakonitih akata
uperenih protiv bezbjednosti vazdusnog saobracaja,

potpisana u Montrealu 23. septembra 1971. godine'®. Ovdje se radi o kriviénim djelima kod
kojih teroristicka komponenta preovladava nad drugim obiljezjima konkretnih oblika
ispoljavanja krivicnog djela. Kako bi de upotpunila krivicno pravna zastita od terorizma, 15.
maja 2003. godine je donijet ,,Protokol o izmjenama i dopunama Evropske konvencije o
suzbijanju terorizma“?°. U osnovi ovog protokola nalaze se medunarodni akti kao §to su:
,Dekleracija Odbora ministara VijeCa Eveope o regionalnoj saradnji i uévrSéenju
demokratske stabilnosti u Evropi* od 3. Maja 2002. Godine, ,,Dekleracija Odbora ministara
Vije¢a Evrope od 12. septembra 2001. godine o borbi protiv medunarodnog terorizma,
»Preporuke Parlamentarne skupstine Vije¢a Evrope broj 1550 0 borbi protiv terorizma i
postovanja ljudskih prava iz 2002. godine, ,,Smjernice Odbora ministara Vijeca Evrope o
ljudskim pravima i borbi protiv terorizma“ od 11. jula 2002. godine. Za efikasnu krivicno
pravnu borbu protiv terorizma od posebnog su znacaja odredbe dva dokumenta Vijeca
Evrope, a to su: , Konvencija Vije¢a Evrope o sprecavanju terorizma® (ETS196) donijeta
godine?! i ,Konvencija Vijeéa Evrope o pranju, traganju, privcemenom oduzimanju i
oduzimanju prihoda ste¢enog krivi¢nim djelom i finansiranjem terorizma“** (ETS198),
donijeta 16. maja 2005. godine?’.

Problemima sprecavanja krivi¢nih djela protiv terorizma bavili su se i drugi dokumenti
(rezolucije) Vijeca Evrope kao $to su: Rezolucija (74) 3 o medunarodnom terorizmu,
Preporuka (96) 8 o politici suzbijanja kriminaliteta u Evropi u vrijeme promjena, Preporuka
(99) 20 o prijateljskom rjeSavanju teSkoca koje bi mogle proizaéi iz promjena
kriviénopravnih konvencija Vije¢a Evrope, Preporuka (2011) 11 o rukovodnim nacelima u
borbi protiv organizovanog kriminalitete, Preporuka (2003) 21 o partnerstvu u prevenciji
kriminaliteta, Preporuka (2005) 7 o identitetu o putnim ispravama te borbi protiv terorizma i
Preporuka (2005) 10 o posebnim istraznim tehnikama u odnosu na teska krivicna djela,
ukljucujuéi kriviéna djela terorizma®*. Na taj nacin je uspostavljena Siroka osnova
medunarodnih standarda za spreavanje i suzbijanje razlicitih oblika i vidova ispoljavanja
kriviénih djela terorizma od strane pojedinih drzava ¢lanica ove najmasovnije evropske
regionalne.

MEDUNARODNA POLICIJSKA SARADNJA
Uopste 0 medunarodnoj policijskoj saradnji

Ideja medunarodne policijske saradnje je zaCeta unazad dva veka sa pocetkom
industrijalizacije, modernizacije i s tim u vezi posledi¢nih pojava, od kojih je najopasnija
porast kriminala u savremenom drustvu.4 Krajem XIX veka anarhizam je bio najopasniji vid
kriminala i1 ozbiljno je zapretio vladaju¢im evropskim monarhijama, pa ih je na prvi pogled
ujedinio u borbi protiv tada najopasnije vrste zloc¢ina. U cilju zastite od subverzivnih

19 _Sluzbeni list SFRJ* broj 33/72.

20 Ovaj protokol jos uvijek nije stupio na snagu.

21 Ova konvencija je stupila na snagu 1. juna 2007. godine, stupila na snagu u odnosu na BiH, 1. juna 2008.
godine ,,Sluzbeni glasnik BiH-Medunarodni ugovori* broj 14/07

2 Ibid.

2 Softi¢, S.- Medunarodne konvencije kao izvor prava u borbi protiv mrdunarodnog terorizma, Kriminalisticke
teme, Sarajevo, 2004. str. 3-4.

24 Pavisi¢, B., Grozdani¢, V., Veié, P. - Komentar kaznenog zakona, Narodne novine, Zagreb, 2007. str. 548-

552.
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aktivnosti u Pruskoj je inicirana ideja o osnivanju Policijske unije nemackih drzava (1851-
1866), sa ciljem suzbijanja politicke opozicije?>. Dalje je odrzano vise medunarodnih
konferencija o reformama kaznenog sistema, humanizaciji sankcija, suzbijanju kriminala i
saradnji drzava. Prva anti-anarhisti¢a konferencija je odrzana u Rimu (1898) kada je usvojena
Rezolucija kojom se predvida osnivanje nacionalnih jedinica za suzbijanje anarhizma,
policijska saradnja i razmena informacija®®. Druga anti-anarhisticka konferencija je odrzana u
Sankt Petersburgu (1904) kojom prilikom je usvojen ,,Tajni protokol za medunarodni rat
protiv anarhizma®. Potom su potpisani Medunarodna policijska konvencija (1905, Buenos
Aires) 1 usvojena Konvencija o zastiti drustva i policijskoj saradnji (1920).

U Monaku (1914) je odrzan I kongres Medunarodne sudske policije na kojem je razmatrano
vise tema: policijske kartoteke, ekstradicija, komunikacije, ideja medunarodne policije i dr?’.
Sljedec¢i II Kongres Medunarodne kriminalisticke policije je odrzan u Becu (1923) kada je
osnovana Medunarodna komisija kriminalisticke policije i razmatrane sljedeée teme: odnosi
nacionalnih policija, borba protiv medunarodnih kriminalaca, suzbijanje krijumcarenja
opojnih droga, ekstradicija, upotreba tehnickih sredstava i dr?®. Izmedu dva rata je odrzano
nekoliko zasjedanja MKKP, ali je rad organizacije zamro poetom rata?’. Poslije II svjetskog
rata (1946) u Briselu je odrzana prva posljeratna konferencija na kojoj su drzave obnovile
¢lanstvo i pokrenuta reforma organizacije’®. Reafirmisana su nacela ravnopravnosti,
univerzalnosti, antikriminalne solidarnosti i apolitizma. Na konferenciji u Becu (1956) je
osnovan Interpol (Medunarodna organizacija kriminalisticke policije) 1 usvojen novi Statut.
Organizacija UN je priznala poseban status Interpolu (1982) i uspostavljena je saradnja sa
agencijama UN i medunarodnim organizacijama.

Pravni izvori za rad i policijsku saradnju su norme unutrasnjeg i medunarodnog prava.
Unutra$nji pravni izvori su odredbe nacionalnog zakonodavstva i u Bosni i Hercegovini su
vazniji sljedeé¢i: Zakon o policiji*! ZKP3?, Zakon o medunarodnoj pravnoj pomoéi u
kriviénim stvarima BiH-ZMPPKS?*, (trebalo bi: Zakon o spoljnim poslovima)**, Zakon o
grani¢noj policiji BiH*Ustav Bosne i Hercegovine®® i dr. Vazniji medunarodni izvori su
Povelja UN, rezolucije, deklaracije, konvencije, ugovori, memorandumi i drugi obavezujuéi
akti (¢1.38 Statuta MSP)*” Subjekti saradnje su drzave (policije, agencije) i medunarodne

% V. Lazarevi¢, Medunarodna policija — istorija, rad i rezultati, Interno izdanje, Beograd 1933. str. 7-11

26 R.A.Wright, . M.Miller - The Encyclopedia of Criminology, Routledge, New York 2005. str. 795-798.

27V Lazarevi¢ - Medunarodna policija — istorija, rad i rezultati, Interno izdanje, Beograd 193, 12-22,fn.4.

28 A. Goldenberg, La Commision Internationale de Police Criminelle, These pour le doctorat en droit, University
de Paris, Paris 1953. str. 25-47.

2 B. Mili¢evi¢ - ,,Medunarodna policija i medunarodna policija i solidarnost drzava u borbi protiv kriminala*,
Policija br.15-16, Beograd 1929.

30 7. Nikag - Transnacionalna saradnja drzava u borbi protiv kriminala: Evropol i Interpol, Zavod za

udzbenike
i nastavna sredstva, Beograd 2003,63-65.

31 Slubeni glasnik RS. br. 57/2016, 110/2016, 58/2019, 82/2019.

32 Sluzbeni glasnik RS. br. 53/2012, 91/2017, 66/2018.

33 Sluzbeni glasnik BiH, br53/209, 58/2013.

3 BiH je jedina zemljam¢iji vanjski poslovi funkcioni$u bez planskih dokumenata i na ad hok bazi, a zbog
nepostpjanja zakona o spolnjim poslovima BiH nijedno pitanje u vezi spoljnje politike nije regulisano na
sistemski nacin.

35 Sluzbeni glasnik BiH, broj: 50/04, 27/07 i 59/09.

36 Sluzbeni glasnik BiH, br.25/09.

3T M. Kreca - Ius cogens u savremenom medunarodnom pravu, PF, Beograd 1988.; U Hrvatskoj su za
medunarodnu policijsku suradnju relevantni brojni zakoni (Zakon o policiji, Narodne novine (dalje: NN)
34/11, 130/12, 89/14, 151/14, 33/15; Zakon o kaznenom postupku, NN 152/08, 76/09, 80/11, 121/11, 91/12,
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organizacije (vladine i nevladine). Znacajni mehanizmi medunarodne policijske saradnje su
oficiri za vezu, policijski atasei i policijske misije. Oblici i vidovi saradnje su razli€iti i prema
karakteru isticu se multilatarelna, regionalna i bilateralna saradnja. Prema sadrzini najvazniji
oblici i vidovi saradnje su razmjena informacija, preduzimanje mjera i radnji na molbu strane
drzave (pronalazenje lica po osnovu medunarodnih potjernica, hapSenje, saslusanje, pritvor i
ekstradicija), zajednicke akcije (presjecanje kriminalnih kanala), tehnicka pomo¢ i saradnja,
edukacija kadrova i dr’®.

Pojam medunarodne policijske saradnje

Kriminal u savremenom dobu sve viSe poprima medunarodne dimenzije, a da bi kriminal
imao medunarodni aspekt, veoma je vazno da budu ispunjeni odredeni uslovi: prelazak
drzavne granice, kako od strane kriminalaca, tako i od strane Zrtava, stvari i kriminalne
aspiracije. Vazno je medunarodno izjasnjavanje, odnosno priznanje, potvrde da je u stvari
rije¢ o zlo¢inu, §to znaci da na nivou jedne drzave, na nacionalnom nivou, neko asocijalno ili
destruktivno ponasanje moze predstavljati zlocin, delikt, samo u slucaju ako je zakonom u
jednom Sirem smislu predvideno kao krivi¢no djelo. Tek kada drzavni organi jedne zemlje, a
narocito predstavnici policije, upute zvanican zahtjev za izgradnju, odnosno uspostavljanje
regionalne ili obostrane, uzajamne saradnje zvani¢nim policijskim organima druge zemlje,
tada se moze govoriti o postojanju policijske saradnje koja ima formalni karakter. S druge
strane, neformalna saradnja, u velikom broju slucajeva je bilateralna, obostrana, predstavlja
pretecu medunarodne policijske saradnje, i danas je jedna od njenih najrasprostranjenijih i
najvaznijih oblika®’.

Uporedo sa ekspanzijom terorizma, grade se i medunarodni policijski odnosi. Oni jacaju u
vezi sa onim vidovima kriminala koji se deklariSu kao medunarodni, iz razloga Sto u svim
svojim aspektima podrazumijeva aktivnost koja prevazilazi i Siri se van granica jedne drzave.
Uspostavljanje i unapredivanje medunarodnih policijskih odnosa slika je i realna potreba
drzava osobno i medunarodne zajednice kao cjeline, da uspostave zajedni¢ku borbu i
medusobno pomaganje protiv kriminala kao zajednickog neprijatelja. Ta borba je sastavni dio
jedne sveobuhvatne misije i zadataka koji je povjeren policiji, a zbog humanitarnog karaktera
tih zadataka, kao 1 zbog njihove ucestalosti i obimnosti, medunarodni policijski odnosi, moze
se slobodno reéi, visoko se kotiraju u globalnim medunarodnim odnosima*’. Mnogi ¢inioci
koji djeluju na medunarodne policijske odnose uti¢u i na medunarodne odnose u globalu, kao
$to su meduzavisnost, geografski faktor, drustveno-ekonomski i politicki faktor. Samim tim i
policijski odnosi zavise od karaktera veza izmedu drzava. Treba posebno naglasiti faktor koji
ima znacajan uticaj na policijske odnose — to je sama priroda i karakter policijske funkcije,
kao i velika konspirativnost, a saradnju otezavaju stavovi drzava o razlozima bezbjednosti i
nacionalnim interesima. Medunarodni policijski odnosi su, posmatrano u Sirem smislu dio
medunarodnih odnosa koji imaju politicku konataciju i odvijaju se izmedu drzava i
medunarodnih organizacija, dok u wuzem smislu medunarodne policijske odnose mozemo
definisati kao odnose na relaciji drzava i njihovih policijskih organa u cilju zastite
medunarodnog javnog poretka, reda i zajednicke saradnje u borbi protiv razlicitih oblika
kriminaliteta. Ti odnosi koje karakteriSe oficijelan karakter, odvijaju se izmedu drzava i
zvani¢nih organa javne bezbjednosti, kriminalisticke i sudske policije, dok odnosi sa sli¢nim

http://www.mup.hr/userdocsimages/minstarstvo/medjunarodni_ugovori.pdf)

3 S. Neskovié - Medunarodna policijska saradnja, ,.Bezbednost* br. 05, Beograd, 2005. str 754-769.

3 Avramovié, N. - Neki aspekti Evropske policijske saradnje i Europol, Pedago$ka stvarnost 8, Novi Sad, 2010,
str. 28.

40 Babovi¢, B. - Policija u svetskom poretku, Fakultet politi¢kih nauka, Beograd, 1997. str. 65.
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organima koji postoje pri carini, vojsci, diplomatiji, nisu u izlozenom smislu policijskog
karaktera®!.

Ciljevi medunarodne policijske saradnje

Ovi odnosi se posmatraju kao odnosi koji se na medunarodnom planu uspostavljaju izmedu
policijskih organa i institucija razli¢itih drzava u cilju izvrSavanja zadataka koji se pred njih
postavljaju u vezi s borbom za odrzavanje javnog reda i protiv kriminala kao jednog od
aspekata narusavanja javnog poretka*’. Policijska saradnja najées¢e predhodi medunarodnoj
krivicnopravnoj pomo¢i, iz razloga S$to se operativnim djelovanjem 1 angazovanjem
policijskih organa grade procesnopravne osnove za uspjesno vodenje krivicnog postupka. U
praksi se susrecemo sa dosta primjera koordiniranog djelovanja policijskih i pravosudnih
organa razli¢itih drzava, multilateralnih i bilateralnih kontakata, i razmjene eksperata, dok u
pravnotehni¢kom smislu, postupak saradnje krec¢e od zamolnice kao pocetnog akta kojim se
zahtijeva izvrSenje neke radnje na teritoriji druge drzave, za konkretno krivi¢no djelo i prema
izvjesnom licu — uciniocu tog djela.

Zvani¢na formalna policijska saradnja postoji tek onda kada zvani¢ni organi jedne zemlje ili
policije upute formalni zahtjev za uspostavljanje obostrane saradnje, dok neformalna
predstavlja jedan od prvobitnih i najrasprostranjenijih vidova policijske saradnje. Policijski
organi dviju drzava imaju nezvanicni sporazum da izgrade veze u genezi postavljanja
operativnih zahtjeva, koje potom nadograduju i produbljuju kroz medusobnu saradnju samih
policajaca. Treba jo§ napomenuti da medunarodna policijska saradnja moze biti zvanicna,
formalna ili tajna, a moze se realizovati u okviru medunarodne organizacije.

Saradnja medunarodnih policijskih organa daleko je intezivnija nego u proslosti, a kako je
terorizam u svom su$tinskom, teorijskom smislu, deklarisan kao jedanod unutra$njih
elemenata ugrozavanja bezbjednosti, tako je i njegovo suprostavljanje ovom krivicnom djelu
isklju¢ivo u djelokrugu policije kao strucnog, specijalizovanog i drzavnog organa —
osnovanog da odgovori na sve izazove ugrozavanja i predstavlja stozer u odbrani i zastiti
nacionalne bezbjednosti i unutrasnjeg poretka. Postavljanje medunarodne policijske saradnje
u institucionalne okvire, jeste kljucni preduslov kvalitetnog i uspjeS$nogsuprostavljanja
medunarodnom kriminalu i terorizmu. lako svaka zemlja svojim internim zakonodavstvom
reguliSe i utvrduje zasebna krivicna djela i krivicnopravnu proceduru drzave su narocito

zainteresovane da ostvaruju saradnju sa drugim drzavama®.

Regionalni oblici policijske saradnje

Medunarodna saradnja drzava odvija se na bilateralnom, multilateralnom i regionalnom
planu. U kontekstu teme od posebnog znacéaja je regionalna policijska i pravosudna saradnja
koja se odvija u regionu Jugoisto¢ne Evrope (JIE), kojem pripada Bosna i Hercegovina i
ostale drzave Clanice nekadasnje Savezne Republike Jugoslavije (SRJ). U regionu JIE se
nalaze i druge velike zemlje, kao Sto su Albanija, Bugarska, Rumunija i Moldavija.
Regionalna saradnja ima razli¢ite oblike i uglavnom se odnosi na pojedina bezbjednosna
pitanja, probleme i rizike, kao i razli¢ite oblasti rada policije i pravosuda. Naravno, svaki
region ima specifi¢nosti i potrebno je imati u vidu okolnosti koje su od znacaja za bolje
medusobne odnose drzava i saradnju. Balkanski region i prostor nekadasnje SRJ bio dosta

4 Miletié, S. - Policijsko pravo 2, Policijska akademija, Beograd, 2000. str. 58 i 59.

42 Babovi¢, B. - Policija u svetskom poretku,Fakultet politickih nauka, Beograd, 1997. str. 75.

43 Nika¢, Z.: Transnacionalna saradnja u borbi protiv kriminaliteta,Bezbednost 1-2/08, Beograd, 2012. str.78 i
79.
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traumatizovan u ranijem periodu usljed ratnih sukoba, kako u daljoj tako i u blizoj proslosti.
Glavni razlog je Cinjenica da je region Balkana vazna raskrsrnica medunarodnih puteva
izmedu zapadne Evrope i isto¢nog dijela, pa stoga ima izuzetan geostrategijski znacaj u
medunarodnim relacijama. U posljednjoj deceniji XX vijeka na prostorima nekadasnje SRJ
izbio je ratni sukob koji je doveo do ogromnih ljudskih zrtava, izbjeglistva, velike materijalne
Stete 1 dr. Posljedice sukoba osjecaju se do danas i ostalo je joS mnogo nerjeSenih i otvorenih
pitanja. Nakon zavrSetka rata zapocet je proces tranzicije i druStvenih promjena u sada
samostalnim drZzavama, ¢lanicama ex Jugoslavije. U meduvremenu su neke od novih drzava
usle u EU i donekle zavrsile proces tranzicije i reformi, kao npr. Slovenija i Hrvatska. Na
prostorima nekadasnje SRJ i JIE je doSlo do pravog kriminalnog buma i organizovane
kriminalne grupe su srusile sve barijere, medusobno se povezale i udruzile radi sticanja ekstra
profita. Transnacionalni kriminal je dobio sasvim novu dimenziju i nije vise eksluzivitet
razvijenog svijeta, ve¢ je zaposjeo ove i prostore Citavog regiona. Najopasniji oblik je
svakako organizovani kriminal, zatim terorizam 1 drugi izuzetno teSki pojavni oblici
kriminala. Posebno su teske posljedice razvoja organizovanog kriminala po obi¢ne gradane,
drzave, region i medunarodnu zajednicu u cjelini.

Stoga je regionalna saradnja imperativ opstanka drzava JIE, neophodna i nuzna za dalji
razvoj i napredak na ovim prostorima. Vazan element sveukupnih odnosa je medunarodna
policijska i pravosudna saradnja, koja je u funkciji stabilnosti i mira u regionu i preduslov
ostalih oblika saradnje. Regionalna saradnja se odvija na viSe nivoa i obuhvata nekoliko
oblasti rada, na koje ¢emo ukazati. U pogledu medunarodnih pravnih izvora policijske i
pravosudne saradnje u regionu po znacaju se isticu Konvencija o medunarodnoj policijskoj
saradnji u JIE* i Konvencija SELEC* (ex SECI). Sastavni dio saradnje &ine brojne i razliite
inicijative, procesi i mehanizmi, kao §to su: Prosec saradnje zemalja JIE (CPSEE), Pakt za
stabilnost JIE (SPSEE), Savjet za regionalnu saradnju (RCC) i dr.**Kao vazniji mehanizmi,
oblici i organizacije regionalne policijske i pravosudne saradnje navode se sledeci: a)
Asocijacija Sefova policije JIE i1 projekti pod njenim okriljem, b) Mreza policijskih
sluzbenika, c) Policijski forum, d) Regionalna inicijativa za migracije, azil i izbjeglice, e)
Regionalna antikorupcijska inicijativa, f) Centar za saradnju sluzbi za sprovodenje zakona
JIE idr.

Asocijacija Sefova policije JIE (SEPCA)

Asocijacija Sefova policije Jugoistocne Evrope (Southeast Europe Police Chiefs Association -
SEPCA) je osnovana sa ciljem da pomogne u reformi i transformaciji nacionalnih policijskih
snaga drzava regiona, te da u tom kontekstu doprinese sveukupnoj bezbjednosti u regionu
JIE. Asocijacija je osnovana na skupu Sefova nacionalnih policija drzava regiona koji je
odrzan u Puli (Hrvatska), u januaru 2002. godine. Statut organizacije je usvojen u oktobru u
Bukurestu (Rumunija), kada su izabrani Izvr$ni odbor i drugi organi. Organizacija je odrzala
prvu zvani¢nu Generalnu skupstinu u Beogradu juna 2003. godine, kada je Srbija (MUP RS)
izabrana za zemlju sjedista*’. Osnivanje i finansijsku podrsku su pomogle razvijene zemlje i

4 Zakon o potvrdivanju Konvencije o policijskoj saradnji u JIE, Sluzbeni glasnik RS - Medunarodni ugovori
br.70/07.; Zakon o potvrdivanju Protokola o povlasticama i imunitetima Centra za provedbu Zakona u
Jugoistocnoj Evropi, NN — Medunarodni ugovori 5/12

45 Zakon o ratifikaciji Konvencije SELEC, Sluzbeni glasnik RS - Medunarodni ugovori br.08/11.

46 7. Nikag, B.Simié, N.Aritonovié - ,,Medunarodna policijska saradnja zemalja JIE“, Nau¢ni skup sa
medunarodnim uce$¢em ,,Pravo i drustvena stvarnost™, PF Pristina, Zbornik radova, Tom 1, K. Mitrovica
2014. 369-382.

47 Southeast Europe Police Chiefs Association, http: sepca-see.eu/about-sepca/aimsand-objectives.
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posebno Kanada, preko Vlade i Kraljevske kanadske policijske sluzbe*. Statut organizacije
je potpisan u oktobru 2007. godine i sjediste je izmjesteno u Sofiju (Bugarska), gdje se nalazi
i danas. Drzave cClanice Asocijacije od osnivanja su: Albanija, BiH — Federacija BiH i
Republika Srpska, Bugarska, Kanada, Hrvatska, Rumunija, Crna Gora i Srbija. Makedonija
se prikljucila ¢lanstvu 2004. godine, a Moldavija 2007. godine.

Glavna uloga SEPCA je da bude vodeéa regionalna organizacija za unapredenje
medunarodne policijske saradnje, kontinuiranog razvoja i primjene demokratskih principa u
funkcionisanju policijih snaga u JIE. Drzave Clanice ostvaruju saradnju u primeni policijskih
strategija, sistema i procedura, a posebno partnerstva izmedu policije i (lokalne) zajednice
kroz dominantni koncept rada policije u zajednici (,,Community policing*)*.

Organi organizacije su standardni kao kod veé¢ine medunarodnih organizacija, a po znacaju
i ulozi tu je prije svih Odbor (izabranih i imenovanih) direktora nacionalnih policija koji ¢ine
Predsjednistvo. Odbor direktora je tijelo koje rukovodi organizacijom i njegovi ¢lanovi mogu
biti samo Sefovovi nacionalnih policija drzava ¢lanica. U sastav Odbora ulaze: predsjednik,
potpredsjednik, sekretar koji je istovremeno i blagajnik, bivsi predsjednik i pet clanova koje
je isti postavio, kao i predstavnici drzava koje nisu zastupljene u dijelu rukovodeéih funkcija.
Osnovano je i pet (5) Odbora zamjenika za pojedine oblasti policijskog rada sa ciljem da
pomognu Odboru direktora. Znacajnu ulogu ima Stalni sekretarijat kao servisni centar
Odbora i Asocijacije. Po principu rotacije, prema alfabetskom redosljedu, svake godine se
mijenja predsjednik (predsjedavajuci) Odbora direktora iz redova Sefova nacionalnih policija,
koji predsjedava IO u jednogodisnjem mandatu.

Generalna skupstina 1 Koordinacioni sastanci su vazni organi i oblici rada organizacije i po
pravilu se odrzavaju dva puta godisnje, kojom prilikom se analiziraju sprovedene aktivnosti i
utvrduju pravei djelovanja, mjere za unapredenje partnerskih odnosa i jacanja medusobnog
povjerenja.
Osnovni zadaci organizacije su sljedeéi:
e razvoj profesionalnih organizacija u funkciji poboljsanja rada policije u JIE,
e postovanje zakona, procedura i razvoj policijske prakse radi unapredenja efikasnosti
policije,
e poboljSanje usluga i sposobnosti policije za izvrSenje poslova, integracija principa
demokratskog rada policije i ve¢a odgovornost prema zajednici,
e razvoj saradnje nacionalnih policija, razmjena informacija i iskustva u JIE i svijetu,
e obezbjedenje stalnih izvora finansiranja i
e druge mjere i radnje radi profesionalnog izvrSenja zadataka.
SEPCA organizuje periodicne konferencije, seminare i prezentacijeu razli¢itim oblastima
policijskog posla. U ovim aktivnostima ucestvuju partneri organizacije i eksperti za
pojedine oblasti, jer je SEPCA otvorena za saradnju sa pojedincim, organizacijama i
institucijama u funkciji povecanja bezbednosti u JIE.

Finansiranje organizacije je putem plac¢anje ¢lanarine drzava ¢lanica i doprinosa pojedinih
donatora. Glavni donatori u proteklom periodu su bili Kanadska agencija za medunarodni
razvoj (CIDA), Kanadska Kraljevska konjicka policija, Svajcarska agencija za razvoj i

48 D.Pukanovié, G.Nikoli¢, ,,Saradnja drzava JIE u oblasti unutra$njih poslova i pravosuda“, NBP br.1, Beograd
2008. str. 37-53

# 7. Nika¢, B.Simi¢, ,, Asocijacija Sefova policije JIE — SEPCA*, Medunarodna naué¢na konferencija ,,EU i
zapadni Balkan — izazovi i perspektive®, IMPP i Fondacija ,,Hans Zajdel*, Zbornik radova, Beograd
2014. str. 424-436.
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saradnju (SDC), KneZevina Lihtenstajn i Zenevski centar za demokratsku kontrolu oruzanih
snaga (DCAF). Znacaj doprinos su pruzili i ostali partneri kao sto su: Evropska komisija,
SPMU/Jedinica za strateska policijska pitanja, Svajcarska agencija za razvoj i saradnju,
Regionalni savjet za saradnju i dr. Organizacija razvija odnose saradnje i partnerstva sa
mnogim uglednim organizacijama, drzavama i dr. Dio aktivnosti odnosi se na razvoj
projekata znacajnih za bezbjednost u regionu JIE, kao Sto su npr. projekti za borbu protiv
organizovanog kriminala. Jedan od najvaznijih partnera je Interpol kao lider u oblasti
bezbjednosti i medunarodne policijske saradnje u svijetu. Saradnja ove vrste je potvrdena
kroz sprovodenje niza uspjesnih projekata, kao §to su BESA, 1-24/7, Crveni put, Pink Panter i
dr.

SEPCA je uspostavila saradnju i partnerske odnose i sa nizom drugih organizacija, medu
kojima se isticu: Europol, Evropska komisija, UN Program za razvoj (UNDP), Savjet za
regionalnu saradnju (RCC) osnovan 2008. godine kao sljedbenik Pakta za stabilnost,
Regionalni centar za pomo¢ pri verifikaciji i sprovodenju kontrole oruzja (RACVIAC),
Antikorupcijska inicijativa Pakta za stabilnost (SPAI), Regionalna inicijativa za migracije,
azil 1 izbjeglice (MARRI), Medunarodna asocijacija Sefova policija (IACP), Konvencija o
policijskoj saradnji (PCC) i dr.>°. Memorandumi o razumevanju zakljugeni su sa policijama
Austrije 1 Italije, kao zemljama koje su regionalni koordinatori u borbi protiv organizovanog i
prekograni¢nog kriminala. Asocijacija je dalje zakljucila vazan Operativni sporazum sa FBI
(Federal Bureau of Investigation) savezna kriminalisticko-istrazna i obavjeStajna agencija
Ministarstva pravosuda SAD. FBI trenutno ima istraznu nadleznost nad kr$enjem vise od 200
kategorija saveznih zakona i koja ima jurisdikciju za kazneno gonjenje, FBI koji je platforma
za zajednicke projekte, programe edukacije, zajednicke operacije u suzbijanju VTK i drugih
pojavnih oblika kriminala. SEPCA je znacajno prevazisla pocetne okvire i poziciju inicijatora
saradnje, postala promoter primjene demokratskih principa u razvoju i funkcionisanju
nacionalnih policija i danas je veoma znacajna organizacija za medunarodnu policijsku
saradnju u JIE.

Mreza policijskih sluzbenika (WPON)

Regionalna mreza Zena policajaca (WPON-Women Police Officers Network) je nastala kao
jedan od projekata koje je pokrenula SEPCA. Projekat je iniciran na sjednici GS Asocijacije
(2008) sa ciljem da se uspostavi regionalna mreza zena policajaca, promoviSu i primjene
principi rodne ravnopravnosti i nastave zapoceti proces demokratizacije u oblasti unutrasnjih
poslova. Zamisljeno je da se projekat realizuje kroz razmjenu informacija, iskustava i
najbolje prakse u obavljanju policijskih poslova. Krajnji cilj je uspostavljanje jake mreze sa
stalnom 1 formalnom strukturom, statutom, ¢lanstvom i jasnim ciljevima.

U funkciji ostvarenja ovih ciljeva tokom 2009 i 2010. godine sprovedene su pripremne
aktivnosti za uspostavljanje mreze, pa je realizovano empirijsko istrazivanje na uzorku od
3.897 ispitanika iz ukupno 8 ministarstava unutrasnjih poslova (Albanija, BiH — Federacija
BiH i Republika Srpska, Bugarska, Makedonija, Hrvatska, Srbija, Crna Gora). Cilj
istrazivanja je bio da se utvrdi status i uloga Zena u policijskim sluzbama u regionu JIE, pa na
osnovu toga odrede prioritetne oblasti i oblici buduce saradnje. Nakon sprovodenog
istrazivanja rezultati su predoceni u formi izvjestaja i bili su polaziste za planiranje aktivnosti

S0 MUP RS, ¢asopis ,,Policija danas* br.51/9 i br.53/13, Beograd, 2014-2015.
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organizacije. Poslije ovog istrazivanja Mreza je i formalno uspostavljena na skupu u
Sarajevu, krajem novembra 2010. godine>'.

Predmet istrazivanja je bio ne samo aktuelni status Zena u policijskim sluzbama drzava
regiona, ve¢ i personalna ocekivanja od buduce mreze. Sljede¢i vazan cilj je bio da se utvrde
prioritetne oblasti djelovanja i oblici saradnje iz perspektive Zena i muskaraca policajaca,
zena 1 muskaraca rukovodilaca i stru¢nih sluzbi zaduzenih za upravljanje ljudskim resursima i
obuku kadrova. Ciljevi istrazivanja su bili nedvosmisleno pragmaticni i na osnovu ostvarenih
rezultata koncipirane su konkretne aktivnosti na uspostavljanju Mreze.

Uz struénu pomo¢ i finansijsku podrslu podrsku DCAF mreza WPON je odrzala dvije
radionice i to: prva, u maju 2011 u Hrvatskoj u saradnji sa MUP RH i druga, u maju 2012 u
Srbiji u saradnji sa MUP RS. Prvi rezultat ¢etvorogodisnjeg funkcionisanja projekta je
stabilno upravljanje Mreze Zzena policajaca u regionu JIE. Dalje sljedi zakljucak o
neophodnosti povecanja svijesti o ulozi Zena policajaca u policiji i ostalim oblastima
policijskog rada. To je od izuzetne vaznosti u slucajevima nasilja u porodici, trgovine
ljudima, zlostavljanja Zena i dijece i1 dr. Drugi vazan ishod projekta je jacanje komunikacije i
razmjena ideja i prakse zena policajaca unutar asocijacije, pa s tim u vezi stvaranje uslova da

veéi broj koleginica pohada seminare i kurseve>2.

WPON aktivno podrzava osnivanje i razvoj nacionalnih udruzenja zena policajaca, pa su tako
do sada formirana nacionalna udruzenja Zena policajaca u okviru MUP Republike Srpske i u
MUP FBiH. U toku su aktivnosti na formiranju slicnih udruzenja u policijskim
organizacijama ostalih drzava ¢lanica SEPCA.

Policijski forum (PF)

Policijski forum (PF-Police Forum) je neformalni oblik saradnje drzava regiona jugoistocne
Evrope, koji je iniciran 2000. godine. Osnovni cilj Foruma je da se pospjese i ubrzaju
aktuelne reforme sektora bezbjednosti u drzavama u regionu JIE, a posebno transformacija
policije kao javne sluzbe koja treba da bude servis gradana (koncept ,,Community policing*).
Aktivnosti Foruma realizuju se kroz razlicite projekte, poslove i zadatke. U ovom momentu
aktuelni su sljedeci projekti:

a. Projekat regionalne policijske obuka (RPT —Regional Police Training),

b. Mreza za obuku u borbi protiv organizovanog kriminala (OCTN-Organized Crime

Training Network) i

c. Projekat ukradenih motornih vozila (SC-Stolen Car)™3.
U skladu sa programom rada i planiranim aktivnostima Forum ima jako dobru i razvijenu
saradnju sa brojnim vladinim i nevladinim udruZenjima i asocijacijama. Na taj nacin se
obezbjeduje uticaj gradanskog civilnog sektora na rad policije kao javne sluzbe, njena
kontrola 1 transparentnost u radu kao servisa gradana. Finansiranje ove organizacije je
uglavnom preko donacija pojedinih drzava iz regiona, ali je najznacajnija finansijska pomo¢
koju organizacija prima od Evropske komisije (EU)>*.

31 Southeast Europe Police Chiefs Association, Internet, http://www.sepca-see.eu/projects/ current-projects,
Organized Crime Training Network OCTN ,19.04.2015., fn.29.

52 Tbid

53 Ibid

54 D.Pukanovi¢, G.Nikoli¢, ,,Saradnja drzava JIE u oblasti unutra$njih poslova i pravosuda®, NBP br.1, Beograd
2008. 37-5, fn.24.
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Regionalna inicijativa za migracije, azil i izbjeglice (MARRI)

Regionalna inicijativa za migracije, azil i izbjeglice (MARRI- Migration, Asulum, Refugees,
Regional Initiative) je formalni oblik saradnje drzava regiona uspostavljen 2003. godine,
poslije spajanja Inicijative o migracijama i azilu i Inicijative o regionalnom povratku
raseljenih lica>.

Osnovni ciljevi organizacije su upravljanje migracijama i granicama, kao i pitanja azila i
viznih rezima u skladu sa evropskim standardima i dobrom praksom. Smisao je da se ponudi
program pomoc¢i migrantima, azilantima i raseljenim licima. Znacajniji ciljevi ticu se
koordinacije drzava u sistemu integrisanog upravljanja granicama, procesima migracija, azila,
viznog rezima i dr. Inicijativa se oslanja na klasi¢ne norme medunarodnog prava, principe i
standarde razvijenog svijeta.
Glavni organi MARRI-a su:

a. Regionalni forum, politicko tijelo sastavljeno od resornih ministara i visih savjetnika,

b. Regionalni centar (Skoplje), koordinaciono i izvr$no tijelo i

c. Upravni odbor u ¢iji sastav ulaze predstavnici drzava ¢lanica, EK i zainteresovanih

medunarodnih organizacija (OESC, UNHCR, PECS, IOM i dr)*®.

Projekti koji se realizuju u okviru inicijative odnose se na razlicite oblasti i polja djelovanja,
kao Sto su: izgradnja jedinstvene baze podataka za suzbijanje trgovine ljudima i podrsku
Zrtvama, povecanje sigurnosti dokumenata, akcije suzbijanja ilegalnih migracija, dogradnja i
poboljsanje mehanizama saradnje drzava JIE i dr. U periodu do pocetka 2015. godine
prioritetne aktivnosti MARRI bile su usmjerene na suzbijanje ilegalnih migracija, jac¢anje
regionalne saradnje, promociju i primjenu potpisanih sporazuma o readmisiji izmedu drzava
¢lanica®’. U pogledu pravnih akata organizacije jedan od najvaznijih je Memorandum o
osnivanju Regionalnog foruma (2004), na osnovu kojeg MARRI funkcioniSe na osnovu
koncepta regionalnog vlasniStva i smjernica u okviru Procesa saradnje u JIE. Dalje slijede
deklaracije koje se donose na sastancima ministara unutrasnjih poslova, a odnose se na
konkretna pitanja iz oblasti rada inicijative.

Regionalna antikorupcijska inicijativa (RAI)

Regionalna antikorupcijska inicijativa (RAI - Regional Anti-Corruption Initiative) je
pokrenuta 2000. godine, kao vid formalne saradnje drzava regiona JIE i $ire. Pored zemalja iz
regiona ¢lan organizacije je i Moldavija. Osnovni cilj Inicijative je borba protiv korupcije u
zemljama u regionu koje se, kao S§to je poznato, nalaze u procesu tranzicije i izgradnje
demokratskih institucija. Korupcija je jedan od najvecih problema u medunarodnoj zajednici
kako u razvijenom svijetu, tako u zemljama u razvoju i nerazvijenim drzavama. Korupcija je
posebno je dosla do izrazaja u nekadasnjim socijalistickim drzavama koje su u procesu
ekonomske tranzicije, drustvenih reformi i transformacije organa vlasti.

U BiH je takode evidentan problem korupcije i na rjueSavanju ovog pitanja angazovani su
drzavni organi, nevladine organizacije iz civilog drustva i medunarodne organizacije.
Usvojeno je vise programskih i drugih dokumenata kao $to su Strategija borbe protiv
korupcije, Akcioni plan i drugi dokumenti. Nadalje, odredbama aktuelnog KZ BiH

53 http://www.marri-rc.org. posjeé¢eno 23. 09. 2020.

56 Joint Statement, Ministerial SEECP Meeting/Regional Forum of MARRI*, Herceg Novi 2004.

57 D.Lopandi¢, J.Kronja, Regionalne inicijative i multilateralna saradnja na Balkanu, Evropski pokret u Srbiji i
Fondacija Fridrih Ebert, Beograd 2010,205-207.

48



predvideno je nekoliko krivicnih djela iz ove oblasti, dok su odredbama drugih zakona iz
oblasti krivicnog zakonodavstva predvidene komplementarne mjere (npr. oduzimanje
imovine stecene kriviénim djelom). Operativni odgovor drzave je bio takode relativno dobar i
to po uzoru na razvijeni svet, pa su formirani specijalizovani timovi i organi>®.

U dosadasnjem periodu ostvareni su relativno dobri rezultati i korupcija je smanjena u naSem
drustvu, ali je i dalje veoma prisutna jer je BiH tek zapocela proces reformi i tranzicije. Kao i
ostale zemlje regiona BiH je preuzela i odredene obaveze u primjeni ranije usvojenog
GRECO programa®’, pa s tim u vezi i vise preporuka koje se odnose na ambijentalne &inioce,
organe drzavne reakcije, mehanizme i dr.

Projekti pokrenuti u okviru inicijative su brojni i podsjeamo na vaznije, kao Sto su
istrazivanje o nezavisnosti pravosuda, zatim projekat u saradnji sa UN (UNODC) o razvoju
mehanizama za nadzor pravosudnih organa i organa za sprovodenje zakona i dr. Danas je
RAI istovremeno i vazan regionalni forum za saradnju vladinog, nevladinog i civilnog
sektora u ovoj oblasti, pa se periodicno organizuju brojni oblici edukacije kao Sto su:
seminari, radionice, sastanci, konferencije i dr.

Odnos Interpola i terorizma

Efikasne odgovore drzave na kontinuirano prisustvo teroristickih aktivnosti koje ugrozavaju i
podrivaju njegove elementarne i vitalne vrijednosti, treba pronaci u postojanju medunarodnih
policijskih organizacija, koje svoje polje djelovanja ispoljava na kontinentalnom, svjetskom, i
regionalnom nivou. Sto se ti¢e svjetskog nivoa, na prvo mjesto treba staviti nesporan znacaj
medunarodne organizacije kriminalisticke policije Interpol, jer ociglednost eskalacije
terorizma sa pojedinaénog plana na S§iri, organizovani, te sa lokalne i nacionalne na
medunarodnu i svjetsku, uslovila je koordinaciju kriminalisti¢kih sluzbi, tj. policijskih sluzbi,
prvo na nivou gradova, a poslije i drzava®. Za Interpol je vezana istorija medunarodne
saradnje na suzbijanju transnacionalnog kriminaliteta. Prvi kongres kriminalistickih policija
odrzan je u Monaku 1914. godine uz zajedni¢ku koordinaciju pravnika i policajaca iz
Cetrnaest evropskih zemalja. Tada je uspostavljena inicijativa za osnivanje evidencije
medunarodnih kriminalaca i za unifikaciju postupoka njihove ekstradicije i ta aktivnost je
pokrenuta u toku Prvog svjetskog rata. Nakon toga je, 1923. godine u Becu, odrzan drugi
kongres kriminalistiCkih policija i osnovana je Medunarodna komisija kriminalisti¢kih
policija (MKKP), sa sjedistem u istom gradu, koja po zavrSetku Drugog svjetskog rata
mijenja naziv u Interpol, a sjediSte prebacuje u Pariz. Ve¢ 1955. godine ta organizacija broji
50 zemalja ¢lanica.

Nekoliko nedjelja nakon teroristickog napada na SAD 2001. godine, Interpol je donio
rezoluciju AG-200-RES-05, osuduju¢i pomenuti napad i kvalifikujuci ga kao zlo€in protiv
covjecnosti, ¢ime je rukovodstvo Interpola, implementiralo nove taktike za borbu protiv
terorizma. Od tada Interpol viSe paznje posvecuje sprecavanju finansiranja teroristickih

58 7. Nikag, ,Mesto i uloga MUP RS u borbi protiv korupcije — medunarodni i unutranji aspekti*, Medunarodni
naucni skup: ,,Korupcija i ljudske slobode*,Zbornik radova UMKP RS, Tara 2009,408-424.

%2 GRECO je osnovao Savjet Evrope 1999. godine sa zadatkom da nadgleda proces usaglasavanja standarda
drzava ¢lanica sa standardima SE u oblasti borbe protiv korupcije. Clanovi GRECO su sve drzave ¢lanice
Savjeta Evrope (47) i SAD.

%0 Avramovi¢, N.: Neki aspekti Evropske policijske saradnje i Europol, Pedagoska stvarnost8, Novi Sad, 2010.
str. 738-742.
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aktivnosti, jer se smatra da ozbiljnost 1 ucestalost teroristickih napada zavisi od koli¢ine
novca koje teroristicke organizacije dobijaju. Takoder, Interpol je 2002. godine objavio listu
po kojoj bi svaka policijska agencija mogla da pronade informacije o trazenim teroristima, a
najavljen je i novi komunikacioni projekat kao visoki prioritet Interpola. Sistem komunikacije
bi olak3ao, ubrzao i osigurao razmjenu informacija®'. Stav Interpola prema terorizmu u
znacajnoj mjeri definiSu i krivicni aspekti odredenog teroristickog akta, a ne njegova vjerska,
rasna ili politicka crta. Takav stav je precizno definisan u Rezoluciji br. 6/1984, u kojoj se
konstatuje da ,odredivanje politickog karaktera nekog delikta ostaje u nadleznosti
nacionalnih zakonodavstava, u okviru suvereniteta drzava“. Ne postoji neka strogo propisana
i striktna jednoobraznost ni u postupanju po zahtjevima i informacijama dobijenim od
Interpola, jer svaka drzava djeluje ponaosob po sopstvenom uvjerenju i u skladu sa usvojenim
medunarodnim obavezama kako u fazi realizacije policijskih mjera, tako i u fazi sudskih
odluka.

Drzave su preduzele veliki broj kako preventivnih tako i represivnih mjera, zakljucen je
veliki broj medunarodnih akata i konvencija koje nedvosmisleno osuduju terorizam, a drzave
su pozvane da se udruzenim snagama i svim raspolozivim sredstvima bore protiv njega.
Interpol je sakupio ogromnu kolekciju krivicnih informacija o pojedincima, trazenim
medunarodnim bjeguncima i pojedincima osumnjicenim za teroristicke aktivnosti. Baze
podataka su multikarakterne, te omogucavaju zemljama c¢lanicama da obezbjede i traze
informacije u Sirokom spektru jezika. U oblasti fonrenzike, odnosno biometrijske
identifikacije, koja se smatra jednim od najpouzdanijih metoda za identifikaciju, Interpolova
baza otisaka prstiju trenutno broji vise od 172.600 kompleta otisaka i oznaka sa mjesta
zloCina iz 174 zemlje. Baza podataka je drastino porasla i po veli¢ini i po upotrebi
posljednjih godina jer je organizacija unapredila svoju tehniku kako bi se omogudilo
poredenje otisaka i uvecanje kapaciteta baze podataka.

Interpol je postao glavna medunarodna organizacija za borbu protiv kriminala i terorizma
onog trenutka kada su drzave pocele da posmatraju terorizam kao vaznu pretnju koja se sve
viSe intenzivirala. Zapadne drzave narocCito zele da Interpol preuzme aktivniju ulogu i
nastojale su da delegiraju svu vlast nad antitroristickim informacijama na ovu organizaciju.
Pokazalo se da je izazivacka politika Interpola skupo kostala tu instituciju, mada ne zbog toga
$to su drzave odlucile da kazne Interpol zbog njegovog prkosa tako sto su odlucile da osnuju
druge organizacije, nego prije da natjeraju Interpol da se restruktuira, Sto bi opet zahtijevalo
visoke troskove®?.

PREPREKE U MEDPUNARODNOJ POLICIJSKOJ SARADNJI
Faktori koji uticu na saradnju

Trsnsnacionalne kriminalne radnje podsticu internacionalnu policijsku saradnju vise od jedne
decenije, medutim 2004. godine jedan ekspert je procijenio da je uprkos svom
internacionalnom dijelovanju, uticaj Interpola na terorizam i teroriste bio minimalan i da se u
svom radu susreo sa mnostvom prepreka. Probleme predstavljaju finansijska ogranicenja,
geografski faktori kao Sto su velike porozne granice, kulturne i lingvisticke kompleksnosti, tj.
komplikacije i nedostatak internacionalno prihvacenih profesionalnih policijskih standarda,

61 Ratzel, P. M.: Europol in the combat of internationalterorism, London, 2007. str. 19.
2 Barnett, M. - Desingning Police, Colemen Liv, USA, 2005. str. 608-612.
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$to za posljedicu Cesto imaju korupciju. Probleme policijske saradnje mogu izazvati civilni i
unutrasnji nemiri koji vode podrivanju civilnog drustva. Neke drzave nemaju jasne zakone
koji se odnose na organizovani kriminal, ekstradiciju, pasoSe i druge stvari, $to ¢esto dovodi
do nepovjerenja medu policijskim organizacijama. Kamen spoticanja za saradnju bilo je i
insistiranje da se udruzenim snagama usklade principi nacionalnog suvereniteta u
internacionalnoj policijskoj organizaciji, a konflikt nastaje u situaciji kada neke zemlje
oklijevaju da ustupe svoj suverenitet u cilju unapredenja zajednicke borbe protiv terorizma i
ostalih transnacionalnih kriminalnih aktivnosti. To je navelo neke zemlje da se uzdrze od
podrzavanja raznih konvencija, dogovora i protokola, akao rezultat, bilateralnih i
multilateralnihdogovora sa ovim zemljama se ne uzimaju u obzir.

Pretnja, koja je postala kontinuirana mnogim zemljama u 21. vijeku, terorizam, kao i ostali
zlocini, prelazi granice drzava i stvara brojne komplikacije zakonskog karaktera za policijske
organe Sirom svijeta. Velike su moguénosti da se susjedne drzave ne slazu oko
implementacije zakona, a barijere internacionalne policijske korporacije u suzbijanju
terorizma i drugih srodnih istraga su dosta slicne kada se uporede u tradicionalnom
prelaznom istrazivanju zlo¢ina. Kada kriminal prede granice, to stvara brojne komplikacije za
policiju, a varijacije u legalnom sistemu, jezicima, kulturama i policijskim praksama samo su
neki od faktora koji utiCu na probleme trenutne kontrole kriminala. Nove tehnologije,
ukljucujuci minijaturne eksplozivne naprave, lakoca imigracije i brz, jeftin transport, olaksali
su tranziciju svijeta u kompleksniju i opasniju eru.

Borba protiv terorizma u danasnje doba ekspanzije informacija dovela je do novih koncepcija
iskorjenjavanja; nacionalne granice su manje oznacene i jasne, izrazi bezbjednost i tajnost
postaju najveca briga za policijsku saradnju. Sveprisutnost interneta i globalne mreze
informacija izmedu internacionalnih policijskih sistema. Barijere policijskoj koordinaciji
dolaze sa svih strana, kako sve viSe nacija ima sve manje kontrole oko definisanja zlo¢ina i
kazne na njihovim teritorijama. Ovi problemi postaju zajednicka briga za svjetske policijske

organizacije®’.

ZAKLJUCAK

Terorizam predstavlja veoma izrazen izazov globalnoj bezbjednosti, odnosno ispoljava se kao
globalni bezbjednosni problem. Tome su doprinijeli brojni krupni geopoliticki dogadaji i
globalne drustvene promjene koje su se desile krajem XX i pocetkom XXI vijeka kao rezultat
tih dogadaja. Zbog kompleksnosti, posebno teske predvidljivosti i time komplikovanosti
odbrane, terorizam se moze i mora posmatrati sa vise aspekata. Naime, terorizam predstavlja
viSeslojnu prijetnju bezbjednosti — za neke drzave je samo moguci izazov ili rizik, za druge
perspektivna prijetnja, dok za treée, aktuelna, ¢ak najveca prijetnja njihovoj bezbjednosti. U
skladu sa navedenim savremeni terorizam ima obiljezja specifiéne agresije, radi Cijeg
suzbijanja 1 potpunog otklanjanja, zemlje zrtve se brane primjenom specifi¢nih
protivteroristickih mjera i aktivnosti.

Jedna drzava moze adekvatno reagovati i odgovoriti na izazove terorizma samo ukoliko ima
izgraden poseban aparat za tu namjenu, odnosno specijalne organe, propisane procedure, kao
i aktivnosti koje ¢e primijeniti u slucaju terorizma, gdje policija zauzima visoko mjesto.
Takoder treba naglasiti, da policije nacionalnih zemalja u praksi baziraju svoj rad na

9 Roth, M., Sever, M. - Barriers to international police cooperation in the age of terrorism, USA, 2007. str. 42-
64.
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suzbijanju tradicinalnih, ali su se pokazale nespremnim i moze se re¢i nemocnim i u
funkcionalnom i u organizacionom smislu, kada je u pitanju borba protiv kriminaliteta koji je
poprimio medunarodne razmjere, gdje spada i terorizam. Policijske sluzbe u pojedinim
zemljama nemaju dovoljno razvijenu mrezu i resurse kojima bi se efikasno suprotstavile
medunarodnom terorizmu, i upravo u tome treba traziti razloge za povezivanje i tijeSnju
saradnju policijskih sluzbi razlic¢itih zemalja. Da bi ta saradnja bila produktivna, neophodno
je prevazi¢i sve postojeée organizacijske 1 funkcionalne nedostatke koji postoje u
nacionalnim policijskim sluzbama i koje ih iz tog razloga ¢ine manje efikasnim i ograni¢enim
za suzbijanje ovakvih oblika ugrozavanja bezbjednosti.

Iako je preventivno policijsko dijelovanje veoma znacajno na planu suzbijanja terorizma, koji
podrazumijeva otklanjanje njegovih uzroka i nastanka, danas se u borbi protiv terorizma
akcenat stavlja i narepresivno dijelovanje, ¢ime se daleko efikasnije definise destruktivnost i
Stetnost neke pojave, a zanemaruju uzroci i razlog zbog kojih ona nastaje. To je samo jedan
od razloga Sto se odredeni rezultati na medunarodnom planu u borbi protiv terorizma
ostvaruju isklju¢ivo represijom, ali u isto vreme stavljaju¢i nam do znanja da se on ne moze
suzbiti u potpunosti, jer bez blagovremenog, kvalitetnog detetkovanja i analize stvarnih
uzroka terorizma, ovo represivno dijelovanje (koje uti¢e ne samo na promjenu pojavnih
oblika teroristi¢kih akata), moze samo jos vise da ga pospjesi i da mu vjetar u leda. To mora
biti presudno u izboru nacina i instrumenata suprotstavljanja terorizmu, jer u borbi protiv
terorizma 1 njegovih nosilaca ne smije se nipoSto dozvoliti postojanje i moguénost
opravdanosti teroristickih metoda. Bez obzira na vrijeme koje je neophodno da se formira
jedan ujedinjeni medunarodni front na planu borbe protiv terorizma, drzave ¢e se stalno
voditi nacelom ocuvanja suvereniteta i osobenosti, a sve u strahu da nacela kojim se
rukovode ne budu dovedena u pitanje spajanjem u neke vece globalne cjeline, kako pravno,
tako 1 institucionalno.

Uzimajuc¢i u obzir da je medunarodna policijska saradnja organizovano i kontinuirano
dijelovanje policija pojedinih drzava na medunarodnom planu, u nekim drzavama oformili su
se cjelokupni departmani koji se bave policijskom saradnjom, dok su kod drugih oni tek u
povoju. Medunarodna policijska saradnja postala je nuzna jer se samo zajednickom
bezbjednosno-policijskom vizijom, politikom, strategijom, definisanim ciljevima, zadacima,
sredstvima i ujednacenom pravnom regulativom, vise drzava moze zaustaviti transnacionalni
terorizam. Sama priroda medunarodnih odnosa rezultirala je da saradnja nacionalnih policija
vise drzava ne funkcioniSe uvijek onako kako je to i zamisljeno, jer je mnogo vremena bilo
potrebno da se medunarodna policijska saradnja ,,ugradi“ u bezbjednosne sisteme zemalja.
Integracione i razvojne procese i formiranje medunarodnih institucija, kako univerzalnih tako
i regionalnih, karakteriSe vise ili manje odricanja od sopstvenog drzavnog suvereniteta koji je
srazmjerno ovlaséenjima prenijetim na medunarodne organizacije. Prikupljanje, obrada,
analiza 1 postupanje po prikupljenim podacima u medunarodnoj policijskoj razmjeni
podataka, uz kvalitetnu podrsku obavjestajne zajednice, cine neke od najjacih, ulaznih
sigurnosnih karika drzave i drustva u cjelini, naroCito danas, kada su znatno oslabljeni
mehanizmi sigurnosnog sastava drzave uslijed razvoja tehnologije i savremenih migracijskih
tokova.

Takoder je neophodno deferincirati ulogu policije u medunarodnim policijskim odnosima i
multinacionalnim operacijama, formirati zajednic¢ka radna tijela, 1 staviti akcenat na
kriminalisticko-obavjestajni rad putem prikupljanja i obrade podataka u cilju suzbijanja
terorizma.
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MOTIVACIJA — KLJUC USPJESNOG POSLOVANJA

Sazetak

Samo zadovoljan radnik moze u punom kapacitetu pokazati svoje znanje, vjeStine i
sposobnosti, a time i uciniti svoju kompaniju konkurentnijom na zahtjevnom trzistu.
Motivacija bi trebala biti prioritet u organizaciji poslovanja, a ne povrSna i povremena
aktivnost, iz razloga §to takvi nacini provodenja motivacije ne mogu dati dugorocne rezultate.
Brojni teoreticari 1 psiholozi kroz istoriju bavili su se pojmom motivacije, prije svega
definirajuéi je, ali i faktorima koji motiviraju ljude kako bi postigli najefikasnije poslovne
rezultate. U najuzem smislu, motivacija se moze objasniti kao poticanje ljudi na postizanje
prethodno dodijeljenih ciljeva kompanije, kao i licnih ljudskih ciljeva. S danasnjeg gledista,
motivacija je jedna od najtezih komponenata za mjerenje. Motivaciji, kao kljucu uspesnog
poslovanja, treba pristupiti pazljivo, precizno definiSuci liéne karakteristike svih zaposlenih.
To je vazno jer ne postoji univerzalni pristup motivaciji koji bi usreéio sve radnike. Naime,
neki ¢e radnici svoje zadovoljstvo izraziti nov€anim poticajima, drugi unapredenjem na drugi
posao, dok neki jednostavno zele vecu slobodu i neovisnost u iskazivanju svojih kreativnih
sposobnosti. Kvalitetan motivacioni sistem garancija je opstanka najboljih zaposlenih u
organizaciji, koji istovremeno postize zavidan nivo izvr§avanja obaveza, podsticuci kreativnost
i komunikaciju zaposlenih u kompaniji. Stoga se sa sigurnos¢u moze reci da je upravljanje
ljudskim potencijalima kroz sistem motivacije jedan od klju¢nih faktora za uspjesno poslovanje
bilo koje kompanije.

Kljuéne rijeci: motivacija, kompanija, radnik, sistem, ¢imbenik.
MOTIVATION - THE KEY TO SUCCESSFUL BUSINESS
Abstract

Only a satisfied worker can show his knowledge, skills and abilities in full capacity, and
thus make his company more competitive in a demanding market. Motivation should be a
priority in the organization of business, and not a superficial and occasional activity, for the
reason that such ways of implementing motivation cannot give long-term results. Numerous
theorists and psychologists throughout history have dealt with the concept of motivation,
primarily by defining it, but also by the factors that motivate people in order to achieve the
most efficient business results. In the narrowest sense, motivation can be explained as
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encouraging people to achieve previously delegated company goals, as well as personal human
goals. From today's point of view, motivation is one of the most difficult components to
measure. Motivation, as the key to successful business, should be approached carefully, pre-
clearly defining the personal characteristics of all employees. This is important because there
is no universal approach to motivation that would make all workers happy. Namely, some
workers will express their satisfaction through financial incentives, others through promotion
to another job, while some simply want more freedom and independence in expressing their
creative abilities. A quality motivational system is a guarantee of the survival of the best
employees within the organization, which at the same time achieves an enviable level of
execution of commitments, encouraging creativity and communication of employees of the
company. Therefore, it can be said with certainty that human resources management through a
system of motivation is one of the key factors for the successful operation of any company.

Key words: motivation, company, worker, system, factors.

UvoD

Motivacija je jedan od najvaznijih elemenata funkcioniranja svake organizacije. To je ono §to
okuplja ljude da zajedno obave posao na najbolji moguc¢i nac¢in. Motivacija utice na svaki
posao. Organizacija ne moze funkcionirati bez dobro motiviranih ljudi. Motivacija je u
danasnjem poslovanju, zbog iznimne izloZenosti stalnim svakodnevnim promjenama iznimno
vazna, stoga je potrebno prepoznati kvalitet ljudskih potencijala, kontinuirano ulagati u
educiranje zaposlenika, adekvatno nagradivati njthovom trudu te motivirati u svrhu postizanja
§to boljih rezultata na trziStu. Samo zadovoljan radnik se smatra i kvalitetnim radnikom.
Motiviranje treba biti prioritet u organizaciji poslovanja, ne smije biti povremen jer takvi nacini
provodenja motivacije nisu dugoro¢ni. Nivo motivacije unutar radnog mjesta ima direktan
utjecaj na produktivnost zaposlenika. Motivirani radnici uzbudeni zbog svojih poslova,
izvrSavaju svoje obaveze na najbolji moguéi nacin, a sa ciljem povecanje konkurentnosti
preduzeca. Opste je uvjerenje da ¢ovjek ima prirodnu tendenciju da bude lijen s obzirom na
posao i okolnosti da ga prisiljavaju na rad, onda treba i mora biti motivisan i stalno se truditi
da ide ka vrhu piramide. Nedostatak motivacije kod zaposlenika rezultira niskom
produktivnos¢éu. Niska produktivnost predstavlja problem koji je prisutan u mnogim
drustvima, posebno kod nas, ali i drugim zemljama u razvoju. Covjek je faktor koji koristi
druge resurse dostupne u drustvu kako za proizvodnju dobara i usluga radi zadovoljenja
individualnih potreba, tako i za druge Zivotne potrebe, odnosno Zelje koje konstantno namece
drustvo u kojem danas zivimo. Medutim, motiviranje ljudi jedan je od najtezih zadataka svakog

menadZera. Kao i svaki pojedinac, menadzer, onaj sa ““vrha” kompanije, tako i svaki zaposlenik
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ima svoje vlastite potrebe i uvjerenja. Menadzeri moraju pronac¢i nacin da svima postave
potrebno okruzenje gdje ¢e se osjecati zadovoljno i sigurno, kao i zelju kompanije da ih drzi
stalno prisutne. Pravilno motiviran 1 zadovoljan zaposlenik radit ¢e ucinkovitije,
koncentriranije, kreativnije i usmjerenije prema ciljevima. Nedostatak motivacije dovodi do
smanjenja stepena produktivnosti najboljih zaposlenika preduzeca. Mozemo re¢i da u
poslednjih nekoliko destlje¢a, mnoge teorijske analize posebnu paznju daju motivaciji, kako u
cijelom svijetu tako i kod nas. Motivacijski sistem ¢ine faktori, strategije motiviranja i druge
poticajne mjere koje se kontinuiranim ulaganjem, pracenjem i nadogradivanjem postepeno
ugraduju u radnu i organizacijsku sredinu kako bi se §to bolje motivirali zaposlenici poduzeca.
Postoje razliCiti tipovi, oblici motivacije. Najbitni su pozitivni, negativni, financijski,
nefinancijski, induvidualni i grupni oblici motivacije. A o njima ¢emo viSe govoriti u nastavku

rada.

MOTIVACIJA-POJAM I PRISTUP

Motivacija je prisutna u svim sferama ljudskog Zivota i na razli¢itim mjestima. Prisutna je
kako u pojedincu zeljnom ucenja i uspjeha, ali i uzoj i §iroj drustvenoj zajednici koja direktno
ili indirektno uti¢e na sam proces ucenja i odvijanja poslovnih aktivnosti. Motivacija je kljuc
povecanja produktivnosti. Motivacija se u manifestira kao svaki utjecaj koji izaziva, usmjerava
i odrzava ciljno ponasanje ljudi. Ona se ostvaruje ukljucivanjem cijelog lanca reakcija, od
osjecaja potreba koje izazivaju zelje da se te potrebe ispune, a u protivnom dolazi do tenzija
koje uzrokuju akcije, pa do satisfakcije kao rezultat ovog procesa (Buble, M. 2010). Motivacija
se najc¢es¢e definira kao proces pobudivanja svojih aktivnosti i aktivnosti drugih u cilju
dostizanja li¢nih ciljeva ciljeva, odnosno ciljeva sistema (Vesi¢, D. 2010). Postoje razliciti
pristupi motivacije o kojima su u svojim radovima istrazivali mnogi psiholozi i sociolozi. U
situaciji kada imamo niske plac¢e u preduzeéima, Sto je posebno karakteristicno za nasu zemlju,
zatim pomanjkanja respekta medu radnim kolegama, neadekvatnih direktora i drugih
nedostataka, mozemo zakljuciti da poziv “’lidera — vode’’, odnosno menadzera nimalo ne
predstavlja lagan posao. Stalno nesSto dajete, a vrlo rijetko ili nikako ne dobijate. Ako imate
motiviranog radnika, onda ¢e takav radnik zasigurno motivirati kolege pa cete kao krajnji ishod
dobiti kvalitetno poslovanje, uspjesnu kompaniju, konkurentnost na trzistu. Postoji velik broj
prednosti motivacije za sve. Prema tome je jasno postavljen model motivacije u teoriji

motivacije kojom se bavio Abraham Maslow. Abraham Maslow predstavio je svoj model
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motivacije 1954 godine, poznat kao "Teorija hijerarhije potreba". Prema njemu, covjek ima
lanac ili slijed potreba koje se mogu kategorizirati na temelju prioriteta. Na primjer, prvo treba
zadovoljiti potrebe koje se ostrije osjecaju, a trebaju manje. Prema Maslowu, postoji pet nivoa
potreba kao S§to su fizioloska, sigurnosna, socijalna, potreba za uvazavanjem i
samoaktualizacija. Da bi osoba mogla postojati, ona prije svega treba imati hranu, vodu, san,
disanje itd. Tako postoji potreba za Zedu, gladu, obavljnjem nuzde, nagonske potrebe i sl.
Maslowova teorija moze biti mocan alat u rukama menadzera. Prema njemu, ne biste mogli
motivirati nekoga pozitivnim povratnim informacijama (postovanjem) ako nisu zadovoljene
njegove osnovne fizioloske potrebe.

Prednosti motivacije su, prije svega da:

- poboljsa u¢inkovitost zaposlenika;

-povecanje morala / zadovoljstva;

-pomaze u postizanju vlastitih ciljeva;

MOTIVACIJSKI FAKTORI

Motivacija predstavlja vrlo vazan segment u napredovanju i edukaciji pojedinca. Samo
motiviran pojedinac je uspjesan, jer bez motivacije nema uspjeha. Stalno smo u situaciji da
nesto uc¢imo, radimo, trudimo se, pa je motivacija neophodna za daljnji rad, a njenu
dinamiénost sa drugim faktorima je tesko pratiti. Fenomen motivacije od izuzetne je vaznosti
za tokove 1 ishode uspjesnosti u poslovanju i moze uticati na djelovanje drugih faktora koji su
u poslovnom procesu neizostavni.

Bitno je napomenuti neke od faktora Cije je pozitivno prisustvo neophodno za motivaciju u

organizaciji. To su slijedeci faktori:

- psiho - fizicka struktura uposlenika;
- karakteristike nadredenih;

- karakteristike radnoga sadrzaja;

- radna tehnologija;

- socio — kulturni uslovi i okruzenje.

Svaki od nabrojanih faktora moze pozitivno ili negativno uticati na poslovne aktivnosti

zavisno od toga kako zaposlenici li¢no dozivljavaju pojedine faktore. Takode je potrebno
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analizirati medusobni uticaj navedenih faktora jednih na druge. Kada imate negativan uticaj
navedenih faktora na psiho-fizicke aktivnosti zaposelnih, onda mozemo ocekivati izostanak
motivacije. Covjek radi ono $to Zeli ili je motiviran za to. U danasnje vrijeme, motivacija
predstavlja vrlo slozen sistem bez jedinstvenog odgovora, a moze se potaknuti kroz dvije
osnovne vrste motivacijskih tehnika koje se dijele na materijalne i nematerijalne faktore,
odnosno kompenzacije.

Kad govorimo o materijalnim faktorima motivacije, prvo na §to uvijek pomislimo je novac.
Materijalna motivacija predstavlja temelj za dobru organizacijsku praksu i motiviranje rada, ali
samo uz direktan uticaj organizacije i njezine politike. S toga, mozemo re¢i kako je novac
najstariji 1 najprikladniji nacin motiviranja rada svake organizacije i njezinih zaposlenika, ali
ujedno i predstavnik jednog od najvecih problema zbog sve veéeg uticaja na rad i medusobne
odnose. Svako povecanje place ne vodi povecanju produktivnosti, te je potrebno pratiti
djelovanje materijalnih faktora, nacina placanja i radni uc¢inak zaposlenika.

Pored materijalnih faktora motivacije u vidu placa i drugih direktnih kompenzacija, strategije
produzeca ukljuc¢uju nematerijalne faktore, odnosno niz indirektnih materijalnih kompenzacija,
koji se ogledaju kroz benefite sigurnosti i zdravlja na poslu, benefite slobodnog vremena i
odredenih usluga zaposlenicima. Shodno navedenoj podjeli benefiti sigurnosti i zdravlja
podrazumijevaju penziono i zdravstveno osiguranje te bolovanje i otpremnine. Benefiti
slobodnog vremena se odnose na odmore, praznike, opravdane izostanke i placeni dopust. I na
kraju, usluge zaposlenicima podrazumijevaju profesionalnu odjeéu za obavljanje radnih
aktivnosti, stipendije i kredite za zaposlene i njihovu djecu, usluge ishrane, sluzbeni automobil,

poklone za praznike.

UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA KROZ MOTIVACLJU

Motivi koje smo pobrojali su pokretaci zaposlenika, koji se medusobno preplicu.

Korelativnost dvaju ili vise motiva moze biti dvojaka i to:
1. da dovodi do poveéanja aktivnosti i stvara novi prostor za djelovanje;

2. ili se dva ili viSe motiva mogu sudarati te tako suzavati i umanjivati motivacijsko polje

djelovanja.

Upravo, otuda zamrseno kolo motivacije, koje se nikada do kraja ne moze istraziti i kazati sada

je ovo ovako i nepromjenljivo. Motivacijski procesi stalno se dogadaju, razliciti motivacijski
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faktori koji permanentno djeluju, korelacijski odnosi stalno postoje, smjerovi pokretljivosti idu
kako u pozitivnom, tako i u negativnom pravcu. Motivacijske cikluse odreduju objekti,
situacije 1 ljudi. Motivaciju odreduje i svijest o ¢iniocu koji je pokrece i cilju koji tim pokretima
treba ostvariti. Ukoliko bismo odredili samo jednu potrebu i ciljeve koji iz nje proizilaze, onda

bi motivacijski tok mogao imati slijedece etape:

aktiviranje potrebe,

- identifikacija potrebe,

- analiza situacije,

- izbor jednog od mogucih ciljeva,
- planiranje puta ka cilju,

- ostvarenje cilja i pad napetosti.

Produzeca trebaju biti snazno zainteresirana za motivaciju zaposlenika, jer upravo je profit
poduzeca rezultat angazmana zaposlenika. Ovaj slijed pokreta induvidue vazi, dakle, samo za
one faktore motivacije koje je moguce precizno identificirati. To se ponajprije moze odnositi
na neke fizioloske potrebe date Maslovljevom i drugom klasifikacijom motiva. Postoje brojni
i drugi faktori koje nije moguce jasno identificirati i sagledati njihovo djelovanje. Teorije
motivacije objasnjavaju zakonitosti koje se dogadaju kod li¢nosti u razlicitim situacijama i
razli¢itim djelatnostima. Niz je faktora koji su neophodni u okruzenju, preduzeci, kompaniji i
njenoj kvaliteti, te kreaciji koju mogu posti¢i samo pravi umjetnici, a zapravo su motivirani
radnici. Sposobnost zaposlenih za ostvarivanjem zeljenoga cilja postize se njihovim
obrazovanjem i obukom, ucenjem na poslu. Priliku zaposlenima za ostvarivanjem misije pruza
organizacijska struktura kompanije. Zaposlenik moze biti kompetentan za ostvarivanje ciljeva
te mu organizacija moze omoguditi ostvarivanje misije, ali to sve skupa ipak nece nista vrijediti
ako on nije motiviran za ostvarenje cilje i uspjeha u kompaniji. Naime, posao razli¢itih nivoa,
okvira edukacije u kompanijama ima, pored opstih pretpostavki, i one koje su specificne, koje
odreduju tempo, sadrzaj, nacin i realizaciju postavljenog zadatka, rada. Medutim, motivaciju
na pojedinim nivoima je vrlo tesko odrzati, posebno kada su u pitanju zaposlenici koji zele da
se stalno motiviraju, koji Zele priznanje, veée plate. Ali, ono Sto radnici, zaposlenici trebaju
uciti ili proucavati, mogu biti znatno motivirani, ako su njihovi menadzeri motivirani ili ih se

treba poducavati, §to je vrlo tesko odrzati. To se posebno odnosi na timski rad u kompanijama
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sa viSe grupa radnika, kada njihovi radni zadaci ili pak problemi usmjeravaju aktivnosti na
druge sadrzaje koji su izvan kompanije. To je samo jedan od faktora koji zaista zasluzuje
posebnu analizu u motiviranju zaposlenika u kompaniji. Niz je primjera koji se odnose na ovu
problematiku. Kada kazemo problematiku, to, zapravo, moze da znaci i da je ovo jedan od
velikih problema, jer kad imate na jednoj strani radnika, onoga ko zeli napredak i na drugoj
strani onoga ko nije motiviran i zainteresiran, menadzer moze da upropasti jedan kvalitetan
kadar, jer nema motivacije i svome poslu prilazi sa mrzovoljom, $to je danas problem. Ali, bit
svega jeste motivacija i jedne i druge strane. To znaci da se iza svakog velikog uspjeha nalazi
velika motiviranost. No, odakle ona dolazila nije bitno, vazno je da je prisutna. Djela velikih
ljudi su zapravo motivacija, bilo od njihovih porodica, prijatelja, saradnika i drugog.
Posmatraju¢i dugorocnije svaka kompanija ¢e nastojati da obezbjedi uslove, sredstva za
ostvarivanje ciljeva koje postavlja zaposlenicima. Poznato nam je da je sposobnost svakog
pojedinca da ostvari neki cilj do samog njegovog karaktera, Zelja i ciljeva i nacina da ih ostvari,
no, bez adekvatnih tehnickih sredstava i prepoznanjem kompanije Sta je zaposleniku potrebno
za ostvarenje ciljeva, neomoguce je takve ciljeve ostvariti niti je moguc¢e razmisljati o uspjehu.
Najznacajnije sadrzajne teorije motivacije su teorija hijerarhije potreba, dvofaktorska teorija
motivacije, teorija motivacije postignuéa, teorija trostupanjske hijerarhije, teorija motivacije
uloga te McGregovora teorija X i teorija Y. (Buble, M, 2000:495.) Najznacajnija veza
kompanije, poslodavca, menadzera i uspjesnosti poslovanja jeste motivacija zaposlenika,
mogucnost da dode do cilja. Kompaniju je vrlo tesko braniti od faktora koji su protiv nje. Bez
obzira na sve to, preduzece, organizacija i motivacija su nesto posebno, one su realnost, koju
treba razmatrati i boriti se protiv ometajucih faktora te kontrolisati faktore koji doprinose njenoj
usporenoj misiji. Bez motivacije tokom rada, odnosno motivacije njenih neposrednih
sudionika, nema valjanog radnog feedbecka djelovanja. Menadzer koji zeli da se “sutra” ponosi
svojim radnicima, kolegama, nastojat ¢e da pruzi sve od sebe kako bi njegovi uposlenici
“izasli” ili ostali kao kvalitetni saradnici u kompaniji, te ¢e dati sve od sebe da zaposlenike
motivira u svakom momentu, pa ¢ak i onda kada su njegovi uposleni manje zainteresirani za
rad, jer je tad motivacija, zapravo i najpotrebnija. U analiza psiho-fizicke strukture radnika

valja po¢i od:
- opstih sposobnosti,
- specifi¢nih sposobnosti,

- predhodnih znanja,
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- nivoa aspiracija i osobina li¢nosti.

Svako od spomenutih obiljezja ima svoje znaCenje za motiviranje u poslu i konstantnoj teznji
za ostvarivanje zeljenih ciljeva. Svakog od njih treba dalje analizirati ako se zeli pokrenuti taj
dio motivacijskog izvorista. Tako, naprimjer, osobine li¢nosti veoma su bitne za motiviranje
radnika u kompaniji. Saznanje o osjetljivosti za probleme, upornosti, istrajnosti, odgovornosti,
radoznalosti putokazi su kako na poslu treba djelovati. Vrlo ¢esto neka od karakteristika
radnika, naprimjer, nizak nivo aspiracija, dovodi u pitanje druga povoljna izvorista motivacije,
te se 0 njima govori kao nesposobnom, mada to oni nisu, neodgovornim, sto takode nisu. To
znaci da je njihov aktivitet i participaciju odredio samo jedan faktor, uprkos drugim faktorima
koji bi mogli pozitivno djelovati na aktivnost u kompaniji. Bitno je znati nagraditi radnika da
bi §to vise bio motiviran za ostvarenje ciljeva kompanije. Nastojati konstantno da se isticu
pozitivne osobine radnika, usmjeravanje i motivisanje radi postizanja misije i1 ciljeva
kompanije, ali i zadovoljstva radnika. Kada je rije¢ o organizaciji i formi onda one svaka na
svoj nacin daju poseban doprinos aktivnijem participiranju u kompaniji, svaki pojedinac
pojedinacno daje doprinos. Induvidualizirani oblici rada doprinose, odnosno mogu do kraja
pratiti pravce i intenzitet motivacije. Rad u velikim grupama nije bas u mogucnosti pratiti takvo
$to u toj istoj mjeri. No, za razliku od velikih grupa, rad u malim grupama ima poseban znacaj,
jer mi na taj nacin mozemo vise aktivirati i biti aktivirani, naroc€ito pojedinci u kompanijama.
Menadzeru se Cesto pripisuje da je on najvazniji motivacijski faktor u kompaniji, iz razloga sto
je on jedini koji komunicira sa svima drugima kao bitim faktorima konkretne kompanije i
odgovoran je za njene tokove i ishode. Zato, uistinu treba vidjeti koje je stvarna uloga
menadZera u motiviranju radnika preduzeca. Velike kompanije, danas, teze za dobrim kadrom,
kvalitetno obrazovanim i radnicima koji su stalno motivirani. Najces¢e kompanije motiviraju
radnike kroz povecéanje plata, nagrade, bonuse, putovanja i slicno. Na takav nacin radnik je
konstantno motiviran i zeli da postigne $to vise, a time i kompanija napreduje. Moderna
edukacija u kompanijama, napredak tehnika i tehnologije, namece menadzeru u konkretnom
nastavnom procesu novu ulogu koja je uslovljena druStvenim prilikama i potrebama za
modernom edukacijom, ali, ne samo time, ve¢ i1 koncepcijom radnih sistema, kao i
organizacijom uopste radi ostvarenja ciljeva i zadataka. Ljudi s velikom potrebom za
postignuéem imaju intenzivnu zelju za uspjehom i jednako intenzivan strah od neuspjeha.
Naucnik Miner u proucavanju motivacije razvija koncept u kojem potrebe, posmatra sa
stajali$ta razli¢itih tipova poslova u kompanijama. U tom smislu se posebno fokusira na

strukturu motivacije poduzetnika, menadzera i stru¢njaka. On posmatra cjelokupnu motivaciju
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kroz onu koju ima poslodavac, menadzer i strucnjak. Na poslodavca se moze gledati kao na
nekoga ko ima potrebu za uspjehom, inovacijama, potreba za predvidanjem, davanjem
informacija. Na drugoj strani je menadzer koji ima za cilj i stalno je fokusiran na takmicenje,
postizanje moci, autoriteta,afirmacijom, dokazivanjem,ogovorno$¢u. Stru¢njak u kompaniji
ima za cilj da zadovoljava stalno potrebu za uéenjem, autonomijom, konstantno zeli da pomaze
da se identificira sa profesijom. Sve nabrojano je usko povezano sa samom motivacijom i

uspjehom koji iz nje proizilazi.

UTICAJ MOTIVACIJE NA PONASANJE ZAPOSLENIH I RADNE REZULTATE

Veliki problem kako malih tako i velikih kompanija jeste motivisanje zaposlenih. Naime,
motivacija, ipak, nije samo socioloski, ekonomski ili psiholoski problem, ve¢ je to ponaSanje
koje treba biti usmjereno prema ostvarenju odredenoga cilja. A takavo ostvarenje proizilazi
samo iz zadovoljavanja potreba. Svaki zaposlenik ima odredene potrebe, zadatke i ciljeve koje
treba ostvariti ili da ih zadovolji kako bi mogao biti kompatibilan i uspjesan u kompaniji sa
drugim radnim kolegama. Potreba za motiviranjem danas predstavlja osnovni elemenat
uspjeSnog poslovanja, jer generalno posmatrajuci, nedostatkom ciljeva, zadataka koji su
stavljani pred radnike dolazi do gresaka, te kao takav nedostatak je rezultat loSeg poslovanja.
Gotovo je nezamislivo vodenje kompanije u danasnje vrijeme bez adekvatnog ljudskog
potencijala i motivacije. Uticaj motivacije na razne rezultate i uspjeh ima veliki znacaj za
zaposlenike. Upravljanje ljudskim resursima produzeca, kao jedna od strateskih menadzerskih
funkcija, omogucava da se pravilnim razvojem zaposlenika, pocevsi od pravilnog izbora na
odgovarajuca radna mjesta, osigura stabilnost, rast i razvoj produzeca, a samim time i profita.
Iz toga je razloga od velike vaznosti osiguravanje i provodenje politike dobrih meduljudskih
odnosa, ukljuéivanje radnika u proces odlucivanja, davanje vece odgovornosti te adekvatno i
kvalitetno prosudivanje njihovih zasluga, kako bi radnici stekli potpuno povjerenje u taj sistem.
Zaposlenici su viSe motivirani ukoliko je veca vjerojatnost da ¢e za svoje ponasanje i rad dobiti
odgovarajucu nagradu. Zadovoljstvo zaposlenika na radu znacajno uti¢e na sveukupni odnos
radnika prema zalaganju na radu i izvrSavanju radnih zadataka. Znanje i kreativnost, umjesto
uspjeha i1 produktivnosti, postaju osnova efikasnosti i uspjesnosti savremenog preduzeca te je
logi¢no da se pronalaze nove osnove motivacije. Jedan od najboljih primjera kako motivirati
zaposlenike je putem materijalnih i nematerijalnih motivacijskih tehnika. Pomocu njih ova

kompanija uspijeva drzati motivaciju svojih radnika na vrlo visokom nivou, kao §to uspijeva
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na osnovu ovih beneficija i privuéi visokokvalificirane zaposlenike Sirom svijeta. Motivacija

vrlo znacajno uti¢e na uspjeh radnika i ostvarenje ciljeva, kako indivudalnih tako i kolektivnih.

Neki od na¢ina motivacije u preduzec¢ima su:
- fleksibilno radno vrijeme;

- pomo¢ pri Skolovanju djece, stipendiranje;

- moguénost napredovanja;

- promjena radnog mjesta ( bolja pozicija );

-novc¢ane povisice za ostvareni uspjeh, inovacije idr.

Nabrojani faktori motivacije bitno uti¢u na proces motivacije na nivou cjelokupnog preduzeca.
Motivisanje zaposlenih kroz novcana, edukacijska sredstva, fleksibilno radno vrijeme ce
pomoc¢i da kompanija ostvaruje misije, ciljeve i zadatke, da odrzi konkurentnost na trzistu.
Motiviran zaposlenik ¢e adekvatnije obavljati radne zadatke, konstantno teziti realizaciji

programskih ciljeva preduzeca.

ZAKLJUCAK

Permanentno sagledavanje motivacije doprinosi razvoju bolje konkurentnosti na trzistu, boljih
odnosa medu radnicima, kao i svim drugim oblicima koordinacije. Istrazivanje faktora koji
uticu na dinamiku, smjer, ali i na karakter motivacije od posebnog su znacaja za poslovanje
preduzeca. Bez motivacije, preduzeca trpe poslovne gubitke, drugim rije¢ima nedostatak
motivacije vodi ka neuspjehu. Nemotiviranost ima i te kako odraza na uspjeh u poslovanju,
faktore i klimu preduzeca, kao i njihov znacaj u globalnom smislu. Posebnu paznju treba
posvetiti radnicima koji su zeljni znanja, uspjeha, priznanja, a momenat nije bitan, bitna je
zainteresiranost za sadrzaj u poslovnom smislu, gdje posebnu ulogu igraju unutrasnji faktori,
menadzment 1 ljudski resursi kompanije, koji ¢e pokrenuti radnike da aktivno i stvaralacki
participiraju u radnom procesu. Razlozi zbog kojih je vazno provoditi ocjenu radne uspjesnosti
zaposlenika su brojni. Smatra se optimalnim istaknuti kako je rije¢ o svojevrsnom procesu
kontrole, ali 1 procesu koji pozitivno uti¢e na zaposlenike. Koncepcija motivacije, programi
menadzmenta, tehnike motivacije, radne kolege imaju posebnu ulogu. Savremeni oblici
organizacije rada i motivacije imaju poseban znacaj, naro€ito po pitanju postizanja uspjeha na

trzistu, iza kojeg se krije radnik koji je motiviran. Angaziranju menadzera da stalno motiviraju
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radnike daje se takode poseban znacaj. Na taj nacin je moguce pratiti uposlenicku induvidualnu
motiviranost, kao i djelovanje na faktore koji uveliko imaju znacaj na pitanje motiviranosti
kako menadzera, tako i zaposlenika. Kreativnost, pored menadzmenta mogu da poticu
zaposlenici, ali i da se koriste faktori koji motivacijski tok vode u pozitivnom smjeru. Bez

kvalitetnog nac¢ina motiviranja radnika, nema ni ostvarenja zeljenih rezultata.
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PORESKI SISTEM NA KOSOVU

Sazetak

Ovaj rad kao pimarnu svrhu ima sadrazaj fiskalnog Sistema predstavljanjem realnog pregleda
fiskalnih politika. Ovaj rad razmatra politiku i sistem poreskih prihoda,poreskih sistema,vrste
poreza,carine,akcize,poreza,doprinosa itd,

Medu glavnim ciljevima ovog rada su:

1. Pregled fiskalnih politika u zemljama u tranziciji u makro- ekonomskom aspektu i
analiza njihovog uticaja na lokalnu ekonomiju.

2. lzrada fiskalnih politika i transformacija oporezivanja na Kosovu
specifi¢nosti,barijere poredenja sa zemljama u regionu i sugestije u ovom procesu.

3. Perspektive i strategija kosovske fiskalne politike za integraciju u EU.

Fiskalna politika predstavlja jednu od naj vaznjih komponenti ekonomske politike i kao takva
bi se trebala tretirati u njenom kontekstu, Ekonomska politika odreduje ciljeve i kriterijume
fiskalne politike kako bi se ocenila doprinosu realizacije ekonomske politike. Iz tog razloga,u
bliskoj buduénosti ¢emo se direktno baviti medu-zavisnoscu ekonomske politike i fiskalne.
Re¢ politika u svakodnevnom Zivotu se koristi za razjasnjavanje principa na osnovu kojih se
vode razlicite aktivnosti kako bi se postigli ciljevi koji su odredene vlasti odredile putem
odredivanja nosilaca tih aktivnosti, njihovom veli¢inom merama i sredstvima kojima bi trebalo

da ti ciljevi budu ostvareni.

Kljucne reci: Fiskalna Politika, PDV, TAP, CARINA, AKCIZA, TAK, i Teorija Politika

Abstract
This work, as the primarnus peaks, reflects the fiscal system's presentation of a network review
of fiscal policies. This paper reviews the policy and system of tax revenues, the tax system,

types of taxes, customs, excises, taxes, contributions, etc.
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The interlocutive goals of this paper are:

1. Overview of fiscal policies in transition countries in the macroeconomic aspect and analysis

of their disadvantaged opaque economy.

2. Creation of fiscal policies and transformation of taxation in Kosovo; specificities, barriers to

comparison with countries in the region, and suggestions in this process.
3. The perspectives and strategy of Kosovo's fiscal policy for EU integration.

Fiscal policy is one of the most important components of economic policy and as such should
be treated in its context. Economic policy determines the objectives and criteria of fiscal policy
in order to assess the contribution of the implementation of economic policy. For this reason,
in the near future, we will directly address the interdependence of economic policy and fiscal
policy. A daily life policy is used to clarify the principles on which different activities in order
to achieve the goals that certain authorities have determined by determining the carrying

activities, their size, measures and means and which targets should be achieved.

Key words: Fiscal policy, VAT, TAP, CUSTOMS, ACTION, and policy theory

1. UVOD

Primarni cilj koriS¢enja prihoda koje drzava prikuplja kroz poreze i kazne je da
pokrije troskove javnog karaktera, troskove drzavnog budzeta, Sto je ujedno i osnovni uslov
njihovog postojanja. Tri porezne funkcije i takse su usko povezane jedna s drugom. Jedna
promena ili modifikacija poreza ili poreznog rezima istovremeno uzrokuje efekte finansijskog
karaktera i efekata socijalno-ekonomskog karaktera kao i efekte politickog karaktera.? Uloga
fiskalnih politika u zemljama u tranziciji. - Kosovo, je tema o kojoj sam se bavio u ovom radu,
i ovde sam pokuSao da doprinesem jasnom povezivanju i refleksiji uticaja tranzicije na
izgradnju fiskalnih politika uopste i izgradnji fiskalne politike na Kosovu. Uloga fiskalne
politike u ekonomskom rastu podstakla je i mnoge studije, a kao deo ekonomskog razvoja
zemlje, uticaj razvoja proizvodnih snaga i ekonomskih kapaciteta uopste ima i fiskalnu politiku

koju primenjuje njena vlada. Kada smo kod fiskalne politike, treba razmotriti efekte i posledice

2 Sh.BUNDO Fiskaliteti str. 9
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koje mogu imati vrste i stope poreza, carina, akcize i druge poreze na prosirenje proizvodnih
kapaciteta, kao 1 akumulaciju sredstava za dalje kapitalne investicije u zemlji.
Fiskalna politika omogucila bi brzi razvoj i prosperitet razvoja zemlje.Formulacija fiskalne
politike uglavnom se zasniva na politickim instrumentima koje politicki lideri odreduju u
slucaju izborne pobede. Dakle, sa prakticne tacke gledista, fiskalna politika je mehanizam za
postizanje ciljeva kako bi se ispunile fiskalne obaveze i javne potrebe. Upotreba instrumenata
fiskalne politike ne zasniva se isklju¢ivo na kratkoro¢nim ve¢ i na dugoro€nim instrumentima
koji su uglavnom orijentisani na dohodak po glavi stanovnika, gdje je stopa razvoja definirana
ili bolje objasnjena, kao osnovni cilj svake vlade.

Takode, nakon provedenog istrazivanja mozemo zakljuciti da su tri klju¢na segmenta, pocevsi
od makro-ekonomskog aspekta teorije fiskalne politike, najvaznije teorije naplate poreza u
fiskalnoj politici. Fiskalne politike u poreznoj podeli, problem izbora poreskih obveznika u
savremenim poreskim sistemima, su oblasti u kojima Vlada treba da interveniSe i obezbijedi
prihvatljivija i produktivnija reSenja, posebno u osiguravanju poslovnog okruzenja i prenosu

kljuénih prihoda od carina na lokalne prihode.

2. SVRHA, SADRZAJ I METODE

Ovaj rad kao primarni cilj odrazava fiskalni sistem predstavljanjem realnog pregleda

fiskalnih politika. Medu glavnim ciljevima ovog rada su:
1. Pregled fiskalnih politika na Kosovu
2. Perspektiva i strategija kosovske fiskalne politike za integraciju u EU.

U ovom radu (uloga makro-fiskalnih politika u zemljama u tranziciji - Kosovo), razmatraju se
na detaljan nacin znacenje i karakteristike oporezivanja, proucavanje fiskalnog sistema i

fiskalnih instrumenata.

2.1. Metode koje se koriste

1. Dedukcija - ovaj metod nam omoguéava da postignemo istrazivacke ciljeve, pocevsi
od opsteg i dostizanja Zeljenog cilja, dakle, odredenog i kao poseban fokus je bila analiza

fiskalnih politika na Kosovu i u regionu.
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2. Deskripcija - ovde su prikupljeni razli¢iti materijali i izvestaji koji su uzeti prilikom
proucavanja poreza u celini i sa porezom na dodatu vrednost na Kosovu. U ovom slucaju,
literatura je koristena od strane razli¢itih domacih i stranih autora, kao i izvjestaji, studije iz
raznih agencija i istrazivanja koje su objavile organizacije koje se bave studijama ove sfere.
Kompilacija ove studije zasniva se na sledecem:

Koriste¢i podatke lokalnih publikacija Ministarstva ekonomije i finansija, Ekonomskog i

fiskalnog veca, Centralne banke Kosova, Odjeljenja za makro-ekonomiju .

3. CILJEVI

U brzom ekonomskom razvoju, u jakim ekonomijama susre¢emo se sa razliCitim
oblicima predstavljanja poreza. Potpuno uklju¢ivanje njihovog nacina te prezentacije zajedno
sa studijom i analizom, gotovo je tako re¢i nemogucée predstaviti tokom nauc¢nog rada, ali ¢emo
se zaustaviti kod klasifikacije. Podela poreza prema zajednickim kvalitetima nije samo u
nau¢nom interesu, ve¢ i u paktiénom.Vazan deo tokom podele su jasni i glavni elementi a zatim
povezanosti izmedu poreza koji pripadaju odredenoj grupi. Imamo mnogo oblika deljenja

poreza, ali najpopularniji nacin je:

1. Direktno i indirektno oporezivanje
2. Subjektivni i objektivni porez (licni i stvarni)
3. Sinteticki i analiticki porezi

4. Opsti i odredi$ni porezi

5. Katastarski i carinski porezi

6. Navodni i ¢injenicni porezi

7. Vrednosni i specifi¢ni porezi

8. Zavrseni i nedovrSeni porezi

9. Redovni i nepravilni porezi

10. Osnovni i dodatni porezi

11. Porezi na ucesSce 1 kvote
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12. Centralni i lokalni porezi.

4. PORESKI SISTEM NA KOSOVU

Kosovo je primjenilo poreski sistem koji se fokusira na naj naprednije medunarodne
prakse, jer je orijentacija izgradnje poreskog sistema na Kosovu bila na osnovu sistema kao
sestara zemalja EU. Znajuéi nasu orijentaciju i strateske i prakti¢ne ciljeve da Kosovo zeli
postati ¢lan EU i institucija EU, onda je nasa jednostrana fiskalna politika uskladena sa
pravnom osnovom EU. Ova orijentacija za izgradnju PSK, posebno kao baza uzela je poreze i

carinske politike (direktni i indirektni porezi).

e Porez na Li¢ni dohodak (PLD)

e Porez na Dobit Korporacije (PDK)

e Porez na Dodatu vrijednost (PDV)

e Carinske obaveze

e Izbjegavanje dvostrukog oporezivanja
e Posebne odredbe

e Transfer cijena

e Akciza

Dokument je zasnovan na relevantnim vaze¢im zakonima i implementiran je od strane Poreske

uprave Kosova i Carine Kosova.

4.1. Poreske stope na Kosovu:

Tabela: br. 1. Uzela od PAK

VRSTA POREZA PRAG PORESKE STOPE
PROMETA

Porez na dodatu vrednost -PDV 30000.00 € 8% 18 %

Porez na prihode Korporacija—TAK | Ispod 50000.00 €

Proizvodna trgovinska i prevozna 3%

delatnost ,itd Usluzna delatnost 9%

Porez na prihode korporacija— PPK | Iznad 50000 € 10 %

Porez na li¢ne prihode —PLP Izrad 50000 €
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Godisnji prihod od 0 do 960 0%

Godisnji prihodi od 960 od 3000 4%
Godisnji prihodi od 3000 do 5400 8%
Godisnji prihodi od 5400 Ivise 10 %
Porez na plate ( mesecni )
Mesecni prihodi od 0 do 80 0%
Mesec¢ni prihodi od 80 — 250 4%
Mesecni prihodi od 250-450 8 %
Mesecni prihodi od 450 I vise 10 %
Porez na zakup ,interes I vlasnicka 10 %
prava
Porez za posebne kategorije 3%
Porez za ne rezidente 5%

4.2. Zahtevi za ispunjavanje poreskih obaveza

Osobe koje odvijaju ekonomsku aktivnost, na osnovu poreskog zakonodavstva, obavezni su

da se:

4.3. Porez na Dobit Korporacije (PDK)

Na osnovu zakonodavstva koje je na snazi u Republici Kosovo, Porez na Dobit
Korporacije je obavezni porez i obavezuje sve prihode koji se smatraju oporezivim.Svi poreski
obveznici koji ostvaruju bruto godis$nji prihod do 50.000 € oporezuju se po stopi od 3%,
ukljucujuéi aktivnosti kao §to su trgovina, transport, poljoprivreda i slicne komercijalne

aktivnosti. Sa 9% oporezuju se usluge, profesionalne, strucne, zabavne aktivnosti i sli¢no.
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Poreski obveznici sa godi$njim bruto prihodom preko 50.000 € oporezuju se po stopi od 10%
u oporezivom prihodu. Oporezivi dohodak je prihod ili razlika izmedu bruto prihoda koji je
primljen ili obracunat tokom poreskog perioda i dozvoljenih odbitaka / olakSica u odnosu na

takav bruto dohodak.

* Za porez na dobit Korporacije, poreski period je jednak kalendarskoj godini.

* Prema ovom porezu u skladu sa Zakonom o Porezu na Dobit Korporacije, obavezne su sve

sledeée poslovne organizacije:

e Korporacija ili drugo poslovno preduzeée koje ima status pravnog lica prema vazecem
zakonu na Kosovu, - komercijalno preduzeée koje posluje sa drustvenom ili javnom
imovinom.

e Ne rezidentna osoba sa stalnim jedinicama na Kosovu.

e Registrovana organizacija kao nevladina organizacija.

Predmet poreza za rezidentnog poreskog obveznika je oporezivi dohodak sa izvorom na
Kosovu i van Kosova. Predmet oporezivanja za ne rezidentnog poreskog obveznika je
oporezivi dohodak sa izvorom na Kosovu. Porez na dohodak Korporacije iznosi deset
odsto(10%) oporezivog dohotka. Prihodi koji su oslobodeni poreza ili Poreza na Dobit

Korporacija navedeni su u nastavku:
e Prihodi od grantova, subvencija i donacija, u skladu sa pravilima i uslovima davanja.

Dividenda ispla¢ena ili primljena za rezidentno i ne rezidentno lice.

4.4. Amortizacija

Sva materijalna imovina poreskog obveznika koja podleze amortizaciji svrstana je u jednu od

slede¢ih kategorija:

- Kategorija 1 - Stopa amortizacije 5%, koja ukljucuje: zgrade i druge gradevinske

konstrukcije.

e Kategorija 2 - 20% stopa amortizacije, ukljucujuci: automobile i laka teretna vozila,

teska transportna vozila, oprema za prenos zemlje, buldozeri, bageri i druga teska
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mehanizacija, raunari, racunarski pribor i druga oprema za obradu podataka, namestaj
i uredska oprema, instrumenti i ostala pomocna oprema, te stoga koja se koristi za

proizvodnju ili uzgoj;

e Kategorija 3 - stopa amortizacije od 10%, koja obuhvata: postrojenja i masine;
zelezniCki inventar i lokomotive koje se koriste za zeleznicki transport; avioni; brodovi
i dugogodisnje/kratkorocne biljke/grmlje koje se koriste za vinograde ili za proizvodnju
voca, na primer jabuke, kruske, orasi, borovnice i sli¢no; i sva materijalna sredstva koja

nisu ukljucena u kategoriju 1 ili kategoriju 2.

Amortizacija Troskovi za nematerijalna sredstva koja imaju ograniCenu upotrebu,
ukljucujuéi patente, autorska prava, licence ili modele za crtanje, ugovore i ekskluzivna prava,
odbijaju se u formi amortizacije po linearnoj metodi, a odobrenje se temelji na terminima
koris¢enja imovine navedene u pravnom ugovoru o sticanju i koris¢enju nematerijalne imovine
(STK: MF: 2014). Posebne olaksice za novu imovinu-poseban popust od deset odsto (10%)
cene za sticanje imovine je dozvoljen u godini u kojoj je imovina prvi put pustena u rad. Kao
normalni odbitak od dozvoljene amortizacije, umanjuje se deset odsto (10%). Porez po odbitku
na plate, penzije, kamate, imovinska prava i zakupninu-Poslodavca, koji je glavni poslodavac
zaposlenog, zadrzava iznos poreza za relevantni period isplate zarada, u skladu sa stopama
navedenim u odeljku 6 Zakona br. 05 / L-028 o porezu na dohodak. Poslodavac koji nije glavni
poslodavac zaposlenog drzi na izvoru iznos od deset odsto (10%) oporezivih zarada za poreski
period.Penzije koje se isplacuju od ili u interesu Kosovskog fonda penzione Stednje ili
ovlastenog dodatnog penzijskog fonda regulisanog zakonom o penzijskim doprinosima, kao i
zdravstveno osiguranje prema Zakonu o Zdravstvenom Osiguranju, podlezu porezu po odbitku
isplatilac takvih penzija ili takvog zdravstvenog osiguranja na skali predvidenoj odgovarajué¢im
propisima o porezu na dohodak. Poreski obveznik koji pla¢a kamatu na primljene zajmove,
ukljucujuci zajmove ili imovinska prava, rezidentne i ne rezidentne osobe, zadrzava porez po
stopi od deset odsto (10%) u trenutku placanja ili pozajmljivanja na ra¢unu korisnika i prenosi
zadrzani porez u izvor na racunu koji je odredila PAK, u banci ili finansijskoj instituciji
licenciranoj od strane Centralne banke Kosova. Poreski obveznik koji pla¢a zakup placa 9%
poreza u trenutku placanja ili kredita i prenosi porez po odbitku na racun koji odredi PAK,
banci ili finansijskoj instituciji licenciranoj od strane Centralne banke Kosova (Zakon 05 / L-

028). Porez po odbitku na posebne kategorije - poreski obveznik koji vrsi placanja fizickim
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osobama koje nisu biznismeni, poljoprivrednici, farmeri, sakupljaci recikliranih materijala,
Sumsko voce, medicinske biljke i sli¢no, u trenutku placanja zadrzava porez po odbitku do tri
odsto (3%) bruto plate. Iznos poreza po odbitku iznosi pet odsto (5%) bruto naknade. Tretman
poslova osiguranja obavljaju preduzeca koja pokrivaju osiguranje koje placa porez od 5% na
bruto premije poreskog perioda.Poreski obveznici sa bruto godisnjim prihodom do pedeset
hiljada eura (50.000 €) koji nisu izabrali oporezivanje po osnovu stvarnog dohotka, vode knjige
i evidencije u skladu sa zahtevima iz ¢lana 36. Zakona o porezu na dobit pravnih lica i Zakon

o poreskoj upravi i procedurama (Zakon br. 05 / L-028).

* Poreska deklaracija poreskog obveznika koji je obavezan ili onaj koji odluci da podleze
oporezivanju na osnovu stvarnog dohotka duzan je da priprema i prijavljuje prihode,

prilagodavajuci ih za poreske svrhe, prijavljene prihode i troskove.

» Poreske obaveze poreski obveznik sa godiSnjim bruto dohotkom do pedeset hiljada eura
(50,000 €) koji nije obavezan ili nije izabran za oporezivanje na realnoj osnovi vrsi placanja za
kvartal na slede¢i nacin: tri posto (3%) bruto prihoda od trgovine, transporta, poljoprivrede i
slicnih komercijalnih aktivnosti svakog kvartala, ali ne manje od 37,5 € po kvartalu; devet
odsto (9%) primljenih bruto prihoda, usluga, profesionalnih, zanatskih, zabavnih i sliénih
aktivnosti svakog kvartala, ali ne manje od 37,5 € po kvartalu; Poreski obveznik koji nema
prihod u tromjesecnom periodu nije obavezan da plati, ali poreski obveznik je obavezan da
dostavi obrazac sa obavezom placanja sa 0. Poreski obveznici sa bruto godi$njim prihodom
preko pedeset hiljada eura (50.000 €) i oni koji dobrovoljno odluée da budu oporezovani na
osnovu stvarnog dohotka, duzni su izvrSiti kvartalne avansne uplate na porez na dohodak

preduzeca kako sledi:

1. Cetvrtina (1/4) ukupne poreske obaveze za slede¢i poreski period, na osnovu
procenjenog oporezivog prihoda i umanjenog za bilo koji iznos koji se drzi na izvoru
tokom tro mesecja koji se odnosi na te prihode, u skladu sa zakonodavstvom
relevantnim za porez na dobit preduzeca, ili

2. Za drugi period i slede¢e poreske periode za koje poreski obveznik izvrsi uplatu po
ovom stavu, najmanje jedna Cetvrtina (1/4) od sto deset procenata (110%) od ukupne
poreske obaveze prethodnog perioda za tekuci period umanjena je odredjenom u iznosu
u toku tro mesecja koji se zadrzava u vezi sa tim prihodima, u skladu sa relevantnim

zakonima o porezu na dobit preduzeca.

74



4.5. Porez na li¢ni dohodak (PLD)

Ovaj oblik poreza primjenjuje se na sav prihod koji je ste€en od strane osobe koja
je obavezna da se oporezuje na osnovu zakona koji je na snazi za ovu oblast. Na Kosovu je
to Zakon o porezu na dohodak koji obavezuje poslodavca i zaposlenog da ostvari, prijavi i
plati porez 5% od poslodavca i 5% od zaposlenog. Za porez na dohodak, poreski period je
kalendarska godina. Predmet poreza za rezidentnog poreskog obveznika je oporezivi
dohodak sa izvorom na Kosovu i van Kosova. Predmet oporezivanja za ne rezidentnog
poreskog obveznika je oporezivi dohodak sa izvorom na Kosovu. Bruto prihodi su svi
prihodi ostvareni ili prikupljeni iz bilo kojeg izvora finansiranja (u osnovi prihod koji je
osloboden zakonskog poreza) i svaki drugi prihod koji povecava neto vriednost poreznog

obveznika.

—

- Oporezivi

Bruto | - Priznati
| odhbici [— prihodi

\prihodi

Poreske stope porez na dohodak fizickih lica primjenjuju se prema sljede¢im stopama:

Tabela br. 2. Uzela od PAK

Stopa poreza Mesecni prihodi Godisnji prihodi
0% 0-80 Euro 0-960 Euro

4% 80-250 Euro 960-3000 Euro
8% 250-450Euro 3000-5400 Euro
10% Preko 450 Euro Preko 5400 Euro

4.6. Porezi na poslovne takse

Poreski obveznik sa bruto godisnjim prihodom do pedeset hiljada eura (50,000 €) koji
nije obavezan ili nije izabran za oporezivanje na realnoj osnovi vrsi placanja za kvartal na

slede¢i nacin:
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. Tri posto (3%) bruto prihoda od trgovine, transporta, poljoprivrede i sli¢nih

komercijalnih aktivnosti svakog kvartala, ali ne manje od 37,5 € po kvartalu;
Devet posto (9%) primljenih bruto prihoda od usluga, profesionalnih, zanatskih,

zabavnih i sli¢nih aktivnosti svakog kvartala, ali ne manje od 37,5 € po kvartalu;

Poreski obveznici koji nemaju prihod u tro-mjesecnom periodu nisu obavezni da plate, ali

poreski obveznik je obavezan da dostavi obrazac za placanje sa 0.

Poreski obveznici sa bruto godi$njim prihodom preko pedeset hiljada eura (50.000 €) i oni koji

se dobrovoljno odlué¢e da budu oporezovani na osnovu stvarnog dohotka, duzni su izvrsiti

kvartalna avans na pla¢anja na porez na dohodak:

1.

Cetvrtina (1/4) ukupne poreske obaveze za slede¢i poreski period, na osnovu
procenjenog oporezivog prihoda i umanjenog za bilo koji iznos koji se drzi na izvoru
tokom tro mjesecja koji se odnosi na te prihode, u skladu sa zakonodavstvom odgovara
porezu na dohodak, ili

Za drugi period i sledece poreske periode za koje poreski obveznik izvrsi uplatu po
ovom stavu, najmanje jedna Cetvrtina (1/4) od sto deset procenata (110%) od ukupne
poreske obaveze prethodnog perioda za tekuci period umanjena je odredjenom u iznosu
u toku tro mesecja koji se u zadrzava u vezi sa tim prihodima, u skladu sa relevantnim
zakonima o porezu na dobit preduzeca. Poreski obveznik koji izvrsi kvartalnu avansnu
uplatu duzan je da sa zavrsnim poreskim ispravkama podnese godiSnji obracun i uplati
iznos do 31. marta godine nakon poreskog perioda. Smanjena stopa PDV-a obracunava
se 1 placa osam posto (8%) za nabavku dobara i usluga, kao i njihov uvoz kako
sledi,snabdijevanje vodom, osim flasirane vode;

Snabdevanje elektricnom energijom, uklju¢ujuéi usluge prenosa i distribucije,
centralno grejanje, sakupljanje otpada i drugi tretman otpada;

Zitarice kao §to su jecam, kukuruz, sorte kukuruza, zob, raz, pSenica i riza;

Proizvodi napravljeni od Zitarica u svrhu ljudske potrosnje, kao $to su brasno, paste,
hleb i sli¢ni proizvodi;

Mleko i mle¢ni proizvodi namenjeni za prehranu ljudi;

Sol pogodna za ljudsku upotrebu;

Jaja za konzumaciju;

Ulja za kuvanje od zitarica ili uljane semenke za kuvanje za prehranu ljudi;

Skolske knjige i serijske publikacije;
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e Obezbedivanje ukljucujuci izdavanja knjiga iz biblioteka, ukljucujuci brosure, letke i
slicne Stampane materijale, knjige za djecu, crtanje i bojanje knjiga, Stampane ili
rukopisne knjige, hidro grafske karte 1 grafikoni i sli¢no;

e Oprema za informacionu tehnologiju;

e Nabavka lekova, farmaceutskih proizvoda, medicinskih i hirurskih ustanova i aparata.

e Medicinska oprema, ambulantna kola, pomagala i druga medicinska sredstva kako bi
se olaksala ili tretirala invalidnost isklju¢ivo za osobe s invaliditetom, ukljucujuéi

popravku takve robe i obezbjedivanje sigurnosnog sistema za decu.

Predmet poreza - Transakcija podleze PDV-u na Kosovu, bilo da se radi o isporuci robe ili o
isporuci usluga, izvrSena protiv pla¢anja na teritoriji Kosova, od strane oporezivog lica koje
djeluje kao takvo.Takode, uvoz robe prema znacenju Zakona podleze oporezivanju PDV-
om.Registracija PDV-a - Svako lice koje ispunjava sve uslove definicije poreskog obveznika
mora biti registrovano u sistem PDV-a ako u kalendarskoj godini premasi promet od trideset
hiljada eura (30.000 €). Za potrebe PDV-a razmatra se samo dio isporuke ¢iji je rezultat
prekoracenje prometa.Operacija PDV-a - Na osnovu principa EU i PDV-a, izvoz je osloboden
PDV-a sa pravom na smanjen PDV. PDV na uvoz se prikuplja na drzavnim granicama Kosova
ijedan je od klju¢nih aktera za popunjavanje drzavne banke. Na osnovu Zakona br. 05 / L-037
0 PDV-u, neke isporuke su oslobodene PDV-a sa pravom odbitka ulaznog PDV-a, a neke
isporuke su oslobodene PDV-a bez prava na odbitak ulaznog PDV-a,Deregistracija PDV-a -
Oporezivo lice registrovano u sistem PDV-a na obaveznoj ili dobrovoljnoj osnovi moze
zatraziti od PAK-a deregistraciju za svrhe PDV-a ako je tokom poslednje kalendarske godine
njegov promet pao ispod praga ¢lanom 6 stav 1 Zakona. Deregistracija stupa na snagu dva (2)

meseca nakon datuma podnos$enja zahteva, ako ga odobri PAK.Stvaranje odgovornosti za teret

PDV-a - moment obaveze naplate PDV-a je trenutak kada se vrsi isporuka dobara ili usluga.

PDV postaje obavezan u zavisnosti od toga koji od tri momenta se prvi dogodi:

e Snabdevanje robom ili uslugama,
e Izdavanje fakture koja se odnosi na isporuku robe ili usluga, ili

e Primanje avansa, prije nego sto dode do isporuke robe ili usluga.
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Oporezivi iznos - Oporezivi iznos isporuke robe ili pruzanja usluga sastoji se od svih iznosa,

vrednosti, plac¢anja, robe ili usluga
Olaksice na uvoz / tokom uvoza, PDV se ne placa za:

e robu koja se uvozi u svrhu sluzbene upotrebe od strane diplomatskih i konzularnih
predstavniStava i specijalnih misija akreditovanih na Kosovu;

e robu koja se uvozi u svrhe sluzbene upotrebe od strane medunarodnih organizacija,
ako su navedene u ugovorima ili medunarodnim sporazumima koji se primjenjuju na
Kosovu;

e robe uvezene u svrhu li¢ne koristi od strane stranog osoblja diplomatskih i konzularnih
specijalnih misija akreditovanih na Kosovu, ukljucujuc¢i ¢lanove njihovih porodica;

e roba koja se uvozi za Oruzane snage Organizacije Sjeverno-atlantskog ugovora i
KFOR;

e zlato, drugi plemeniti metali, novcanice i kovanice koje se uvoze iz Centralne banke
Kosova;

e uvoz gasa preko distributivnih sistema prirodnog gasa ili uvoz elektri¢ne energije;

e proizvodne linije i masine za upotrebu u proizvodnom procesu,

e prva sirovina koja se koristi u proizvodnom procesu;

e oprema za informacionu tehnologiju;

e oprema i materijali uvezeni za potrebe Stampanih i elektronskih medija.

e novine i Casopisi

e uvoz robe navedene u Aneksu IV Zakona o PDV-u.

4.7. Roba oslobodena PDV-a

Isporuke oslobodene PDV-a sa pravom odbitka ulaznog PDV-a su one isporuke koje su
u sluzbi zemlje i da drzavne institucije imaju koristi u tom pogledu. Neke od tih isporuka su:

nabavka diplomatskih i konzularnih aranzmana, za medunarodna tela

Isporuke oslobodene poreza na dodanu vrednost koje se ne smatraju odbitnim, a koje se ne

mogu odbiti od odbitka PDV-a su:

e Pruzanje bolnickih usluga i medicinske zastite;

e Pruzanje finansijskih usluga;
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Pruzanje obrazovnih usluga;
Pruzanje usluga socijalne zastite i blagostanja;
Pruzanje zdravstvenih osiguranja i usluga reosiguranja;
Nabavka novina i ¢asopisa,
.Pruzanje usluga putem radio i televizijskih medija;
Pruzanje javnih putnickih i prtljaznih usluga;
Nabavka sa nominalnom vrijednos¢u fiskalnih, postanskih i drugih slicnih markica;
Ponuda opklada, lutrija i drugih igara na srecu;
Snabdevanje zemljistem, zemljistem na kome se nalazi zgrada ili kuca;
Snabdevanje kucama, stanovima ili sli¢no, koji ¢e se koristiti za odgovarajuce
stambene svrhe, ukljucujuci garaze i podrume, itd.
4.8. Akciza
Je direktni porez koji se primjenjuje uz posebne odluke drzavnih institucija u
cilju ouvanja ili stimuliranja odredenih proizvoda. Akciza se obi¢no plac¢a na luksuzne
proizvode kao i na naftne derivate za domacu i stranu robu. Zakon moze oslobadati

odredenu robu od akcize na odredeno vreme ili odredene serije

4.9. Rokovi deklarisanja i placanja poreza:

Tabela br.3 Uzela od PAK

Nr | Nazivni Formulara Skracenica | Rok deklaracija

1 Deklaracija poreza na zakupi i ne materjalnu | IR Od 1 do 15 svakog
imovinu tromesecja

2 Kvartalna uplate poreza i doprinosa za velike | IL Od 1 do 15 svakog
individualne biznese tromesecja

3 Tro-mesecni izvestaj poreza i doprinosa za IS Od 1 do 15 svakog
male individualne biznise tromesecja

4 Deklaracija o zadrzavanju na izvoru i placanje | VM Od 1 do 15 svakog
poreza meseca

5 Mesecni izvestaj o zadrzavanju na izvoru i WR Od 1 do 15 svakog
placanju poreza na kamatu imovinska prava meseca
,zakup posebne kategorije

79



6 Kvartalna izjava o avansom placanju za male | QS Od 1 do 15 svakog
korporacije tromesecja
7 Kvartalna izjava o avansom placanju za velike | QL Od 1 do 15 svakog
korporacije tromesecja
8 Deklaracija o porezu na prihode korporacija CD Od 0Oljanuara do 31
marta
9 Obrazac deklaracije o PDV TV 0Od 01 do 20 svakog
meseca
10 | Formular godisnje deklaracije uplata porezna | PD Od 01 januara do 31
licni dohodak marta
11 | Deklaracija o penziskim doprinosima | CM Od 1 do 15 svakog
obrazac za upis tu meseca
12 | Zahtev za refundaciju ponovni povracaj KKR 0Od 01 do 20 svakog
meseca ili
tromesecja
13 | Deklaracija o prenosima prihoda iz DO Od 01 januara do 31
partnerstva marta

5.NOVI FISKALNI PAKET I NJEGOV UTICAJ NA EKONOMIJU

Kosova donela je odluku po kojoj se od 1. aprila 2014. godineza 25% povecava plata

Da bi se stvorio fleksibilniji sistem za gradane i poslovne subjekte na Kosovu, Vlada

zaposlenih koji primaju plate iz budzeta Kosova i naknada za penzionere i druge socijalne

kategorije.Ova odluka Vlade donosi neke probleme u vezi sa upravljanjem javnim finansijama

1 njenim uticajem na ekonomiju zemlje stvaranjem nove realnosti u platnom spisku i javnoj

potrosnji. Vlada Kosovo, Odluka br. 01/176. 10. mart 2014, http:/bit.ly/1BqCRrl 11

Medunarodni monetarni fond, Kosovo: Zavr$na izjava o misiji za [V Clan 2015, 30. mart 2015,

Izvor: http://bit.ly/1FccDJt

Neposredni uticaj ovog dokumenta: Odluka br. 01/176. 10. mart 2014. su:
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e Povecanje rashoda za plate nije planirano u srednjo-ro¢nom okviru rashoda 2014-2016
i to je dalo indikaciju makro-ekonomske ne efikasnosti (Procjenjeno od strane
Ministarstva finansija Kosova).

e Drugo, ovo povecanje smanjuje troSkove kapitalnih investicija, koje imaju najveci

potencijal za generisanje ekonomskog rasta.

Ocekuje se da Ce rast plata zajedno sa potro$njom za autoput Pristina-Skoplje povecati
budzetski deficit u odnosu na fiskalno pravilo. Takva situacija je bila prisutna i u vrijeme
investiranja Autoputa "Vermicé - Rruga e Kombit”.U cilju uravnotezenja povecanja budzetskih
rashoda sa prihodima, Medunarodni monetarni fond (MMF), na kraju posete Kosova u martu

2015. godine, predlozio je Vladi Kosova da u nastavku povecanja

e razlicitih akciza vidi mogucénosti za rast Porez na dodatu vrednost (PDV) koji bi doveo

do znacajnog povecanja budzetskih prihoda.11

Na 20.sastanku Vlade Kosova od 24.marta 2015.godine, te tokom ove posete MMF-a, Vlada
je donela niz odluka o fiskalnim promenama. Izmedu ostalog, ove odluke se odnose na

usvajanje novih nacrta zakona:

1. Porez na dodatu vrednost
2. Porez na li¢ni dohodak
3. Porez na dobit preduzec¢a

4. Promene akciza na automobile, duvan, alkoholnih pica itd.
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5. ZAKLJUCAK

Fiskalne politike su izgradene na takav nacin da drzava moze da ostvari svoj interes
zasnovan na mo¢i ukupnog prihoda koji planira i moze ostvariti, gde je primarni cilj blagostanje
gradana i ekonomski razvoj, takodje i sa svesnoscu da troskovi i porezi direktno uticu na
ekonomski razvoj zemlje i predstavljaju stvarnu mo¢ njene nacionalne ekonomije. Formulacija
fiskalne politike uglavnom se zasniva na instrumentima politike koji definiraju standardna
pravila fiskalne politike, oslanjajuci se na njezino uskladivanje s nacionalnim potrebama i
uskladivanje sa fiskalnim politikama Europske unije. Posebno treba istaknuti da se one cesto
izgraduju od strane vladajuceg politic¢kog entiteta u slu¢aju pobede na izborima. Dakle, gledano
sa prakticne tacke glediSta, fiskalna politika je mehanizam za postizanje ciljeva kako bi se
ispunile fiskalne obaveze i javne potrebe. Upotreba instrumenata fiskalne politike ne zasniva
se iskljucivo na kratkoro¢nim, ve¢ i na dugoro¢nim periodima koji su uglavnom orijentisani na
dohodak po glavi stanovnika, gde su definisane ili izreCene razvojne norme, kao osnovni cilj

svake vlade.

Hipoteza 1: Uskladivanje fiskalnih politika Kosova sa politikama EU ¢e dovesti do povecanja
poreskih prihoda.Ova hipoteza je verifikovana i postoji jaka veza izmedu lokalne fiskalne

politike i njene harmonizacije sa zemljama EU.

Hipoteza 2: Razvoj konsolidovanih fiskalnih politika ¢e poboljsati ulogu javnog sektora u

kosovskoj ekonomiji.

Hipoteza 3: Rast plata u javnom sektoru ¢e uticati na rast inflacije u kosovskoj ekonomiji.
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6. PREPORUKE

1. Reforme u oblasti javnih finansija trebale bi biti u funkciji uskladivanja sa vaze¢im
zakonima i njihovom daljom reformom, kako bi se povecala transparentnost i
ispunjavanje njihovih potreba.

2. Drzava treba hitno da udruzi sve agencije za prihode u jednu centralnu instituciju koja

prikuplja i koordinira prihode, tj.treba da osnuje Centralnu agenciju za prihode.

3. Izgradnja fiskalne politike koja podstice investicije i ekonomski razvoj.

4. Razvoj beskompromisne borbe u smanjenju utaje poreza i neformalne ckonomije
fiskaliziranjem poslovanja i stvaranjem podsticaja za postene kompanije i gradane koji

placaju i primaju fiskalni racun.

5. Kosovske institucije treba da uc¢ine eskaliranje PDV-a za prehrambene proizvode kao

Sto su: ulje, hleb, brasno, Secer, so, itd.,dnevne porodi¢ne korpe.

6. Ministarstvo finansija pokre¢e postepeno oslobadanje od carinske takse na sirovine
zapoCevsi sa sirovinama koje mogu imati veéi uticaj na smanjenje troSkova
proizvodnje. Ova mera smanjuje troskove proizvodnje za kosovska preduzeéa i

omoguc¢ava im da postanu konkurentniji sa uvoznim proizvodima.
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AKRONIMI

EU- Evropska Unija

PDK- Porez na Dobit Korporacije
PDV- Porez na Dobit Vrednost
TAK —Porez na Prihode Korporacije
PLP- Porez na Licne Prihode

PAK- Poreska Administracije Kosovo
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BENEFITI INTEGRIRANJA SUSTAVA KVALITETE I OCEKIVANI
UCINCI ZA HRVATSKU AGENCIJU ZA POLJOPRIVREDU I HRANU

Sazetak

Integracija menadzment sustava sve viSe nailazi na primjenu u organizacijama koje su
implementirale dva ili viSe sustava upravljanja kvalitetom. Koncept integriranog menadzment
sustava najceS¢e obuhvaca sustave upravljanja kvalitetom ISO 9001, sustave zastita okoliSa
ISO 14001, sustave upravljanja zastitom zdravlja i sigurnosti na radu OHSAS 18001 i sustav
upravljanja rizikom ISO 3100. Istodobno, medunarodne norme unutar pojedinih sustava, sve
¢esce definiraju zahtjeve na nacin koji omogucava njihovu integraciju. Pregled znanstvene
literature prikazuje brojne koristi nastale integracijom managerskih sustava upravljanja, prije
svega racionalizaciju poslovanja, pobolj$anje poslovnog fokusa, smanjenje poslovnih rizika,
smanjenje udvostrucavanja poslovnih procesa i postupaka, smanjenje troSkova certificiranja,
ucinkovitije i efikasnije audite i brojne druge. Ocekivane koristi znacajnim dijelom se
preklapaju sa smjerom razvoja javne uprave. Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu
implementirala je sustav upravljanja kvalitetom ISO 9001, medunarodnu normu za
osposobljenost za provedbu ispitivanja i umjeravanja ISO 17025, medunarodnu normu sa
zahtjevima za tijela koje provode certifikaciju proizvoda, procesa i usluga ISO 17065, ali i
specificne norme ISTA akreditaciju, ENTRUSTMENT i ICAR. Na osnovi provedenih
istrazivanja primjene integriranih managerskih sustava iznosi se prijedlog sli¢ne integracije
primjenjive na Hrvatsku agenciju za poljoprivredu i hranu.

Kljuéne rijedi: integrirani menadzment sustav, medunarodne norme, sustavi upravljanja
kvalitetom, javna uprava

Summary

Management system integration is increasingly being applied in organizations that have
implemented two or more quality management systems. The concept of an integrated
management system usually includes ISO 9001 quality management systems, ISO 14001
environmental protection systems, OHSAS 18001 occupational health and safety management
systems, and the ISO 3100 risk management system. At the same time, within individual
systems, international standards are increasingly defining requirements referring to their
integration. A review of scientific literature shows many benefits of integrating management
systems, primarily streamlining operations, improving business focus, reducing business risks,
reducing process and procedure duplication, reducing certification costs, more efficient and
effective audits, and the like. The expected benefits largely overlap with the direction of the
development of public administration. The Croatian Agency for Agriculture and Food has

! Hrvatska agencija za poljoprivredu i hranu, I.F.Gunduliéa 36b, 31000 Osijek, Republika Hrvatska
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implemented the ISO 9001 quality management system, the ISO 17025 international standard
for the competence of testing and calibration, the ISO 17065 international standard with
requirements for bodies certifying products, processes and services, but also specific ISTA
accreditation, ENTRUSTMENT and ICAR standards. Based on research on the application of
integrated management systems, a proposal for similar integration applicable to the Croatian
Agency for Agriculture and Food is presented.

Key words: integrated management system, international standards, quality management
systems, public administration

1.Uvod

Primjena sustava upravljanja na razini organizacije predstavlja odluku menadzment a
organizacije kojom se nastoji osigurati kontinuitet, pouzdanost, prepoznatljivost i ¢itav niz
dodanih vrijednosti. U organizacijama kod kojih se primjenjuje dva ili vise sustava upravljanja
kvalitetom postavlja se pitanje kako organizirati poslovanje s ciljem §to boljih rezultata uz
uskladivanje specifi¢nih zahtjeva pojedinih sustava. Sustavi upravljanja nailaze na primjenu u
malim, srednjim poduzecima, ali i javnoj upravi i drzavnim organizacijama. Izazov primjene
integriranog sustava upravljanja predmet je potreba mnogih organizacija koje integracijom
nastoje ostvariti §to bolje ucinke. Ikram, Sroufe & Zhang, (2020) naglasavaju potrebu
definiranja prioriteta s ciljem $to bolje implementacije. Znanstvena rjeSenja analiziraju modele
integracije i traze model kako uz $to manje troskove zadrzati specificne zahtjeve koje nije
moguce integrirati i istovremeno iskoristiti sinergijske ucinke integracije. Hunchenko, (2020)
i Gianni, Gotzamani, & Tsiotras, G. (2017). smatraju kako suvremene zahtjeve organizacije
mogu jednostavnije ostvariti primjenom integriranih sustava. Ovi menadzment sustavi se
uglavnom bave analizom integracije ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001 i ISO 3100, no ne
iskljucuju mogucnost integracije i drugih sustava. No, integrirani menadZzment sustav ostavlja
otvorenu mogucnost integracije i drugih sustava upravljanja kvalitetom primijenjenih u
organizaciji, pa Purwanto, et al. (2020) analiziraju uc¢inke integracije sustava ISO 9001, ISO
14001, ISO 22000 i ISO 45001 u organizaciji koja se bavi proizvodnjom hrane u Indoneziji.
Uspjesni primjeri integracije sustava nameé¢u mogucnost integracije sustava ISO 9001, ISO
17025 i ISO 17065 u organizacijama kod kojih se primjenjuje. Hrvatska agencija za
poljoprivredu i hranu primjenjuje ukupno Sest sustava upravljanja, no predmet istrazivanja
ovog rada integracija je ova tri sustava koji za sada djeluju kao pojedinacni sustavi. Postavlja
se pitanje kako iskustva sli¢nih sustava iskoristit za unaprjedenje rada, smanjivanja troskova i
sinergijske ucinke. Pregled znanstvene literature omogucava uvid u izazove primjene, ali i
modele primjene integrativnog sustava u razli¢itim organizacijama.

2. Pregled znanstvene literature o primjeni integriranih managerskih sustava

Porastom broja organizacija koje primjenjuju ISO 9001, ISO 14001 i OHSAS 18001 sve vise
organizacija naglasava problem “dodatnog posla” i “dodatan izazov” uskladivanja i odrzavanja
neovisnih sustava. Svaki zaseban sustav ima zahtjeve, radne procedure, procese provjere s
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jedinstvenim ciljem osiguranja kvalitete. Dodatan izazov predstavlja uskladivanje tri
management sustava s organizacijskom strategijom. RjeSenje ovakvim problemima Britvi¢
(2011) i Zeng, et al. (2010). pronalaze u integrativnom managerskom sustavu. Provedena
analiza primjene ovog sustava pokazuje znacajne pozitivne ucinke u pojednostavljivanju
certifikacijskih procesa, smanjivanju troskova upravljanja i racionalizaciji operativnih procesa
kroz smanjivanje udvostruc¢avanja.

Primjena integriranog sustava upravljanja pred organizacije postavlja izazov kako ujediniti
inicijalno zasebne sustave upravljanja. Asif, et al. (2009), Drljaca (2011) i Nunhes, & Oliveira,
(2020). smatraju kako je uspjeSnost primjene integriranog sustava kvalitete zasnovana na
glavnim aktivnostima prema zahtjevima korisnika usluga, prilagodbi glavnih zahtjeva i
integriranju individualnih sustava upravljanja u jedinstven i cjelovit managerski sustav koji
pretpostavlja dobru osmisljenost sustava i edukaciju zaposlenika. Autori primjenjuju procesni
pristup kao osnovu uspjesnosti integriranog sustava upravljanja i daju prijedloge javnim
ustanovama koje se pripremaju za primjenu integriranog sustava. Drlja¢a (2011)*smatra kako
sama primjena integrativnog sustava nije dovoljna, potrebna su ulaganja u dodatne vjestine i
procjene rizika.

Emetumah, (2017) navodi kako integrativni managerski sustav predstavlja okvir za
organizacije kako kombinirati primjenu razlicitih sustava upravljanja u organizaciji. U svom
radu objasnjava primjenu ovog sustava kroz etape. Definiranje prioriteta i analiziranje,
eliminiranje udvostru¢avanja procedura i definiranje postupanja u hitnim situacijama prethode
dizajniranju i provedbi integrativnog managerskog sustava. Planiranje, primjena, sustavne
provjere ucinkovitosti i usporedba u odnosu na prethodna rjeSenja te periodi¢ne revizije
sastavni su dio integrativnhog managerskog sustava. Nadalje, primjena integriranog sustava
predstavlja trosak kojeg je potrebno procijeniti, ali prema iskustvima ovog autora troskovi ¢e
se nadoknaditi kroz nadogradnju sustava, uz pretpostavku sustavnog odrzavanja i prilagodbe i
obuke djelatnika koje treba upoznati s novim holistickim pristupom. Razina nadogradnje
sustava ovisi o trenutnoj uc¢inkovitosti sustava. Nunhes, et al (2019). definirali su principe koje
treba primijeniti prilikom prelaska s pojedinacnih sustava upravljanja na integrativni sustav
upravljanja, dok je Dewi, Latief, & Sagita, (2020). definirao aktivnosti u definiraju rizika i
provodenja audita u integriranim sustavima.

Zasnivajuéi svoje promisljanje na iskustvima organizacija u kemijskoj i procesnoj industriji
Emetumah, (2017) zakljucuje kako je primjena integriranog managerskog sustava znacajno
poboljsala upravljanje i smanjila rizike poslovanja. Uz pravilno i postupno planiranje, primjena
integriranog sustava je jednostavna i opravdana, smatra Abisourour et al (2020).

lako Kafel, & Balon, (2016) u svojem istrazivanju ne razmatraju integrativni managarski
sustav, predmet istrazivanja odnosno analiza sli¢nosti i razlike u certificiranju proizvoda,
procesa i poslovnog sustava i njihov utjecaj na povjerenje korisnika usluga, posebice kupaca,
odnosno polozaj na trzistu, izravno je povezan s integriranim sustavom te bi se mogao shvatiti
svojevrsnom prethodnom fazom integracije. Provedena je komparativna analiza medunarodnih
normi ISO 9001, ISO 17065 1 ISO 17011.Autori zakljucuju kako i akreditacija i certificiranje
omogucavaju kupcima kvalitetno informiranje ne samo o proizvodima, nego i o pouzdanosti

2 Drljaca rad broj 2.
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prodavaca. Razliciti pristupi odgovaraju potrebama razlicitih korisnika, unato¢ prednostima
certificiranja sustava, certificiranje proizvoda ima vaznu ulogu kao potvrdu kvalitete
proizvoda.

Karapetrovi¢,et al.. (2010). proveli su empirijsku analizu  proSirenja i1 integracije u
organizacijama koje su implementirale sustave ISO 9001 i ISO 14001. Istrazivanjem je
obuhvaceno 298 organizacija iz Spanjolskih regija Katalonije i Baskije. U postupku integracije
najbolje ucinke korisnici prepoznaju u procesnoj mapi, analizi zajednickih elemenata standarda
1 vlastitom organizacijskom modelu.

Razvoj organizacije moze biti rezultat primjene integriranog menadzment sustava, a Olaru, et
al. (2014). ispituju razli¢ite modele integracije prema specificnostima pojedinacnih sustava
ISO 9001, ISO 18001 i OHSAS 18001. Istrazivanje modela integracije autori zasnivaju na
prednostima i slabostima budu¢eg modela integriranog sustava i njihovog utjecaja na promjene
i inovacije. Definirali su 39 prednosti integracije sustava, medu kojima poboljSanje interne
ucinkovitosti, homogenost u metodologijama, smanjenje nejasnih upravljackih granica izmedu
pojedinacnih sustava i u Sirenju horizonta izvan funkcionalne razine, izbjegavanje
udvostruc¢avanja, eliminiranje preklapanja napora, smanjivanje vanjskih troskova certificiranja,
uskladivanje ciljeva procesa, sinergijski ucinci, holisti¢ki pristup upravljanju poslovnim
rizicima, poboljsanje interne i externe komunikacije, smanjivanje rizika, poveéanje operativne
ucinkovitost i brojne druge. Ipak, autori zakljucuju kako unato¢ Cinjenici da se integrativni
menadzment sustav namece kao portfolio poduzeca, mala i srednje velika poduzeca nisu
sklona ujedinjavanjima.

Razlog ovakvim poslovnim odlukama jesu nedostatak vremena, ljudi i financijskih resursa, ali

1 informiranosti kako provesti sustav integracije. Organizacije koje donesu odluku o provedbi
integracije, kada je ona dobro provedena, ostvaruju niz prednosti od rasta konkurentnosti,
poboljsanja trziSne pozicije, kvalitetnije usluge koje pruzaju korisnicima i brojne druge.

Muzaimi, et al.. (2017) naglasavaju kako je integrativan menadzment sustav postao potreba
organizacijama koje primjenjuju nekoliko sustava upravljanja. Autori su proveli intervjue sa
struénjacima u primjeni medunarodnih normi. Na temelju provedenih intervjua napravili su
komparativnu analizu sustava upravljanja kvalitetom ISO 9001, ISO 14001, OHSAS i ISO
31000. Komparativna analiza pokazuje zahtjeve normi i podrucja na kojima su moguce
integracije. Navedena analiza potvrdila je integrativan menadzment sustav kao sustav koji
pridonosi fleksibilnosti, u¢inkovitosti i konkurentnosti organizacije, no postoje komponente
koje se mogu integrirati i komponente koje moraju ostati kao zasebni sustavi. Ocjenu o
podrucjima koja se ne mogu integrirati treba donositi na temelju poboljSanja uc¢inkovitosti
sustava, operativne koristi, ali i dodanoj vrijednosti koja nastaje kao rezultat sinergije.

organizaciju. Odgovor na ovo pitanje Barradas, & Sampaio, (2011) traze u analizi norme ISO
9001 i1 ISO 17025 i njihove primjenjivosti na laboratorij. U svojim istrazivackim izazovima
temeljna pitanja su razlozi primjene sustava upravljanja, promjena koje implementacija sustava
donosi, osnovnim problemima primjene sustava i vaznosti sustava upravljanja na specifi¢nu
organizaciju. U zakljuc¢ku autori navode kako analizirani sustavi nisu kontradiktorni i kako
primjena zahtjeva norme jednog sustava ne iskljucuje primjenu zahtjeva druge norme. Obje
norme na razini organizacije donose pozitivne uéinke pa je integracija sustava odluka koja
donosi najbolje rezultate.
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3. Moguénosti integriranja sustava kvalitete ISO 9001, ISO 17025 i ISO 17065

Pregled znanstvenih istrazivanja pokazuje kako komplementarnost razli¢itih sustava
upravljanja otvara mogucnost integracije. U nastavku je provedena komparativna analiza

zahtjeva koje je moguce integrirati.

Tablica 1. Komparativna analiza zahtjeva norme ISO 9001, ISO 17025 i ISO 17065

Zahtjev norme 1SO 9001 (A) 1SO 17025 (B) 1SO 17065 (C) REZULTAT
Opseg Opseg Opseg Opseg A, B, C se mogu
integrirati
Normativne ISO/IEC Upute 99 i | ISO/IEC Upute99 | B i C se mogu
reference norma ISO/IEC | i norma ISO/IEC | integrirati
17000 17000
Nazivi i definicije norma ISO/IEC | norma ISO/IEC | B i C se mogu
17000 17000 integrirati
Op¢i zahtjevi Kontekst Opéi  zahtjevi (| Opéi zahtjevi A je u cijelosti
organizacije nepristranost i moguce integrirati
povjerljivost) sa B i C, dok se
mogu djelomi¢no
integrirati kao
specificnost ureda
u kojem se provode
Strukturni zahtjevi | Vodenje i | Strukturni  zahtjevi | Organizacijska A je u cijelosti
opredjeljenje, opcenito struktura i top | primjenjiv, a Bi C
politika i management ilje moguce
organizacijske mehanizam za | integrirati kao
uloge, odgovornosti zastitu specificne zahtjeve
i ovlasti nepristranosti za uslugu
Planiranje Planiranje radnji za lako se planiranje
obradu rizika i ne obraduje kao
prilika, od cilja do poseban zahtjev u
realizacije. B i C, on je
integriran u drugim
zahtjevima
Zahtjevi za resurse | Resursi, A, B, C se mogu
kompetencije, integrirati
opcenito
Zahtjevi za procese Od preispitivanja | Od zahtjeva preko | B i C se mogu u
zahtjeva do | certificiranog cijelosti integrirati,
izvjeStavanja, do | proizvoda, do | kao specificna
nadzora. nadzora aktivnost sa A
Zahtjevi za sustave | Provedba ( od | Od preispitivanja | Interni auditi, | lako su zahtjevi
upravljanja planiranja do | zahtjeva, do | sustavi poslovnog | izmedu A i B,C
realizacije) izvjeStavanja o | odlucivanja. razli¢ito definirani,
rezultatima, prituzbe, u cijelosti se mogu
nesukladni rad, preko integrirati
nadzora.
Vrednovanje lako zahtjev nije
performansi zasebno definiran u
B i C, u cijelosti se
moze integrirati sa
A.
Poboljsavanje lako zahtjev nije
zasebno definiran u
B i C, u cijelosti se
moze integrirati sa
A.

Izvor: Obrada autora
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Provedena komparativna analiza zahtjeva norme pokazuje kako su norme posebne cjeline, koje
se uz uvazavanje specificnosti mogu integrirati. Specificnosti norme ISO 17025 i 17065
omogucava njihovu integraciju u cijelosti, dok norma ISO 9001 ureduje cjelokupno djelovanje
organizacije. Postupak integracije bi trebalo planirati te provesti dodatne edukacije internih
auditora s ciljem stvaranja holistickog pristupa.

4. Ocekivani u€inci unaprjedenja sustava

S ciljem provjere misljenja stru¢njaka za primjenu sustava upravljanja kvalitetom o
integriranom sustavu upravljanja kreiran je anketni upitnik. Upitnik je poslan na 50-ak adresa,
no odgovore je poslalo 27 ispitanika. Kako je istrazivacko pitanje ovog rada primjenjivost
integriranog sustava upravljanja u Hrvatskoj agenciji za poljoprivredu i hranu, poveznice na
upitnik su poslane internim auditorima, lead auditorima, voditeljima kvalitete koji rade u
javnoj upravi dakle Istarskoj, Primorsko-goranskoj i Osjecko-baranjskoj zupaniji,
predstavnicima Ekonomskog fakulteta u Osijeku, predstavnicima Sveucilista Josip Juraj
Strossmayer i Hrvatske agencije za poljoprivredu i hranu. Najvise odgovora je pristiglo iz
zupanija, gdje je i broj osoba ukljucenih u sustave kvalitete najveci.

Prvo pitanje se odnosilo na organizaciju iz koje stru¢njak dolazi i primjenu integriranog sustava
upravljanja. 66, 7 % ispitanika izjasnilo se da koristi integrirani sustav upravljanja, dok je 3,
7% reklo da ga djelomicno koristi, a 29,63% da uopce ne koristi sustave upravljanja kvalitetom.

Graficki prikaz 1. Primjena integriranog sustava na razini organizacije

3,70%

mda mne =djelomi¢no

Izvor: Vlastito istrazivanje autora

Drugo pitanje odnosilo se na primijenjene sustave upravljanja kvalitetom. Ponudeni odgovori
bili su ISO 9001, ISO 14001, ISO 27000, ISO 3001, ISO 5001, dio ispitanika je dodao ISO
17065 i CICSX. Cak 76, 9% ispitanika koristi ISO 9001, dok je distribucija ostalih normi
podjednaka i kre¢e se od jedan do dva ispitanika. lako je uzorak malen, visoka razina korelacije
izmedu institucija koje imaju integrirane sustave i norme koje su pokazali da su integrirali,
sugerira kako je integraciju sustava sukladno trendovima moguce integrirati i izvan dosadasnjih
uobicajenih okvira ISO 9001, ISO 14001, OHSAS i ISO 3001.

U treCem pitanju ispitanici su imali moguénost ocijeniti to¢nost tvrdnji o integriranom sustavu
upravljanja i ué¢incima koje su znanstvena istrazivanja iz pregleda navela kao koristi primjene
ovakvih sustava. Ispitanicima je omogucéeno da odaberu odgovor izmedu 1- uopce nije tocno
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do 5 . Dobiveni odgovori ukazuju kako su ispitanici u visokom postotku prepoznali pozitivne
ucinke integriranog sustava upravljanja.

Grafikon broj 2. Utjecaj primjene integriranog sustava na procedure i dokumentaciju
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4 2 3 2
2
: mm © BN .

Integrirani sustav upravljanja utjecao bi na smanjenje Integrirani sustav upravljanja utjecao bi na smanjenje

dupliciranja procedura »papirologije”
m UOPCE NIJE TOCNO ® UGLAVNOM NETOCNO m NISAM SIGURAN
UGLAVNOM TOCNO m DA U POTPUNOSTI JE TOCNO

U ocjenjivanju prve dvije tvrdnje (Grafikon broj 2) uo¢avamo visoku razinu podudarnosti. 22
ispitanika smatra kako bi integrirani sustav utjecao na smanjivanje broja procedura, dok njih
21 smatra kako bi utjecalo i na smanjenje suviSne dokumentacije. Nadalje u sljedecoj grupi
pitanja koja su prikazana u Grafikonu broj 3. ¢ak 21 ispitanik smatra kako bi u potpunosti ili

uglavnom utjecalo na cjelovit pristup u auditima, dok 23 ispitanika smatra kako bi ubrzalo
poslovne procese.

Grafikon broj 3. Utjecaj integriranog sustava na audite i poslovne procese
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2
: . -
o | —
Integrirani sustav upravljanja bi omogucdio Integrirani sustav upravljanja ubrzao bi
holisti€¢ki pristup internim i externim auditima poslovne procese
= UGLAVNOM NETOCNO o NISAM SIGURAN
UGLAVNOM TOCNO DA U POTPUNOSTI JE TOCNO

Izvor: Vlastito istrazivanje autora

Ispitanici su neS$to manje sigurni o uincima tro$kova certificiranja sustava kod primjene
integriranog sustava, ali i dalje ¢ak 16 ispitanika, odnosno 59% smatra kako bi integrirani
sustavi utjecali i na smanjivanje troskova certificiranja. Utjecaj primjene integriranosti sustava
na bolju usredotocenost zaposlenika na posao tvrdnja je u koju 15 ispitanika nije sigurno.
Vjerojatno je razlog takvom stavu viSegodiSnja primjena sustava koji se kao takav nametnuo
pa ispitanici ne razmisljaju o boljoj usredotocenosti koja bi iz njega mogla proisteci.
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Grafikon broj 4. Utjecaj primjene integriranog sustava na troSkove certificiranja i usrecenost
zaposlenika
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Primjena integriranog sustava upravljanja Primjena integriranog sustava upravljanja
pridonijela bi jaganju timskog rada pridonijela bi boljoj koordinaciji u radu
o UGLAVNOM NETOCNO o MNISAM SIGURAMN
UGLAVNOM TOCNO m DA U POTPUNOSTI JE TOENO

Izvor: Vlastito istrazivanje autora

U grafikonu broj 5.prikazani su utjecaji sustava na timski rad i koordinaciju u radu. 16
ispitanika smatra kako integrirani sustav utje¢e na jacanje timskog sustava, a 21 ispitanik
smatra kako bi pridonio boljoj koordinaciji. Razlozi ovakvim stavovima moZemo traziti u
holistickom pristup koji u slucaju integracije normi podrazumijeva uzu suradnju auditora za
razliCite vrste sustava upravljanja kvalitetom.

Grafikon broj 6. Utjecaj sustava na raspodjelu radnog vremena

12 11
10 =
2 7
(=3 (=1 (=3
G 5
A 3
o I
Primjena integriranog sustava upravljanja Primjena integriranog sustava upravljanja
omogudio bi bolju raspodjelu radnog nije moguéa na razini organizacije, jer su
vremena sustavi upravl janja specifiéni i integracije

nisu opravdane

m UOPCE NUE TOCNO = UGLAVNOMNM NETOCNO
o NISAM SIGURAN UGLAVNOM TOCNO
m DA U POTPUNOSTIJE TOCNO

Primjena integriranog sustava upravljanja prema misljenju 17 ispitanika pozitivno utjec¢e na
bolju raspodjelu radnog vremena. Istovremeno ispitanici su iznimno neodlu¢ni o primjeni

Izvor: Vlastito istrazivanje autora

integriranog sustava na razini organizacije. Razlozi za ovakav stav su vjerojatno upravo u
posljednjem pitanju i odgovorima iz anketnog upitnika. Uvodenje integriranog sustava
upravljanja pred implementatore postavlja izazov, dobre pripreme i provedbe implementacije.
Kako je primjena sustava i bez integracije zahtjevan i odgovoran posao, razlozi neodlu¢nosti

92



vjerojatno vuku korijene i u drugim pretpostavkama od odluke menadzment a, ali i spremnosti
da se provedba podrzi.

Posljednje pitanje se odnosilo na poteskoce u primjeni integriranog sustava upravljanja.

Grafikon 7. Izazovi primjene integriranog sustava upravljanja

3,70%  3.70%_ 3,70% 7,41%
3,70% \\\"
18,52% 29,63%
29,63%
m razli¢itosti u sustavima upravljanja = nedostatak vremena za analize
nedostatak znanja nedostatak ljudskih resursa

= inertnost managementa = nedostatak interesa
m stalne promjene u sustavu kvalitete = nedovoljna volja uprave na rad na usavrsavanju

Ispitanici su kao osnovne probleme sustava naveli nedostatak vremena i nedostatak znanja. Oba sa
29,6%, no, kako je dana mogucénost i za dopune ponudenih odgovora, dio ispitanika je dodao razloge,
koji se odnose na nezainteresiranost menadzment a , ali i brojnim izmjenama sustava koje je tako tesko
pratiti, a poglavito uskladivati i pripremati za integrativne sustave.

5. Zakljutak

Implementacija integriranog menadzment sustava poslovna je odluka menadzment a
organizacije motivirana oc¢ekivanim ucincima integracije. Znanstvena literatura je kao
najznacajnije ucinke implementacije navela racionalizaciju poslovanja, poboljSavanje
poslovnog fokusa zaposlenika, smanjivanja udvostru¢avanja poslovnih proces i postupaka,
smanjivanje troskova certificiranja, ucinkovitije 1 efikasnije audite. Provedeno istrazivanje
putem upitnika u ve¢em dijelu je potvrdilo rezultate znanstvenih istrazivanja. Ispitanici su
podjednako odabrali sve ponudene ocjene tvrdnji samo kod pitanja ucinkovitosti primjene
integriranog sustava u samoj organizaciji. Kao dopunu naizgled neocekivanoj neodlu¢nosti
istaknuti su temeljni izazovi primjene integriranog sustava na razini organizacije kod kojih se
navode znanje, nedostatak vremena za analize, ali i razliitosti sustava upravljanja, nedostatak
interesa menadzment a, nedostatak ljudskih resursa, ¢este promjene normi. Upravo u ovim
dopunskim odgovorima stoji podloga za nova znanstvena istrazivanja. Kako je poéetno pitanje
bilo moguénost primjene integriranog sustava upravljanja u Hrvatskoj agenciji za
poljoprivredu i hranu koje na razini organizacije za sada ima implementirane ISO 9001, ISO
17025, ISO 17065, ali i specifiéne norme ISTA akreditaciju, ENTRUSTMENT i ICAR tema
za novo istrazivacko pitanje jest kako definirati uspjeSan model koji ¢e uspjesno uskladiti
specifi¢nosti pojedinih sustava i omoguciti primjenu integriranog sustava na nacin da se
postignu optimalni rezultati u konkretnoj organizaciji. Ovaj izazov je posebno naglasen kada
znamo kako su do sada integrirani sustavi postavljeni s nesto drugacijim kombinacijama normi.
No, u prilog provedivosti ove integracije idu pozitivne ocjene znanstvene literature,
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provedenog istrazivanja, ali i tendencije razvoja javne uprave u Hrvatskoj koje kao temeljne
izazove definiraju ucinke za koje se pokazalo kako integrirani sustavi ostvaruju.
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ZNACAJ EKSKURZIJA U NASTAVI PRIRODE I DRUSTVA

SaZetak

Sadrzajima koji obuhvataju ovaj rad prikazujemo vaznost prirode u razvoju djeteta.
Vrijednost ekskurzija vidljiva je iz razlike izmedu onoga Sto dijete zna o svom okruzenju prije
polaska u skolu i onoga $to je spoznalo nastavom te se tako osposobilo za daljnje upoznavanje
prirode i druStva. Savremena nastava prirode i drustva stavlja naglasak na aktivnu
izvanucioni¢ku nastavu, u kojoj ucenici samostalno, popout znanstvenika otkrivaju i sticu
znanja.

Priroda u sebi ima mnostvo tajni i zagonetki koje dijete nastoji upoznati i otkriti. Uvijek
je radoznalo i motri okoli§ oko sebe, neprestano ga spoznaje, opisuje i istrazuje. Nastava
prirode i druStva svojim karakterom sadrzaja, zadacima i dobi ucenika razredne nastave
zahtijeva da se jedan dio nastave izovdi izvan ucionice, u neposrednoj stvarnosti. Na taj nacin
se ucenicima organizira i omogucuje neposredno promatranje prirodnih i drustvenih pojava
radi njihova upoznavanja.

Kljucne rijeci: zdravlje djece, priroda , ekskurzija

Summary

With the contents that include this work, we show the importance of nature in the
development of the child. The value of excursions is visible from the difference between what
the child knows about his environment before going to school and what he learned through
teaching and thus trained to further learn about nature and society. Modern teaching of nature
and society places emphasis on active extracurricular teaching, in which students
independently, as scientists, discover and acquire knowledge.

Nature has many secrets that a child wants to know and discover. He is always curious
and observes the environment around him, constantly recognizing, describing and researching
it. The teaching of nature and society, with its contents, tasks and age of primary school
students, requires that a part of the teaching be carried out outside the classroom, in the
immediate reality. In this way, students are organized and enabled to directly observe natural
and social phenomena in order to get to know them.

Keywords: children's health, nature, excursio

1 Evropski univerzitet Bréko distrikt
2 Prof. razredne nastave
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UvVOD

Kod djece se vrlo rano javlja interesovanje za prirodu . Djecije interesovanje privlace:
voda, zivotinje, biljke, pijesak, kamenje... Jedan od zadataka prirode i drustva u Skoli je
probuditi kod ucenika interesovanje za izucavanje prirode.

Medu osnovnim zadacima nastave prirode i drustva u mladim razredima osnovne $kole
izdvajaju se: upoznavanje uc¢enika sa objektima i pojavama u sredini u kojoj oni zive, uce i rade
radi sticanja elementarnih znanja iz oblasti geografije, istorije i prirodnih nauka, koje ¢e im
omoguditi da u starijim razredima lakse i uspjesnije prate ove nastavne predmete i na taj nacin
doprinesu razvijanju govora, usmenog i psimenog izrazavanja.

Ciljevi i zadaci nastave prirode i druStva mogu se uspje$no ostvariti samo onda ako se
dio te nastave izovdi izvan ucionice na otvorenom, na izvornoj stvarnosti. Upravo nastavu
izvan ucionica, na izvornoj stvarnosti, npr. u Skolskom vrtu, parku, Sumi, voénjaku,
proizvodnim pogonima, predstavljaju ekskurzije.

Nastavu je moguce organizovati u posebnim uslovima, izvan ucionice i Skolske zgrade,
dakle neovisno o mjestu odvijanja kao 1 vremenu trajanja aktivnosti. Ucenje u
izvanucionickome okruzenju odnosi se na ucenje o prirodi, drustvenom okruzenju, odnosu
prirode i drustva, o sebi i drugima, kao i sticanje razli¢itih prakti¢nih vjestina. Tada on ima
karakter pronalazenja i otkrivanja, a steCena znanja posljedica su vlastitog opazanja i
razmisljanja.

Analizom rezultata odredenog broja istrazivanja koja su se bavila ispitivanjem
efikasnosti ovakvog nacina rada, doslo se do zakljucka da su pozitivni efekti izvanuc¢ionickih
aktivnosti izraZeni u razli¢itim oblastima, a posebno kada je rije¢ o stavovima, uvjerenjima,
meduljudskim i drustvenim vjestinama, pozitivnoj slici o sebi, razvoju kreativnosti. Neki autori
isti¢u da izvanuc¢ionic¢ke aktivnosti imaju pozitivan uticaj i na postignuéa ucenika.

Vanucionicke aktivnosti se klasifikuju u nekoliko vidova: izleti, ekskurzije, odlasci u
kina, pozorista, galerije i druge ustanove, terenska nastava, $kola u prirodi i druge organizirane
oblike poucavanja i uc¢enja izvan Skole. Naglasava da su najzastupljeniji skolski izleti, Skolske
ekskurzije, terenska nastava i program poznat kao $kola u prirodi.

Za razliku od nastave u ucionici, nastava u posebnim uslovima, van ucionice i van Skole
zahtjeva bitno drugaciji pristup i posebne zahtjeve. Za rad u nastavi van ucionice i van skole
od nastavnika se trazi da ima Siroko obrazovanje, a istovremeno i uske specijalnosti, socijalnu
kompetenciju, poznavanje ucenika, kao i konkretnih Zivotnih okolnosti- svedeno receno: ,, ako
se u skoli trazi da nastavnik poznaje nastavu, u nastavi van ucionice i Skole se trazi da nastavnik
poznaje zivot“. Nastavnik treba da osmisli zanimljive aktivnosti za ucenike, uvazavajuci
metodicku organizaciju rada u izvanucionickoj nastavi.
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HISTORIJSKI PREGLED RAZVOJA IDEJE O ORGANIZACIJI

SKOLE U PRIRODI
., Vratimo se prirodi!“ (Z. Z. Ruso)

Ideja o razvoju skole u prirodi poznata je od davnih vremena a posebno je naglasena u
djelima filozofa, humanista i pedagoskih klasika. U antickoj Gr¢koj ljudi su poducavali mlade
na svakom raspolozivom prostoru, u prirodi, na trgovima... U anticCkom Rimu obuka se izvodila
na vjezbalistima ili trijemovima. Komenski naglasava vaznost ucenja u prirodi, ucenja
osjetilima 1 kroz vlastito iskustvo ,,iz prve ruke ,, a potom i iz knjiga.

Odgoj u prirodi proizasao je iz Rusoove ideje o ladanjskim internatskim $kolama, zbog
zdravstvenog odgoja mladih izvan grada. On je zatrazio povratak majci prirodi pa u svom djelu
»Emil ili o odgoju® opisuje odgoj koji pojedincu omoguéava neometani razvoj prirodnih
sposobnosti, pri ¢emu poseban akcenat stavlja na ¢ovjekov odnos prema prirodi i uticaj prirode
na odgojnu dimenziju formiranja licnosti djeteta.

Stoga se prema njegovom misljenju bez odgadanja treba vratiti prirodi, jer priroda je ona
osnova pravog ¢ovjeka i zdravog drustva.’Sa pocetkom 60-tih godina 20. stolje¢a na na§im
prostorima se osjetila veca potreba za zasStitom djecijeg zdravlja, pa su se u cilju ublazavanja
posljedica zivota u urbanim sredinama rjeSenja nalazila u povremenim boravcima ucenika
osnovnih $kola u prirodi, radi oporavka i rekreacije.

Takoder javila se potreba da djeca borave u prirodnoj sredini i tokom nastavne godine,
uz realizaciju obaveznih programskih sadrzaja i odgojno obrazovnih zadataka. Zbog svojih
pedagoskih opravdanosti ovaj oblik oodgojno-obrazovnog rada Skole je sve masovnije
prihvacen uz odgovaraju¢u materijalnu podrsku. Danas je zbog svoje velike rasprostranjenosti,
konacan broj skola u prirodi nemoguce pobrojati, §to govori da je ovaj vid odgojno-obrazovnog
rada u praksi osnovnih §kola veoma prihvaéen.*

Vaznost boravka na otvorenom za u¢enike mlade Skolske dobi

21. stoljece donijelo je veliki razvoj informatike i tehnologije. Tehnologija je danas
sastavni dio svadijeg Zivota, svima je dostupna i svakodnevno smo okruzeni njome. Cesto,
zobg takvog nacina zabave, u€enici ve¢inu dana provode u zatvorenim prostorima i sve manje
borave u prirodi. Priroda i boravak u njoj , na svjezem zraku, od velikog je znacCaja za sve
ljude, a pogotovo za djecu.

Jedan od nacina primjene rekreativnih sadrzaja predstavlja skola u prirodi. Ogroman je
zdravstveni, pedagoski i drustveni znac¢aj organizovanja $kole u prirodi. Pod $kolom u prirodi
podrazumijevamo ,,vid cjelokupne organizacije vaspitno- obrazovne djelatnosti $kole sa
internatskim smjestajem, koje se ostvaruje van mjesta stanovanja u uslovima prirodne sredine,
uz prosireno pedagosko djelovanje putem aktivnosti u slobodnom vremenu.>

Neke od vrijednosti interakcije djece sa prirodom su:

- djeca se Cesto vole igrati u prirodnim ili divljim prostorima
- takvi prostori privlace djecu zbog svoje raznolikosti i osjec¢aja bezvremenosti

*Roth Cerina, Uticaj pokreta za odgoj u prirodi na razvoj paviljonske $kole, 2011: 62
4 Omerovié¢, M., Zukorli¢, Skola u prirodi, 2009:89
5 Tomi¢, R. , Avdi¢- Tomi¢ ,2011:189
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- djeciji pristup prirodi pruza vazan aspekt odrastanja

- djeca moraju razviti osjecaj za mjesto

- imaju korist od izravnog dodira sa prirodnim aspektima njihovog okolisa,
ukljucujuci vegetaciju, tla, ljude i zivotinje

Ako djeca izgube pristup svom okruzenju, liseni su prilike za razvijanjem osjecaja za
mjesta.® Jako je korisno izvoditi djecu u razna okruzenja kako bi kasnije mogla crtati, ¢itati,
pisati, osluSkivati zvukove, Sumove i tonove, slikati i tako ste¢i znanje o mnogocemu iz
okolisa.Navodi kako za razvoj osjetljivosti djece za okoli§ treba polaziti od djecijeg
neposrednog iskustva, zabavljati ih i buditi u njima osjecaje za prirodu i okoli§.”

Kljuc¢ni doprinosi vanjskih prostora za ucenike su sljedeci:

- Djeca sa simptomima deficita pozornosti i hiperaktivnosti (ADHD) u boljoj su
mogucénosti koncentrisati se nakon kontakta sa prirodom ( Taylor i sur., 2001).

- Djeca koja se igraju redovito u prirodnim sredinama pokazuju vise napredne
motoric¢ke sposobnosti i1 vjeStine, ukljucujuéi i koordinaciju, ravnotezu i
pokretljivost i rjede su bolesna ( Fjortoft i Sageie, 2000).

- Izlozenost prirodnim sredinama pobolj$ava kognitivni razvoj djece poboljsavajuci
njihovu svijest, zaklju¢ivanje i vjestine promatranja (Moore i Wong, 1997).

- Divljenje je vazan motivator za cjelozivotno ucenje (Wilson, 1997).

NASTAVNE EKSKURZIJE

Nastavne ekskurzije predstavljaju posebnu vrstu nastave. Pojam ekskurzija potice od
latinske rijeci ,,excursio® $to znadi istrazivanje, izlazak. Organizuje se izvan Skolskog prostora
uz primjenu odgovaraju¢ih metoda rada. Predstavljaju posmatranja vezana za specijalan
izlazak citavog razreda iz Skole u sredini u kojoj se pojave koje se izucavaju nalaze ili u
prirodnim ili u specijalno stvorenim okolnostima. Organizuju se da bi se proucili odredeni
dijelovi nastavnog programa koji bi se mogli tako ocigledno prouciti i upoznati u ucionici.

Ciljevi nastavnih ekskurzija

Nastavne ekskurzije pruzaju mogucénost unapredivanja sveukupnog zdravstvenog stanja
ucenika, njihovog pravilnog psihofizickog 1 socijalnog razvoja. Stvaraju se osnove za
usvajanje aktivnog, zdravog i kreativnog nacina zivota i organizovanja i koristenja slobodnog
vremena.

Prosiruju  postojece i sticu novo znanje i iskustva o neposrednom prirodnom i
drustvenom okruzenju, razvijaju ekolosku svijest .Ciljevi nastavne ekskurzije je i neposredno
upoznavanje pojava i odnosa u prirodnoj i drustvenoj sredini, upoznavanja kulturnog nasljeda
i privrednih dostignuéa a u cilju ostvarivanja obrazovno-vaspitne uloge skole.

¢ Dunja Andi¢, Djeca, okoli$ i odrzivi razvoj ,
https://www.ufri.uniri.hr/files/nastava/nastavni_materijali/190318 dunjaandjic_djecaokolisodrzivirazvoj.pdf,
20.7.2020

7 Uzelac, V., Djelatnosti u razvoju ekoloske osjetljivosti djece, 1993:24

8 Puri¢, M., Zderi¢, M., Metodika nastave prirode i drustva, 1996 : 54
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Zadaci nastavnih ekskurzija

Zadaci nastavnih ekskurzija ostvaruju se na osnovu plana i programa nastave i ucenja,
obrazovno- vaspitnog rada i Skolskog programa i sastavni su dio godiSnjeg plana rada skole.
Zadaci koji se ostvaruju realizacijom programa nastave u prirodi su:

1. Poboljsanje zdravlja i razvijanje fizickih i motorickih sposobnosti u¢enika;
Zadovoljavanje osnovnih djecijih potreba za kretanje i igrom;

3. Ocuvanje prirodne djecije radoznalosti za pojave u prirodi i posticanje interesovanja i
sposobnosti za njihovo upoznavanje kroz odgovarajuce aktivnosti;

4. Razvijanje svijesti o potrebi zastite, njegovanja, ¢uvanja i unapredivanja prirodne i
zivotne sredine 1 izgradivanje ekoloskih navika;

5. Upoznavanje raznovrsnosti biljnog i zivotinjskog svijeta pojedinih krajeva, uoc¢avanje
njihove povezanosti i promjenjivosti;

6. Razvijanje sposobnosti snalaZenja tj. orjentisanja u prostoru i vremenu;

7. Podsticanje 1 stvaranje navike za njegovanje redovne fizicke aktivnosti i za §to Cesci
boravak u prirodi;

8. Formiranje navika redovne i pravilne ishrane;

9. Podsticanje grupnog rada, dogovaranja i saradnje sa vrSnjacima i odraslima kroz
odgovarajuce aktivnosti

Vaznost nastavnih ekskurzija u nastavi prirode i drustva

Vrijednost ekskurzija vidljiva je iz razlike izmedu onoga §to dijete zna o svom okruZenju
prije polaska u skolu i onoga $to je spoznalo nastavom te se tako osposobilo za daljnje
upoznavanje prirode i druStva. Savremena nastava prirode i drustva stavlja naglasak na aktivnu
izvanucioni¢ku nastavu, u kojoj ucenici samostalno, popout znanstvenika otkrivaju i sticu
znanja.’

Velike su moguénosti za ucenika da sami neposredno prate ,promatraju, opisuju i izvode
zakljuc¢ke o pojavama u svojoj okolini, da sakupljaju prirodnine iz okolisa, informacije iz
svakidasnjeg zivota potrebne za sticanje znanja o prirodi i druStvu tokom nastave (De Zan,
20009).

Vazno je da se ucitelji dobro pripreme za ovakvu nastavu i da paze na svaki svoj korak
te da dobro pripreme i same ucenike. Ovakve ekskurzije rezultiraju kritickim stavom ucenika
prema prikazanim ¢injenicama te poti¢e znatizelju i vodi prema stvaralastvu .

Prednosti implementacije ovakve nastave su zaista mnogostruke, pogotovo u nastavi
prirode i drustva. Ucitelji bi zapravo trebali koristiti cijeli svijet kao u¢ionicu (Dryden i Vos,
2001). Ucenici bi pcele trebali upoznati u péelinjaku, trave na livadama, Sumsko drvece u
Sumi... Prikazati uenicima nastavni sadrzaj koji je opisan u knjizi na stvarnim primjerima je
neprocjenjive vrijednosti.'!

 Bori¢, E., Peko, A., Vujnovié, M.,U¢iti o prirodi iz prirode, 2002 :73
19 Bori¢, E., Peko, A., Vujnovié¢, M.,U¢iti o prirodi iz prirode, 2009: 96
' Grubi¢, M., Metodika nastave poznavanja prirode i biologije, 1963: 91

100



Podjela nastavnih ekskurzija

Prema Pravilniku o izvodenja izleta, ekskurzija i drugih odgojno- obrazovnih aktivnosti

izvanskolski izlet je oblik izvanucionicke nastave koji obuhvata poludnevni ili cjelodnevni
zajednicki odlazak ucenika i ucitelja u mjesto u kojem je skola ili izvan njega a koji organizuje

Skola u shvrhu ispunjavanja odredenih odgojno-obrazovnih ciljeva i zadaca.

12

U nastavi prirode i drustva postoje razliciti kriterijumi prema kojima je izvrSena podjela

nastavnih ekskurzija.

1.
2.
3.

—_

el S

Prema predmetu proucavanja nastavne ekskurzije mogu biti:

tematske, organizuju se radi obrade granskih sadrzaja ( geomorfoloske, klimatoloske,
privrednogeografske, demogeografske, pedoloske, urbanogeografske...)

regionalne, organizuju se radi kompleksnog posmatranja i prouc¢avanja nekog predjela
( bogatijeg sadrzaja, zahtijevaju svestraniju pripremu, ¢vrstu organizaciju, trajniju
angazovanost ucenika i sl.)

Prema didakti¢koj namjeni ekskurzije mogu biti organizovane:

sa ciljem sticanja novih znanja,
sa ciljem utvrdivanja steCenih znanja,
sa ciljem primjene ste¢enih znanja u praksi.

Prema mjestu objavljivanja ekskurzije dijele se na:

lokalne, vezane za geografsku sredinu u kojoj se nalazi $kola i najbliZa susjedna naselja,
zemaljske, odrzavaju se svake godine na pocetku ili na kraju Skolske godine u trajanju
od oko sedam dana, sa ciljem da se upoznaju zanimljivi predjeli nase zemlje. U novije
vrijeme, praktikuju se novi vidovi ekskurzija, tj. Odlazak u inostranstvo (stru¢na
ekskurzija).

Prema vremenu trajanja ekskurzije mogu biti:

u trajanju od 1 do 3 sata
poludnevne
jednodnevne
viSednevne

ORGANIZACIJA IZVODENJA NASTAVNIH EKSKURZIJA

Nastavne ekskurzije su specifi¢an oblik nastave u prirodnim uslovima, ponekad daleko

od skole i $kolskog centra, $to iziskuje veéi utroSak vremena i financijskih sredstava za prevoz,

12 Agencija za odgoj I obrazovanje, Pravilnik o izvodenju izleta, ekskurzija I drugih odgojno- obrazovnih
aktivnosti izvan $kole, https:// www.azoo.hr/images/razno/Pravilnik_o_izvodenju_izleta ekskurzija.pdf
,12.7.2020
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pa ih treba solidno i pripremati, dobro organizovati i maksimalno iskoristiti u nastavne svrhe.
13

Organizacija je slozen nacin rada koji treba da prode kroz sljedece faze:

planiranje

pripremanje

izvodenje i

sredivanje podataka sa ekskurzije

PR W

Planiranje nastavne ekskurzije

lako je Skola u prirodi rad u izmijenjenim uslovima u kra¢em vremenskom trajanju,
potrebno je planirati studiozno i temeljno, a od ¢ega ¢e uveliko zavisiti uspjeSnost njene
realizacije. Prije izvodenja $kole u prirodi detaljno se sastavljaju programi rada svih aktivnosti,
koji su uskladeni sa Nastavnim planom i programom, vode¢i ra¢una o psihofizickim
sposobnostima ucenika, brojnom stanju i mjestu izvodenja nastave.

Programski sadrzaji redovne nastave prilagodavaju se konkretnim uslovima prirodne i
drustvene sredine u kojoj se nalaze objekti za organizovanje i izvodenje Skole u prirodi. Sav
vaspitno-obrazovni rad je zasnovan na neposrednom posmatranju, uocavanju, dozivljavanju,
prakti¢nim djelatnostima i aktivnostima koje podsti¢u samostalnost i stvaralastvo ucenika.
Pravilan dnevni rezim omogucava stalnu smjenu rada, odmora i zabave i planskih ,,nametnutih*
i slobodnih aktivnosti.'*

Uspjesna realizacija ovog vida pedagoske djelatnosti podrazumijeva i blagovremene i
temeljite pripreme: strucnih organa u Skoli, strucnih aktiva, ucitelja, ucenika i ucenickih
roditelja.

O svemu navedenom potrebno je obavijestiti roditelje ucenika. Osim toga roditelje treba
obavijestiti o datumu polaska i datumu povratka, cijeni, nacinu plac¢anja, razredima koji odlaze
na ekskruziju, pratiocima ucenika, opisom puta, smjestajem i td. Svaki roditelj treba popuniti
anketni listi¢ 1 dati saglasnost za organizovanje ekskurzije.

Ucitelj je nezamjenjiv Cinilac u svim fazama organizacije i realizacije. Osnovne
aktivnosti ucitelja u toku priprema za izvodenje ekskurzije:

- Upoznavanje sa osnovnim geografskim- historijskim karakteristikama kralja, biljnim i
zivotinjskim svijetom ,zanimanjem ljudi, privrednim i kulturnim objektima, odlikama
ljudi i naselja u kome se izvodi ekskurzija.

- Informisanje o prostornim i materijalno- tehnickim uslovima objekta i kraja u kome se
izvodi skola u prirodi .

- Na osnovu svega, saCinjava se operativni plan redovne nastave i ostalih vidova
neposrednog rada sa ucenicima za vrijeme trajanja ekskruzije.

- Unaprijed treba razraditi zadatke programa.

- U skladu sa planiranim odgojno-obrazovnim sadrzajima pripremaju se potrebna
nastavna sredstva i didaktic¢ki materijali, kao i dodatni materijali u skladu sa dogovorom
struénog aktiva.

13 Zderi¢, M. I drugi, Metodika nastave prirode i drustva, 1996: 63
14 Simi¢, K., Osnove metodike nastave, Bréko, 2015: 134
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- Upoznavanje sa osnovnim psihofizickim karakteristikama i zdravstvenim stanjem
djece, razvijenosti pojedinih navika, interesovanjima i dodatnim potrebama.

Odvajanje ucenika od porodice u duzem vremenskom periodu i boravku u novim
uslovima predstavlja ozbiljan izazov za ucenike i zato je vazno da budu dobro pripremljeni za
ono §to ih na ekskurziji ocekuje.

U tom smislu potrebno je:

- Upoznavanje sa ciljem i zadacima ekskurzije

- Upoznavanje sa osnovnim geografsko- istorijskim i klimatskim karakteristikama kraja

- Upoznavanje sa uslovima zivota i rada u objektima

- Upoznavanje sa rezimom zivota i ucenja, sadrzajima rada, uslovima smjestaja,
ishranom 1i sl.

- Pripremanje djece za odvajanje od porodice

- Obavjestavanje o potrebnom priboru, knjigama, odjeéi i obuci

- Upoznavanje sa na¢inom prevoza i ponasanjem u toku transporta do objekta

Tok izvodenja nastavne ekskurzije

Nakon priprema u Skoli ekskurzija se izvodi prema postavljenom planu. To je najvazniji
i najodgovorniji dio nastavnog plana. Npr. za vrijeme ekskurzije u neki muzej, ne moze se
skakati sa predmeta na predmet, sa eksponata na eksponat bez reda, ve¢ je neophodno
razgledati odredene predmete prema ranije utvrdenom planu.

Kada ucenici stignu na teren odatle pocinje ekskurzija, ucitelj treba da odredi kratak
sastanak sa vodama grupa i da ih podsjeti na zadatke a zatim da vode grupa ukratko podsjete
svakog ucenika, odnosno svoju grupu $ta treba da rade.

Potrebno je objasniti:

- vrijeme trajanja pojedinih etapa rada,

- izvjeStaj grupa o rezultatima rada,

- usmjeravanje ucenika prema individualnim sposobnostima,

- sakupljanje dogovorene koli¢ine materijala za dalji rad u u¢ionici.

Sredivanje podataka nastavne ekskurzije

Posto se zadaci ekskurzije obavljaju u uslovima u kojim se ne moze potpuno srediti sve
Sto se vidjelo, culo i skupilo, a ne moze se provjeriti ni $ta su ucenici zapamtili , potrebno je
nakon ekskurzije provesti zavrsni rad u ucionici.

Treba ta¢no utvrditi $ta se od zamisljenog plana ostvarilo, treba sintetizovati ste¢ena
znanja, provjeriti rezultete rada ucenika koji su imali odredenu duZnost, izloziti dopunska
objasnjenja i podatke koji su ostali nejasni na ekskurziji, uputiti u¢enike na dopunske izvore
(podatke iz knjiga, novinskih ¢lanaka), srediti vrijedan prikupljeni materijal za $kolsku zbirku,
porazgovarati sa ucenicima, ocijeniti njihovo vladanje, te zahvaliti posjecenoj ustanovi,
odnosno osobama koje su pomogle ekskurziji . Po zavrSetku ekskurzije nastavnik podnosi
izvjestaj upravi skole.
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Interesantne Cinjenice, podatke uocene i dobijene za vrijeme ekskurzije dobro je zapisati
u sveske. Takoder, treba zapisivati i zakljucke, ako se oni ne nalaze u udzbeniku. Uz zabiljeske
je slobodno dati i slobodne crteze u vezi sa ekskurzijom. Ovaj materijal postaje vazno pomo¢no
sredstvo cijelog razreda i iskori§tava se prilikom ponavljanja gradiva. U nekim slucajevima se
moze jedan dio prikupljenog materijala poslati drugoj skoli.

Zavrs$ni rad 1 zakljuéni razgovor vodi se uvijek sa glediSta osnovnih nastavnih zadataka
izvijesne ekskurzije Sto ne iskljucuje i slobodan razgovor u kojem ucenici iznose svoje
primjedbe, opste utiske s ekskurzije, pogotovo ako su time obuhacena vazna pitanja iz
obrazovanja, neki opsti drustveni problemi i sli¢no.

ZAKLJUCAK

Ekskurzije i izvanucionicka nastava prirode i drustva sastavni je dio nastavnog rada
ucitelja u osnovnim Skolama. Bez obzira na mjesto i vrijeme trajanja svu nastavu ustrojenu
izvan u¢ionice mozemo nazvati izvanu¢ionickom nastavom. Priroda u sebi ima mnostvo tajni
i zagonetki koje dijete nastoji upoznati i otkriti. Uvijek je radoznalo i motri okoli§ oko sebe,
neprestano ga spoznaje, opisuje i istrazuje.

Upravo tako ono stalo preustrojava i izgraduje svoje spoznaje o okoliSu dodavanjem
nekih novih odredenja prirodnim pojavama oko sebe. Od svoje najranije dobi dijete je ¢vrsto
povezano uz okoli§ te mu zbog toga treba omoguciti da u svakidasnjem djelovanju spoznaje
okoli$ u kojem zivi .

Prema nastavnom planu i programu jedan od osnovnih zadataka nastave prirode i drustva
je nauciti uc¢enike znanstveno razmisljati kako bi pravilno mogli koristiti steCena znanja te
propitivati svijet oko sebe. Cilj je poucavati znanja i umijeéa koja ¢e uceniku biti upotrebljiva
u stvarnom svakodnevnom zivotu, a poucavanje ¢e biti uspjesnije ako ucitelji razumiju
okruzenja u kojima ¢e ta znanja primjenjivati. Upravo takva, istrazivacki usmjerena nastava
omogucava uceniku veci transver znanja a time i ostvarivanje zadanih ciljeva ucenja.

Nastava prirode i drustva svojim karakterom sadrzaja, zadacima i dobi uc¢enika razredne
nastave zahtijeva da se jedan dio nastave izovdi izvan ucionice, u neposrednoj stvarnosti. Na
taj nacin se ucenicima organizira i omogucuje neposredno promatranje prirodnih i drustvenih
pojava radi njihova upoznavanja. Veoma je vazno ucenike izvoditi van ucionice kako bi u
stvarnosti promatrali pojave, otkrivali i samostalno istrazivali.

Djeca vole promjne pa su zbog toga veoma motivirana za rad u nekim novim prilikama
te je iz tog razloga potrebno organizirati i nastavu izvan uéionice. Skola treba biti mjesto za
sticanje znanja kroz postupke istrazivanja, samostalnog otkrivanja i eksperimantiranja. Stoga
se u¢enje u nastavi prirode i drustva zasniva na istrazivanju i otkrivanju, odnosno iskustvenom
ucenju.

Upravo takva nastava, koja se temelji na istrazivackom ucenju, usmjerena je razvijanju
ucenikovih vjestina, sposobnosti i stavova.
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OKUNOV ZAKON NA PRIMJERU REPUBLIKE HRVATSKE

SaZetak

Prelaskom na trziSnu ekonomiju, u Republici Hrvatskoj je doslo do océekivanog pada
zaposlenosti koje je dovelo do stagnacije ckonomije a ponajvise je tu doprinijelo inertnost
javnog sektora koji nije izvrSio strukturne promjene za ubrzavanjem trzisnog gospodarstva. U
svakom nacionalnom gospodarstvu, determinanta zaposlenosti stanovni$tva je od izuzetnog
znacaja jer utjece na stopu rasta BDP-a, zadovoljstvo domicilnog stanovnistva te pruza osjecaj
socijalnog mira. Predmet istrazivanja u ovome radu je empirijski istraziti i konzistentno utvrditi
te objasniti sve relevantne, teorijske znacajke i ¢initelje Okunova zakona i u kakvoj je korelaciji
stopa nezaposlenosti i BDP-a u Republici Hrvatskoj. Inicijalna tocka ovog rada proizlazi iz
predmeta istrazivanja, a utvrduje se na dokazivanju veza izmedu nezaposlenosti i BDP-a u
Republici Hrvatskoj. Istrazivanje postojanja povezanosti izmedu rasta/pada bruto domaceg
proizvoda i zaposlenosti odnosno nezaposlenosti aktivne radne snage u Republici Hrvatskoj u
uskoj je vezi s istrazivanjem primjenjivosti Okunova zakona na dinamiku kretanja stope rasta
nezaposlenosti u odnosu na stopu rasta BDP-a. Istrazivanje ¢e obuhvatiti analizu za razdoblje
od 2008. do 2018.godine u Republici Hrvatskoj.

Kljucne rijeci: Okunov zakon, BDP, nezaposlenost, Republika Hrvatska

OKUN'S LAW ON THE EXAMPLE OF THE REPUBLIC OF CROATIA

Summary

The transition to a market economy in the Republic of Croatia has led to the expected decline
in employment, which has led to economic stagnation, mostly due to the inertia of the public
sector, which has not made structural changes to accelerate the market economy. In any
national economy, the determinant of population employment is extremely important because
it affects the GDP growth rate, the satisfaction of the domicile population and provides a sense
of social peace. The subject of research in this paper is to empirically investigate and
consistently determine and explain all relevant, theoretical features and factors of Okun's law
and the correlation between unemployment and GDP in the Republic of Croatia. The initial
point of this paper arises from the subject of research, and is determined by proving the links
between unemployment and GDP in the Republic of Croatia. The study of the relationship
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between the growth and decline of gross domestic product and employment or unemployment
of the active labour force in the Republic of Croatia is closely related to the study of the
applicability of Okun's law to the dynamics of unemployment growth in relation to GDP
growth. The research will include an analysis for the period from 2008 to 2018 in the Republic
of Croatia.

Key words: Okun's law, GDP, unemployment, Republic of Croatia

1. UVOD

Nezaposlenost je makroekonomska pojava i kao takva nalazi se pod utjecajem niza vanjskih
¢imbenika. Ekonomsko stanje u drzavi neposredno utjece na razinu nezaposlenosti. To je stoga
jer ekonomsko stanje odreduje odnose na trziStu rada i nacin na koji ¢e ono djelovati. Dva
najvaznija makroekonomska agregata su proizvodnja i zaposlenost izmedu kojih postoji snazna
kauzalna povezanost. Nezaposlenost se javlja onda kada drustvo dovoljno ne iskoriStava svoj
proizvodni potencijal, odnosno kada je stvarni proizvod manji od potencijalnog. Rast BDP-a
dovodi do rasta zaposlenosti §to dovodi do smanjenja nezaposlenosti. Ovaj odnos sadrzi
jednostavnu, ali vaznu implikaciju (Blanchard, 2011) : ako je trenutacna stopa nezaposlenosti
previsoka, potreban je visi rast domaceg proizvoda za njezino smanjenje. Ako je stopa
nezaposlenosti preniska, tada je potreban nizi rast domaceg proizvoda kako bi porasla stopa
nezaposlenosti Kada je stopa nezaposlenosti oko prave granice, tada bi rast domaceg proizvoda
trebao biti sposoban odrzati nezaposlenost gotovo konstantnom.

2. POJMOVNO ODREDENJE OKUNOVOG ZAKONA

Okunov zakon temelji se na empirijskim istrazivanjima korelacije izmedu stope nezaposlenosti
i bruto domaceg proizvoda provedenog i potvrdenog na uzorcima podataka iz razli¢itih
razdoblja u razli¢itim drzavama i ekonomija, primjenom razlicitih statistickih metoda. Kao
provjereni alat, Okunov zakon je temeljni pokazatelj pri projiciranju buduéih
makroekonomskih kretanja neke ekonomije. Temeljni znacaj Okunova zakona je u €injenici
da on potvrduje postojanje negativne, odnosno inverzne veze izmedu proizvodnje i
nezaposlenosti. Naime potvrduje se da pad od priblizno 2 % inflatorno-prilagodenog bruto
domaceg proizvoda prouzrokuje rast stope nezaposlenosti u iznosu od oko 1 %, odnosno da ¢e
povecanje realnog BDP-a za oko 1 % utjecati na povecanje ukupne zaposlenosti od priblizno
0,5%. Medutim, stabilnost takvog omjera rasta BDP-a i zaposlenosti u odnosu 2 : 1, donekle
je poljuljana u razdobljima financijskih kriza, u procesima tranzicije ekonomskih sustava kao
i ratnih dogadanja. Stoga Okunov zakon valja promatrati samo kao dokaz postojanja statisticke
veze izmedu BDP-a i nezaposlenosti, ali u okvirima strukturnih obiljezja ekonomija drzava
pod utjecajem navedenih procesa. Iz navedenih razloga i u hrvatskim uvjetima valja uvjetno
prihvacati ocjenu stabilnosti odnosa izmedu rasta BDP-a i promjene stope nezaposlenosti, kao
i polazista za buduca ekonomska predvidanja.

Primjena Okunova zakona protekom vremena dozivjela je odredene promjene i varijante
izra¢una. Tako Javied navodi tri pristupa ili verzije Okunova zakona: 1) verzija diferencija, 2)
verzija jaza ili gapa i 3) verzija zakona proizvodne funkcije (Javeid, 2012). Zbog dostupnosti
azuriranih podataka (Drzavni zavod za statistiku 1 Hrvatski zavod za zaposljavanje), a i zbog
jednostavnosti te moguénosti koriStenja statistickog programa za obradu podataka SPSS
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Statistics 22 u analizi ¢e se rabiti verzija diferencijacija. Okunov zakon iskazuje linearnu
ovisnost postotne promjene stope nezaposlenosti (yi) o postotnoj promjeni BDP-a (x;). Porast
stope nezaposlenosti unutar neke drzave uzrokuje odredene troskove kao $to su gubitak
outputa, gubitak ljudskog kapitala te porast psihosocijalnih problema.

Negativna veza stope nezaposlenosti i razine BDP-a matematicki se izrazava idu¢om
formulom:

Ve =B — %)

gdje y; oznaCava postotnu promjenu stope nezaposlenosti na intervalu [t-1; t], x, stopu
promjene realnog BDP-a na intervalu [t-1; t], a X normalnu stopu rasta gospodarstva.

Pod pojmom normalne stope rasta podrazumijeva se stopa koja odrzava stopu nezaposlenosti
konstantnom. Koeficijent  kazuje koliki u¢inak rast realnog BDP-a iznad iznosa x ima na
promjenu stope nezaposlenosti. U dostupnoj literaturi, kao i javno na internetu objavljenim
znanstvenim istrazivanjima i radovima nailazi se na vi§e metoda izracuna Okunova koeficijenta
B kojim se potvrduje kauzalnost odnosa BDP-a i zaposlenosti odnosno nezaposlenosti. Gotovo
u pravilu se radi o slozenim matematickim izracunima. Tako primjerice u istrazivanju
validnosti Okunova zakona u Makedoniji (Prorok,2015) testiranje postojanja dugorocne veze
izmedu stope rasta BDP-a i promjene stope nezaposlenosti provodi se primjenom Engle-
Grangerovog testa kointegracije, dok se za utvrdivanje stacionaranosti vremenskih serija
promatranih varijabli koristiti ADF test (Augmented Dickey-Fuller test). Istu metodu
primjenjivao je i Javied (Validiti of Okun'sLaw: Empirical Evidence from Pakistan (1981-
2005), 2012). Pajk je za istrazivanje Okunova zakona za Sloveniju kao i Pulji¢ za Hrvatsku
koristila linearnu regresiju. Kolaneci i Vrenozi su rabili Kendellov tau koeficijent za
utvrdivanje povezanosti izmedu nominalne i ordinalne varijable, te Spearmanov koeficijent
korelacije kao mjeru povezanosti dviju varijabli mjerenih na ordinalnoj skali. Ova metoda je
prakti¢na zbog mogucénosti koriStenja statistickih programa te ¢ée se koristiti i za validaciju
Okunova zakona u Republici Hrvatskoj.

3. ANALIZA OKUNOVOG ZAKON NA PRIMJERU REPUBLIKE HRVATSKE

Osnovni cilj testiranja Okunova zakona na primjeru Republike Hrvatske je da se na temelju
godisnjih podataka o stopi rasta BDP-a i promjene stope nezaposlenosti od 2000. do 2018.
godine provjeri njegova validnost na trziStu Republike Hrvatske. To pretpostavlja provjeru
postojanja dugoroc¢ne i kratkorocne veze izmedu navedenih pojava kao i utvrdivanje njihova
intenziteta i smjera djelovanja. Stopa promjene realnog BDP-a je vazan pokazatelj kretanja
gospodarstva. Pozitivne stope upucuju na rast realnog BDP-a, dok negativne predstavljaju pad
realnog BDP-a. U skladu s tim za svako je gospodarstvo bolje da je u kretanju BDP-a prisutan
uzlazan trend jer je to odlika zdravog i perspektivnog gospodarstva. Idu¢im grafikonom
predocena je usporedna dinamika kretanja rasta stope BDP-a i stope nezaposlenosti.

108



Grafikon 1. Dinamika kretanja stope rasta BDP-a i stope nezaposlenosti od 2000. do 2018. godine
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Izvor: podaci DZS, HZZ.

Usporedni prikaz dinamike kretanja kvartalnih promjena stopa BDP-a (desna os na grafikonu)
i kvartalnih promjena stopa nezaposlenosti (lijeva os grafikona) od 2000. do 2018. godine.

Za testiranje Okunova zakona diferenciranom metodom primjenjuje se izraz:

XY = pru—w)ili2 = —pu—-n)
y y

gdje

y oznacava punu zaposlenost (potencijalna zaposlenost)

y oznacava aktualnu zaposlenost

U oznacava prirodnu stopu nezaposlenosti

u oznacava aktualnu stopu nezaposlenosti

B oznacava izvorni Okunov koeficijent.

Od 1965. u SAD-u brojcana vrijednost koeficijenta  je obi¢no izmedu 2 i 3.

Analiza kvartalne stope rasta BDP-a i stope rasta nezaposlenosti Republike Hrvatske za
razdoblje od prvog kvartala 2000. godine (1Q2000) godine do zaklju¢no prvog kvartala 2018.
godine (1Q 2018). Pomocu statistickog programa SPSS Statsistics 22 izracunati su osnovni
statisticki parametri koji su predoceni idu¢im tablicama.

Tablica 1. Deskriptivna tablica stope rasta BDP-a i stope nezaposlenosti u Republici Hrvatskoj

Stope rasta BDP-a kvartalno Stope rasta nezaposlenosti kvartalno
od 2000. do 2018. godine od 2000. do 2018. godine

Frekvencija 73 73

Raspon 14,71 16,34

Najniza vrijednost -8,0600 6,9900

Najvisa vrijednost 6,6500 23,3300

Srednja vrijednost 1,9481 15,4321

Standardna pogreska 0,3891 0,4990
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Standardna devijacija 3,3245 4,2638
Varijanca 11,0526 18,1803
Skewness -1,1026 -0,1022
Standardna pogreska 0,2810 0,2810
Kurtosic 1,0905 -0,9236
Standardna pogreska 0,5552 0,5552

Izvor: Podaci DZS i HZZ obrada SPSS Statistics 22

Testiraju se hipoteze Ho: kvartalne stope rasta BDP-a i stope rasta nezaposlenosti kojom se
utvrduje kako njihov rast slijedi normalnu (Gauss) razdiobu. Nasuprot tome postavlja se
hipoteza istrazivanja Hi kojom se tvrdi da to nije to¢no ve¢ da postoji inverzna veza izmedu
promatranih pojava. Stoga se, koriste¢i se programom SPSS Statsistics 22, provode KSL
(Kolmogorov-Smirnov) test i SW (Shapiro-Wilk) test za normalnu razdiobu. Dobiveni rezultati
predoceni su idu¢om tablicom, a potvrduju grafickim prikazom histograma.

Tablica 2. Rezultati KSL i SW testa

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.
Stope rasta BDP-a 0,167 73 0,000 0,910 73 0,000
Stope s 089 73 0.200 0,965 73 0.043
nezaposlenosti

Izvor: Podaci DZS i HZZ obrada SPSS Statistics 22

Rezultati KSL testa za stope rasta BDP-a iznosi 0,167 za apsolutnu signifikantnost te za SW
test 0,910 za 0,0 signifikantnosti. Rezultati KSL testa za stopa rasta nezaposlenosti iznosi 0,089
za signifikantnost 0,2 te za SW test 0,965 za signifikantnost 0,043. Iduca slika potvrduje
odstupanja varijabli od normalne krivulje.

Slika 1. Histogrami stope rasta BDP-a i stope nezaposlenosti
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Izvor: Podaci DZS i HZZ obrada SPSS Statistics 22
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Drugi dio analize odnosi se na diferencirane stope rasta BDP-a i diferencirane stope rasta
nezaposlenosti u Republici Hrvatskoj od prvog kvartala 2000. do prvog kvartala 2018. godine.

Tablica 3. Deskriptivna tablica diferenciranih stopa rasta BDP-a i stope nezaposlenosti u Republici

Hrvatskoj
Diferencirane stope rasta BDP-a kvartalno Diferencirane stope rasta
od 2000. do 2018. Godine nezaposlenosti kvartalno
od 2000. do 2018. Godine
Frekvencija 72 72
Raspon 9,35 7,55
Najniza vrijednost -6,16 -4,19
Najvisa vrijednost 3,19 3,36
Srednja vrijednost -0,350 -0,1394
Standardna pogreska 0,17216 0,17254
Standardna devijacija 1,46084 1,46408
Varijanca 2,134 2,144
Skewness -0,630 -0,063
Standardna pogreska 0,283 0,288
Kurtosis 3,532 -0,002
Standardna pogreska 0,559 0,559

Izvor: Podaci DZS i HZZ obrada SPSS Statistics 22

Testiraju se hipoteze Ho: kvartalne diferencirane stope rasta BDP-a i diferencirane stope rasta
nezaposlenosti kojom se utvrduje kako njihov rast slijedi normalnu (Gauss) razdiobu. Nasuprot
tome postavlja se hipoteza istrazivanja H; kojom se tvrdi da to nije to¢no ve¢ da postoji
inverzna veza izmedu promatranih pojava. Stoga se, koriste¢i se programom SPSS Statsistics
22, provode KSL (Kolmogorov-Smirnov) test i SW (Shapiro-Wilk) test za normalnu razdiobu.
Dobiveni rezultati predoceni su iduéom tablicom, a potvrduju grafickim prikazom histograma.

Tablica 4. Rezultati KSL i SW testa

Kolmogorov-Smirnov Shapiro-Wilk

Statisti af Sig. Statisti dr Sig.

c c
Diferencirane stope rasta BDP-a 0,102 72 0,062 0,941 72 0,002
Diferencirane ‘ stope rasta 0.078 7 0.200 0.993 7 0,952
nezaposlenosti

Izvor: Podaci DZS i HZZ obrada SPSS Statistics 22

Rezultati KSL testa za diferencirane stope rasta BDP iznosi 0,102 za signifikantnost 0,062 te
za SW test 0,941 za 0,002 signifikantnosti. Rezultati KSL testa za diferenciranu stopu rasta
nezaposlenosti iznosi 0,070 za signifikantnost 0,2 te za SW test 0,993 za signifikantnost 0,952.

Iduéa slika potvrduje odstupanja varijabli od normalne krivulje.
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Slika 2. Histogrami diferencirane stope rasta BDP-a i diferencirane stope nezaposlenosti
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Izvor: Podaci DZS i HZZ obrada SPSS Statistics 22

Slijedi testiranje validnosti Okunova zakona za Republiku Hrvatsku primjenom Kendall t i
Spearman p postupka. Kendall's t (kendal tau) koeficijent korelacije mjeri monotone
asocijacije izmedu dviju varijabli: X = stopa rasta BDP i Y = stopa nezaposlenosti. Vrijednost
koeficijenta 1 oznacava potpunu korelaciju, dok vrijednost 0 znaci da korelacija ne postoji.
Kada je korelacija suprotnog smjera, tada koeficijent T poprima negativan predznak.
Spearman’s @ (sperman ro) je neparametrijska mjera statisticke ovisnosti izmedu dviju
slucajnih varijabli X i Y. Spearmanov @ procjenjuje kako se odnos X i Y moze opisati pomocu
monotone funkcije. Ako Y raste kada raste i X tada je ¢ > 0, ako se Y smanjuje kada X raste,
tada je @ <0. Koeficijent ¢ oznacava smjer povezivanja izmedu slucajne varijable X 1 Y. U
aplikacijama r oznacava promatranu vrijednost @. To znaci: r oznacava slucajni uzorak
Spearmanov koeficijent korelacije 1 ¢ oznacava Spearmanov koeficijent korelacije populacije.
Rezultati testa provedenog statistiCkim programom SPSS Statistics 22 predoceni su idu¢om
tablicom.
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Tablica 5. Rezultati testa za stope BDP-a i nezaposlenosti

TEST VARIJABLA | KOEFICIJENT | STOPA BDP-A STOPA
NEZAPOSLENOSTI
Koeficijent t 1 0,259
Stopa BDP-a Signifikantnost 0,0001
N 73 73
Kendall © N Koeficiientt | 0,259 1
opa —
nezaposlenosti Signifikantnost | 0,001
N 73 73
Koeficijent @ 1 0,384
Stopa BDP-a Signifikantnost 0,001
Spearman N 73 73
Q Koeficijent @ 0,384 1
Stopa Signifik 0,001
nezaposlenosti lgnifixantnost >
N 73 73

Izvor: Podaci DZS i HZZ obrada SPSS Statistics 22

Rezultati Kendall t testa upucuju na slabu pozitivau povezanost promatranih varijabli uz visok
stupanj povjerenja 99 %. Rezultat Spearman g testa upucuje ne slab pozitivan odnos varijabli
u monotonoj funkciji. Zaklju¢no se moze ustvrditi kako Okunov zakon nije pouzdana mjera za
odnose BDP-a i nezaposlenosti. Rezultati testa diferenciranih stopa predoéeni su idu¢om

tablicom.

Tablica 6. Rezultati testa za diferencirane stope BDP-a i nezaposlenosti

TEST VARIJABLA KOEFICIJENT | DIF. STOPA BDP- | DIF. STOPA
A NEZAPOSLENOSTI
. Koeficijent T 1 -0,06586
Dif. stopa BDP- ——
a Signifikantnost 0,414051
N 72 72
Kendall © _ Koeficijentt | -0,06586 1
Dif. stopa ——
nezaposlenosti Signifikantnost | 0,414051
N 72 72
) Koeficijent @ 1 -0,09352
Dif. stopa BDP- |——
a Signifikantnost 0,434593
Spearman N 72 72
Q ) Koeficijent @ -0,09352 1
Dif. stopa ———
nezaposlenosti Signifikantnost | 0,434593
N 72 72

Izvor: Podaci DZS i HZZ obrada SPSS Statistics 22

ZAKLJUCAK

Rezultati Kendall t testa upuéuju na vrlo slabu negativnu povezanost promatranih varijabli uz
stupanj povjerenja 58 %. Rezultat Spearman @ testa upucuje na vrlo slab negativan odnos
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varijabli u monotonoj funkciji. Zaklju¢no se moze ustvrditi kako Okunov zakon nije pouzdana
mjera za odnose BDP-a i nezaposlenosti niti kada se primjenjuje diferencirana metoda.
Negativan predznak upucuje na potrebnu inverziju, ali je koeficijent korelacije nedovoljan da
bi se moglo ustvrditi Okunovo pravilo. Uzroke ovakvog rezultata valja trziti u politicko-
ekonomskom rakursu odnosno u tranziciji, radnom zakonodavstvu kao i velikom udjelu
drzavnih subvencija i poticaja, §to je uzrokovalo politicki upravljanu zaposlenost i rast BDP-a
u Republici Hrvatskoj. Dokazana je i ,,umjerena“ povezanost rasta zaposlenosti i rasta bruto
domaceg proizvoda. Testiranjem Okunnova zakona potvrdeno je i postojanje inverzije izmedu
rasta nezaposlenosti i rasta bruto domacéeg proizvoda. Ta inverzija nije toliko izraZzena kao u
ekonomijama razvijenih drzava, ali je ipak prisutna. Moze se pretpostaviti da je to uzrokovano
sezonskim karakterom hrvatskog turistickog sektora koji utje€e na povecanu zaposlenost
tijekom sezone, ali i pove¢anu nezaposlenost izvan nje.
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VAZNOST DESTINACIJSKOG MENADZMENTA U UPRAVLJANJU
ISTROM KAO TURISTICKOM DESTINACIJOM

SaZetak

Gospodarski znacaj turizma, intenzivna konkurencija i proces donoSenja odluka potrosaca
ukazuju na vaznost atraktivnosti turistickih destinacija. Sam naziv upucéuje na upravljanje
razliC¢itim aspektima ponude unutar jedne destinacije. Kako bi menadzment turisticke
destinacije mogao pravilno ocijeniti vrijednost destinacije on mora spoznati koje su
komparativne i konkurentske prednosti iste. Istra je dobar primjer razlicitosti, gdje na relativno
malom zemljopisnom prostoru egzistiraju brojni oblici turizma posebnih interesa, od kojih
svaki ima svoje specificnosti upravljanja. U radu je dan primjer Istre kao turisti¢ke destinacije
u kojem se istrazuju opce karakteristike turistiCke destinacije kao trzi$no valorizirane cjeline.
Temeljna je svrha rada utvrditi signifikantnost destinacijskog menadzmenta te predstaviti
turisticku destinaciju Istra kao ogledan primjer uspje$nog upravljanja turistickom destinacijom.
U radu su pored uobicajenih apsolutnih pokazatelja o broju dolazaka i noc¢enja kao mjerila
uspjesnosti turisticke destinacije, analizirani i relativni pokazatelji intenziteta i funkcionalnosti
kojima se mogu objektivnije sagledati ucinci turizma na destinaciju.

Kljuéne rijeci: turisticka destinacija, destinacijski menadzment, valorizacija destinacije, Istra.

THE IMPORTANCE OF DESTINATION MANAGEMENT IN
MANAGING ISTRIA AS A TOURIST DESTINATION

Summary

The economic importance of tourism, intense competition and the consumer decision-making
process indicate the importance of the attractiveness of tourist destinations. The name itself
refers to the management of various aspects of the offer within one destination. In order for the
management of a tourist destination to be able to properly assess the value of the destination,
it must know what the comparative and competitive advantages are. Istria is a good example
of diversity, where in a relatively small geographical area there are many forms of tourism of
special interest, each of which has its own specifics of management. The paper presents an
example of Istria as a tourist destination in which the general characteristics of a tourist
destination as a market - valued whole are investigated. The basic purpose of this paper is to
determine the significance of destination management and to present the tourist destination of
Istria as a good example of successful management of a tourist destination. In addition to the
usual absolute indicators on the number of arrivals and overnight stays as a measure of the

'Doc.dr.sc. Andreja Rudancié¢, Libertas medunarodno sveuciliste u Zagrebu, adresa: Trg J. F. Kennedy 6b, Zagreb,
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success of a tourist destination, the paper also analyses relative indicators of intensity and
functionality that can more objectively view the effects of tourism on the destination.

Key words: tourist destination, destination management, destination valorisation, Istria.

Uvod

Destinacijski je menadzment je poslovna aktivnost koja spaja i koordinira rad razli¢itih
poslovnih i drugih subjekata u kreiranju i realizaciji turistiCkog proizvoda u cilju ostvarenja
njegove optimalne kvalitete, konkurentnosti i postizanja optimalnih ekonomskih ucinaka na
turistiCkom trziStu (Rudanci¢, A., 2018:102). Gospodarski znacaj turizma, intenzivna
konkurencija i proces donosenja odluka potrosaca ukazuju na vaznost atraktivnosti turistickih
destinacija. Sam naziv upucuje na upravljanje razli¢itim aspektima ponude unutar jedne
destinacije. Destinacijski menadZzment mora prepoznavati trendove, predvidati njihov razvoj,
omogu¢iti internu raspolozivost informacija, razviti komunikaciju medu zainteresiranim
subjektima za razvoj destinacije, unapredivati tehnike snimanja okruzenja i posebno,
unapredivati sve elemente upravljanja (menadzmenta) destinacije. On ukljucuje sve one
strukture koje formalno ili neformalno upravljaju destinacijom, i to: lokalna uprava i
samouprava, tijela turisticke zajednice, hotelijeri, ugostitelji/restorateri, predstavnici lokalnog
stanovniS$tva te ostale interesne skupine. Kako bi se moglo pravilno vrednovati neku turisti¢ku
destinaciju potrebno je utvrditi stanje prostora i resursa, a $to podrazumijeva sagledavanje
snaga i slabosti ponude u destinaciji. Nadalje, potrebno je vrednovati sve elemente koji ¢ine
opce pretpostavke za razvoj turisticke destinacije poput zemljopisnog polozaja, klime,
vegetacije, kulturno-povijesnih objekata, specificnosti arhitekture, ljudske resurse i turisticku
infrastrukturu. Postupci valorizacije turisticke destinacije mogu biti razliiti a ovise o broju
elemenata koji se ocjenjuju, metodama koje se koriste, njihovim usporedivanjem s
konkurencijom i sl., ali svoju pravu vrijednost turisticka destinacija dokazuje na turistickom
trziStu. Upravljanje takvim konglomeratom kao Sto je turisti¢ka destinacije iziskuje cijeli niz
vjestina i menadzerskog znanja Cija se primjene znatno razlikuje od destinacije do destinacije.

Cimbenici u¢inkovitog upravljanja turistickom destinacijom

Pojam destinacije u izvornom znacenju sinonim je za odrediste, cilj. U turizam je usao
posredstvom zra¢nog prometa, a postupno postaje istozna¢nicom za turisticko mjesto, lokalitet,
zonu, regiju, zemlju, skupinu zemalja, ¢ak kontinent, ovisno o tome kako ga percipira potraznja
(Dobre, Zupan Ruskovi¢ & Civljak 2004:12). Turisticke destinacije su dinamiéne s
promjenjivom ponudom i ovise o trziStu koje se razvija u kvantitativnom i kvalitativnom
smislu. Njegovim oscilacijama doprinose tipovi turista s jasnim preferencijama, motivima i
zeljama. Kako bi menadzment turistiCke destinacije mogao pravilno ocijeniti vrijednost
destinacije on mora spoznati koje su komparativne i konkurentske prednosti destinacije.
Opcenito, komparativnu prednost neke djelatnosti ¢ini kriterij kojim se usporeduju parametri
u medunarodnom okruzenju na kojima se temelji proizvodnja istih ili sli¢nih proizvoda.
Komparativne prednosti, kada se promatra turisticka djelatnost, su uglavnom vezane uz
prirodne, ali i izgradene resurse. Porter (2008:52) svrstava osnovne elemente komparativne
prednosti u pet kategorija:
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1. Ljudski resursi: kvaliteta, kvantiteta i cijena ljudskih resursa kojima raspolaze turisticka
industrija bitno utjecu na konkurentnost turisticke destinacije. Naime, u turizmu su
uposleni djelatnici razli¢itih profila te je njihova dostupnost, njihova znanja, cijena
rada, radna etika, standardi radnih uvjeta kako menadzera tako i zaposlenih jako bitna;

2. Fizicki resursi su fundamentalan ¢imbenik privlacnosti turisti¢kih destinacija, pogotovo
njihova razlicitost, jedinstvenost, dostupnost, pristupacnost, ekoloska i rekreacijska
privlacnost prirodnih atrakcija;

3. Resursi znanja su vrlo bitni iako turisticka industrija nije tako zahtjevna po pitanju
znanja kao na primjerice visoka tehnologija, zdravstvene usluge ili obrazovanje.
Postoje velike razlike izmedu razvijenih i manje razvijenih destinacija koje su Cesto
primorane uvoziti znanje vezano za menadZzment, strateSko planiranje, marketing i
druge aktivnosti.

4. Financijski resursi su ti koji odreduju sposobnost destinacije za razvoj turisticke
suprastrukture a time i stvaranju konkurentne prednosti;

S. Infrastruktura predstavlja osnovu za ekonomski razvoj i za nju je odgovorna drzava i
njene institucije (prometnice, zdravstveni sustav, energetika, voda, javne usluge,
policija, kulturne ustanove...Turisticka suprastruktura predstavlja dodatni set
nadgradnje infrastrukture poput hotelskih kapaciteta, restorana, tematskih parkova,
marina, resorta, igralista za golfi sli¢no.

Broj i stanje tih resursa zavise od toga kako neka nacija te vrijednosti cijeni, postuje i njeguje.
Za komparativnu prednost turisticke destinacije bitna je i sama snaga nacionalne ekonomije s
obzirom da jac¢a ekonomija stvara vecu lokalnu potraznju, veca potraznja smanjuje troskove
resursa, stvara vecu konkurentnost koja u konacnici vodi do poveéane ponude i viSe razine
kvalitete turisticke usluge i proizvoda. Mudro upravljanje resursima uvjet je za dugoro¢nu
konkurentsku prednost turisticke destinacije. Za edukaciju i treninge ljudskih resursa potrebne
su posebne strategije, za o¢uvanje fizickih resursa posebna zastita, Sirenje i usvajanje znanja,
investiranje i rast kapitala, izgradnja i odrzavanje infrastrukture i turisticke suprastrukture, kao
i oCuvanje i poticanje povijesnih i kulturnih resursa. Konkurentske prednosti podrazumijevaju
sposobnost turisticke destinacije da upravlja prirodnim resursima na duzi rok. Destinacija sa
bogatim prirodnim resursima je manje konkurentna od destinacije koja ima manje prirodnih
resursa, ali njima bolje upravlja. Turisticka destinacija sa vizijom razvoja koju podjeli sa svim
ukljucenim dionicima, koja prepoznaje svoje prednosti i poznaje svoje nedostatke, razvija
odgovaraju¢u marketinsku strategiju koju uspjesno implementira u praksi. Takva destinacija
¢e sigurno biti konkurentnija od one turisticke destinacije koja se nikada nije ozbiljno upitala
i zamislila nad ulogom turizma u ekonomskom i socijalnom razvoju svoje zemlje. Medutim,
postojanje odredene konkurentnosti turistiCke destinacije nije samo po sebi garancija za
ucinkovito provodenje turisticke politike i strategije u praksi. Sprega izmedu destinacijske
konkurentnosti i mogucnosti turistiCkog razvoja u praksi ovisi o kompatibilnosti razvojne
strategije s postavljenim ciljevima. Naime postavljeni ciljevi (kratkoro¢ni ili srednjoro¢ni),
trebaju se dugorocno gledano odnositi na cjelokupni destinacijski turisticki dozivljaj, koji
proizlazi iz komparativnih i konkurentskih prednosti.

Valorizacija turisticke destinacije

Turistickom valorizacijom Zeli se procijeniti moguce turisticke posjete i analizirati turisticka
potreba. Svjetska turisticka organizacija (UNWTO, 1997) je definirala najvaznije kriterije
turisticke valorizacije. Razlikuju se interni i eksterni ¢imbenici valorizacije. Interni ¢imbenici
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oznacavaju specificna svojstva i vrijednosti svakog turistickog resursa, pojedinacno. Pri tome
se razlikuju dvije podgrupe internih ¢imbenika. Jedni se odnose na (UNWTO, 1997):

A. Stupanj iskoristivosti turistickog resursa (urbanizacija, infrastruktura, oprema i
turisticke usluge), a drugi na

B. Bitna obiljezja turistickog resursa (oni atraktivni atributi resursa na kojima se temelji
njihova turisticka vrijednost).

Eksterni ¢imbenici oznacavaju elemente koji omogucuju turisticko iskoriStavanje turistickog
resursa na odredenom prostoru. Svrstavaju se u Cetiri grupe i to (UNWTO, 1997):

Dostupnost resursa, izrazena prometnom infrastrukturom za pristup,

Blizina emitivnih sredista, odnosno izvora potraznje,

Specificnost turistickog resursa, u usporedbi s drugim resursima istog tipa,

Znacaj resursa, prema obujmu turistiCke potraznje usmjerene ka odredenom resursu.

mmoo

Prema WTO moguce je numericki izraziti vrijednost turisticke destinacije odnosno valorizirati
je na nacin da se svaki ¢imbenik vrednuje ocjenom od 1 do 5 a potom pomnoze sume internih
i eksternih ¢imbenika. Turisticka valorizacija destinacije podrazumijeva ocjenu turisticke
vrijednosti resursa i ona je posebna kvalitativna kategorija koju se uvijek i ne podudara s
ekonomskom valorizacijom, odnosno eksploatacijom. Naime, neki prostori mogu za
ekonomiste biti potpuno nezanimljivi dok s turistickog aspekta mogu biti izuzetno atraktivni i
poluciti dobre ekonomske rezultate. Ali niti jedan prostor, pa niti prostor odredenih prirodnih
atraktivnosti nije samom tom ¢injenicom iskoristiv za turizam ako se ne definira prikladnosti
za odredenu turisticku namjenu i za razvoj odredenih oblika turizma.

Funkcije destinacijskog menadZmenta

Destinacijski menadzment ima iste zadatke kao i menadzment poduzeca, a turisticku
destinaciju neki autori nazivaju virtualnim poduzecem. U turisti¢koj organizaciji kao sustavu
menadzment mora osigurati prezivljavanje turistiCke organizacije, tj. njezino poslovanje
temeljiti na aktivnostima koje ¢e voditi k dobiti uz odrzivi razvitak. Uzimajué¢i u obzir
mnogobrojna strukturiranja turisticke destinacije, destinacijski se menadzment kako navodi
Rudancic¢ (2016: 14) moze podijeliti na tri velika podsustava (funkcije): poduzetni¢ku funkciju,
javno samoupravnu funkciju i funkciju u koju ne pripadaju prethodno navede funkcije.
Poduzetnicka funkcija obuhvaca nositelje ponude ¢ija je osnovna svrha dobit. Javno
samoupravna funkcija bavi se javno administrativnim poslovima i to kroz jedinice lokalne
samouprave, u skladu sa zakonskim regulama i to najc¢eS¢e u podrucju infrastrukturnih i
suprastrukturnih komunalnih problema domicila ali i turista. Funkcije koje ne pripadaju ni u
jednu navedenu funkciju su one funkcije koje u svojoj naravi omogucuju stvaranje sinergijskih
efekata medu mnogobrojnim nositeljima ponude, a nazivaju se javno koordinacijske funkcije
(Blazevi¢ & Persi¢ 2009: 172).

Planiranje je klju¢na menadzerska aktivnost ¢ija je preventivna svrha planiranja minimiziranje
poslovnog rizika. Planiranjem se odreduju ciljevi i vremenske sekvence razvoja. Sam proces
planiranja sastoji od (Certo & Certo 2008:134):

e izjasnjavanja o organizacijskim ciljevima,

e navodenja alternativnih nacina postizanja ciljeva .
e razvoj pretpostavke na kojoj ¢e se temeljiti svaka alternative,
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e Dbiranje najbolje alternative za postizanje ciljeva i
e provodenje planova u djela.

Funkcija organiziranja u turistickoj djelatnosti moze se definirati kao sustav povezivanja,
koordiniranja i upravljanja razli¢itim elementima turisticke ponude u cilju optimalnog
ostvarivanja planirane strategije razvitka turizma destinacije. Svaki poslovni subjekt unutar
destinacije ima svoju organizacijsku strukturu, i to na razini poduzeca, javnih institucija i sluzbi
te u privatnom sektoru, koji sudjeluje u odredenom dijelu turisticke ponude. Organizacija je
nuzna u svakom segmentu turisticke ponude, $to se odrazava na ukupan sustav organizacije u
okviru odredenog destinacijskog menadzmenta. Organizacijska kultura na razini poslovne
organizacije ocrtava odgovornost za donosenje odredenih odluka, pouzdanost, radnu etiku te
efikasnost u izvrSavanju odluka. Funkcija kontrole je neophodna, posebice unutar turisticke
destinacije koja nastoji predstaviti jedinstven i cjelovit turisticki proizvod. U sredistu
pozornosti su turisti koji Zele i o¢ekuju ispunjenje svih svojih Zelja i potreba od strane svih
segmenata turisticke ponude. Kako bi se to uistinu moglo ostvariti, svaki nositelj ponude mora
osigurati standarde i najbolju kvalitetu svog segmenta ponude. Menadzment turisticke
destinacije, kako navodi Magas (2008:65) ima dvojaku ulogu s obzirom na odgovornost prema
destinaciji i prema organizaciji, i u tom smislu narednom tablicom se daje pregled zadataka i
prema destinaciji i prema organizaciji prema razinama.

Tablica 1. Pregled zadataka menadZmenta turisticke organizacije
RAZINA UPRAVLJANJA

TURISTICKOM
ORGANIZACIJOM

TURISTICKA DESTINACIJA

TURISTICKA ORGANIZACIJA

Normativna razina

Sudjelovanje u:

- izradi razvojne politike
(mjesto, regija)

- izrada turistickog koncepta
destinacije

- izrada turisticke ideje vodilje

Razvoj

- filozofije menadzmenta
(postavljanje svrhe organizacije u
drustvu i gospodarstvu)

- poduzetnicke vizije (dugorocni
ciljevi organizacije)

- politike organizacije (ponasanje
prema interesnim skupinama)

- poduzetnicke kulture i statut
(odrzavanje sustava vrijednosti,
odlucivanje/rukovodenje)

- sazetak u ideji vodilji

Strategijska razina

- tekuce analize okoline (posebno
potraznje) i resursa te stanja
konkurentnosti

- utvrdivanje turisticke
organizacije mjesta

- izrada strategije za destinaciju

- izrada interne organizacije i vodenje
suradnika

- financijski koncept

- strategija organizacije/strategija
marketinga

Operativna razina

- koristenje instrumenata marketing
- sudjelovanje u oblikovanju/koordi

a za destinaciju
naciji mjesne ponude/usluznih procesa

Vodenje ljudi

- osigurati socijalnu povezanost u
destinaciji

- vodenje suradnika

Izvor: Maga$: Management turistiCke organizacije i destinacije, Fakultet za turisticki i hotelski menadzment u
Opatiji, Adami¢, Opatija, 2008.

Upravljanje turistickom destinacijom, na svim razinama, postaje sve sloZenije te se namece

potreba za stvaranjem sve slozenijih turisti¢kih proizvoda koji su vrlo vazni za buduéi turisticki

razvoj neke destinacije. Medutim, to podrazumijeva i veci broj razli¢itih dionika koji mogu

imati iste, no pocesto i razlicite poglede na buduénost turistickog razvoja pojedine destinacije

(Corak, 2013: 157). Moze se zakljugiti kako je destinacijski menadzment kontinuirani proces
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u kojem turisti¢ka industrija, vlada/uprava i ostali zainteresirani subjekti usmjeravaju razvoj
destinacije s ciljem ostvarivanja zajednicke zeljene vizije buducnosti pojedine destinacije.

Upravljanje Istrom kao turisticCkom destinacijom

Turisticku destinaciju Istra obiljezavaju prirodna i zemljopisna raznolikost, pogodna klima i
gostoljubivo stanovnistvo. U turistickoj ponudi izdvajaju se podrucja "Plave Istre" odnosno
priobalnog djela koje u svojoj ponudi preferira ¢isto more i ljetni odmor, 1" Zelene Istre" koja
je okrenuta agroturizmu i ljeciliSnom turizmu (toplice) te ima cjelogodisnji karakter.
Dugogodisnja turisticka orijentiranost rezultirala je izgradnjom najraznovrsnijih turistickih
kapaciteta i sadrzaja od onih na njenom obalnom, primorskom dijelu, do onih sve aktualnijih i
trazenijih u unutrasnjim ruralnim podrucjima. Pored klasicnog stacionarnog turizma u
mnogobrojnim hotelima, apartmanskim naseljima, kampovima, privatnom smjestaju, danas se
u Istri sve vise razvija nauticki turizam, kongresni, izletnicki, lovni i ribolovni, agroturizam,
kulturni, eno-gastronomski, sportsko-rekreacijski, ronilacki, konjicki te ekoloski turizam.
Takav heterogeni sustav turizma jedan je od najutjecajnijih i najvaznijih geografskih i
drustvenoekonomskih fenomena na prostoru Istre. Utjecaj i znacenje turizma ogleda se u
njegovu direktnom, indirektnom i induciranom doprinosu socioekonomskom razvoju na
lokalnoj, regionalnoj a time i nacionalnoj razini. Socioekonomski ucinci turizma ogledaju se
u udjelu turizma u BDP-u, udjelu ukupno zaposlenih u turizmu, potro$nji stranih gostiju na
robe i usluge, udjelu turizma u izvozu, udjelu turizma u kapitalnim investicijama i drugim
pokazateljima.

Pokazatelji turizma u Istri

Istra poput drugih mediteranskih destinacija nastoji pored sunca i mora sve vise istaknuti svoje
povijesno i kulturno naslijede te iskoristiti takav potencijal vlastite turisticke ponude koji
podrazumijeva visoku kvalitetu i bogat sadrzaj boravka u destinaciji. Da bi to postigla i
prevladala arhaicno poimanje turizma, potrebno je sustavno strateski promisljati buduca
turistiCka kretanja, anticipirati trendove na globalnom turistickom trzistu te sukladno tome
donositi strategije razvoja, akcijske planove i programe djelovanja. Koliki je znacaj istarskog
turizma u okvirima Republike Hrvatske zorno se moze predociti iz podataka u narednoj tablici.

Tablica 2. Deset gradova i opéina s najveéim turistickim prometom u Istri

Grad/ Turisti (u 000) Index Nocéenja (u 000) Index
opéina 2018. 2019. 2019/18 2018. 2019. 2019/18
Zagreb 1.400,2 1.454,0 103,8 2.511,8 2.638,9 105,1
Dubrovnik 1.265,2 1.439,5 113,8 4.058,6 4.295,0 105,8
Split 859,2 941,1 109,5 2.494,1 2.734,6 109,6
Rovinj 693,3 711,0 102,6 3.905,1 3.873,6 99,2
Zadar 557,6 609,7 109,3 1.862,8 2.020,3 108,5
Pored 551,1 570,9 103,6 3.130,6 3.188,5 101,8
Umag 469,4 488,8 104,1 2.393.8 2.414,8 100,9
Opatija 436,7 4524 103,6 1.350,1 1.371,5 101,6
Pula 413,7 439,5 106,2 1.998,5 2.067,0 103,4
Medulin 405,60 414,7 102,2 2.596,7 2.543,7 98

Izvor: Turizam u brojkama 2019.
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1z tablice 2. uocljivo je kako medu prvih deset najznacajnijih turistickih destinacija polovina je
iz Istre. Rezultat je to dugogodisnje turisticke tradicije i sustavnog upravljanja destinacijama,
od strategije, planiranja, marketinga do inzistiranja na kvaliteti turistickog proizvoda. Najveéi
doprinos istarskom turizmu daju oni gradovi i op¢ine koji su pojedinacno ostvarili vise od
milijun ukupnih turistiCkih nocéenja. Prema prostornom rasporedu deset "milijunskih
destinacija" nalazu se u Istri: Funtana, Labin Medulin, Novigrad, Pore¢, Pula, Rovinj, Tar-
Vabriga, Umag i Vrsar. Prema ukupnom broju turistickih noéenja, vodece Istarske destinacije
su Rovinj (3.905.100 noéenja) i Pore¢ (3.130.600 noéenja). No ukupan broj registriranih
turistickih postelja, ostvarenih dolazaka i nocenja, premda su znacajan pokazatelj razvoja i
stanja turizma u pojedinim gradovima i op¢inama, ne mogu, osim u svrhu promocije turizma
te gospodarskog i politickog prestiza medu lokalnim turistickim zajednicama, predstavljati
stvarnu prostornu i socioekonomsku opterecenost i vaznost turizma u istarskim turistickim
mjestima i regiji opéenito.

Kako bi se moglo ucinkovito upravljati turistickom destinacijom potrebno je utvrditi i
analizirati intenzitet turizma u vodecim istarskim turistickim gradovima i op¢inama. To je
vazno s aspekta utvrdivanja prostorne i socioekonomske odrzivosti turizma u onom gradu ili
op¢ini za koju je ustanovljen povecani intenzitet turisti¢kih dolazaka. Menadzment turisticke
destinacije mora voditi brigu o intenzitetu te poduzeti mjere i postupke u prostornom planiranju
s ciljem implementacije odrzive turisticke valorizacije destinacije. Utvrdivanje znacajnosti
turistickog intenziteta mogu¢ je izra¢unom koeficijenta turistickog intenziteta.

Koeficijent turistickog intenziteta ili intenzitet turistiCkog prometa (TIR) pokazuje broj turista
na sto stanovnika grada ili opine, a izraGunava se prema formuli:

Broj dolazaka turista

TIR = 100

Broj stanovnika

na temelju: Procjena stanovni$tva Republike Hrvatske prema spolu krajem 2016. godine po
gradovima/op¢inama, 2017., Turizam u 2018, 2019.

Narednom tablicom predocava se turisticki intenzitet u Istri (istarske destinacije preko milijun
nocenja).

Tablica 3. Koeficijent intenzitete turistickog prometa (TIR) 2019. godine

Rang Grad/Opéina Tlll‘lSt;((‘,]l;lnglaSCl Broj stanovnika 2016. TIR

1 Funtana 243.764 964 25.286,72
2. Vrsar 218.887 2.149 10.185,53
3. Tar-Vabriga 254.240 2.224 11.431,65
5 Medulin 414.717 6.866 6.040,15
7. Novigrad. 219.315 4.481 4.894,33
9. Rovinj 711.061 14.451 4.920,50
12. Pore¢ 570.970 17.127 3.333,74
13. Umag 488.851 13.828 3.535,25
19. Labin 243.459 11.057 2.201,85
22. Pula 439.541 56.527 777,57

Izvor: Vojnovié, N., Intenzitet turizma u vode¢im hrvatskim turistickim gradovima i opéinama 2018, 37.

Izracuni TIR-a pokazuju da je broj turista na sto stanovnika najvecéi u tri op¢ine koje se nalaze
u turistickoj regiji Zapadno istarsko primorje, a to su: Funtana (TIR = 25.286,72), Vrsar
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(10.185,53) 1 Tar-Vabriga (11.431,65). Ove opc¢ine nastale su kao posljedica postojece
upravno-teritorijalne podjele na op¢ine i Grad Pore¢ koja je prouzrocila usitnjavanje turisticki
jedinstvenog prostora Porecko-vrsarskog primorja, a koje svoj intenzivan, i najveéim dijelom
monofunkcionalni razvoj temelji na turizmu i srodnim djelatnostima (Vojnovié¢ 2018, 36).

Analiza strategija upravljanja destinacijom Istra

Temeljni strateski dokument razvoja istarskog turizma je Master plan turizma Istarske Zupanije
2015. — 2025., prihvacen od strane Istarske Zupanije u ozujku 2016. godine. Plan ukljucuje
(Horvath HTL 2016:7) sljedec¢e glavne zadatke:

1. Detaljno i objektivno dijagnosticirati osobine turisticCkog sustava Istre i njegove

performanse;

Analizirati stavove i interese dionika turizma Istre;

Staviti istarski turizam u kontekst s odabranim uzornim turisti¢kim regijama Europe;

Identificirati strateSka uporista novog razvoja;

Na osnovu strateskih uporiSta postaviti viziju, misiju i pozicioniranje Istre kao turisticke

regije 2025. godine;

6. Postaviti ciljeve i model rasta nuzne da bi se isporucila zadana vizija; Razraditi operativne
strategije u 11 podrucja djelovanja turistickog razvoja u sljede¢im podrucjima: razvoj
proizvoda, smjestaj, turisticka infrastruktura, promet i dostupnost, politike razvoja prostora,
te zastite prirodnih i kulturnih resursa, marketing, razvoj ljudskih resursa, institucionalni
okvira, upravljanje i regulativa, upravljanje kvalitetom, proces pripreme projekata za EU
fondove, priprema i realizacija investicija, postaviti akcijski plan provedbe operativnih
strategija s glavnim ciljem boljeg trzenja (veca zauzetost kapaciteta i podizanje cijene)
postojecih kapaciteta promjenom nacela operativnog marketinga, izbora i pristupa ciljnim
trzistima.

vk W

Naglasak buduéeg razvoja turizma je na kvaliteti jer kvaliteta turisticke usluge i inovacije su
temelj dugorocnog promisljanja o turizmu, znajuci da se klasi¢ni pojam kvalitete i inovativnosti
kao konkurentske prednosti s vremenom mijenja te stavlja pred turisticku industriju i aktere u
turizmu zadatak konstantnih promjena u cilju odrzivog razvoja. U tom kontekstu je u
dugoro¢nom strateSkom promis$ljanju postavljen ambiciozan cilj: putem regionalne
autenti¢nosti, otvorenosti i pouzdanosti preuzeti jednu od vodecih pozicija u inovativnom
promisljanju turizma.

Istarska razvojna turisticka agencija (IRTA)

Istarska razvojna turisticka agencija odraduje cijeli niz aktivnosti koje variraju od upravljanja
sadrzajem internetskih stranica, obavljanja poslova pozivnog centra, upravljanja projektom
razvoja biciklisti¢kih i staza za hodanje kao i projekta Istra Inspirit u suradnji s TuristiCkom
zajednicom Istarske Zupanije (TZIZ). S obzirom da je raspon aktivnosti velik, te sukladno
tome je teSko o¢ekivati dosljednu i kontinuiranu izvrsnost u svim podrucjima djelovanja te se
u buducénosti uloga IRTA-e treba fokusirati te bolje iskoristiti njeno postojanje. U smislu
buduce uloge IRTA-e, izvjesne su sljedece aktivnosti i zadaci: Struéni treninzi i edukacija
hotelskog osoblja — temeljem potreba utvrdenim od strane hotelijera, IRTA organizira na
godisnjoj razini odreden broj edukacijskih programa (u suradnji s domac¢im i/ili inozemnim
predavacima). Ovaj vid edukacija financira se izravno od strane hotelskih tvrtki za cije se
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zaposlenike organizira edukacija i trening. IRTA-ina uloga je u ovom slucaju ugovaranje
predavaca, odobravanje programa edukacije, organizacija prostora i smjestaja za predavaca te
ostale operativne aktivnosti.

Operativna strategija upravljanja u Istri

Obzirom na visoko postavljene ciljeve planiranog razvoja turizma Istre, odlucujuci faktor za
ostvarivanje ciljeva je upravo sustav upravljanja i organizacije turistickih procesa na razini
regije.

Kljuéni ciljevi vezani uz upravljanje:

e snazno se fokusirati na procesa razvoja proizvoda na razini regije Istre;

e proaktivno upravljanje i koordinacija aktivnosti vezanih uz osmiSljavanje i
konceptualizaciju, pripremanje, apliciranje i provedbu projekata sufinanciranih iz fondova
EU i nacionalnih izvora financiranja;

e otvaranje viSe prostora za stru¢no promoviranje i brendiranje Istre;

e ostvariti sinergiju u podrucju razvoja turistickih proizvoda izmedu regionalne i lokalne
razine.

Prema Master planu turizma Istarske Zzupanije 2015-2025 kao temeljnom strateSkom
dokumentu razvoja te sukladno zakonima, statutima i internim aktima predlaze se buduci
formalni upravljacki proces triangulira izmedu sljedecih dionika:

1. Turisti¢ka zajednica Istarske Zupanije (TZIZ);
2. Upravni odjel za turizam pri Istarskoj zupaniji (UOT); i
3. Istarska razvojna turistiCka agencija (IRTA).

Master planom donesene su i mjere operativne strategije (Horvath HTL 2016) od kojih se
izdvajaju:

e StrateSko planiranje —se odnosi na izradu strateskih dokumenata, definiranje strateskih
aktivnosti kao i postavljanje strateskih ciljeva razvoja te praenje i izvjeStavanje o
implementaciji i postizanju definiranih ciljeva;

e Razvoj—kljuénih/primarnih turistickih proizvoda pri cemu UOT pruza potporu kao osnovni
partner za proaktivnu identifikaciju moguéih razvojnih turistickih projekata na razini Istre
(EU 1 nacionalno sufinanciranje);

e Upravljanje sustavom regionalne organizacije - na regionalnoj razini uspostaviti sustav
turisticke kvalitete — definiranje uvjeta i standarda kvalitete za oznake kvalitete te provedba
sustava u podru¢ju smjestaja, hrane i atrakcija.

Na taj na¢in TZIZ koordinira i harmonizira zahtjeve, naputke i upite izmedu privatnog i javnog
sektora te u odnosu s turistickim zajednicama nize razine.
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Prostorna podjela i klasterizacija Istre

Republika Hrvatska bi trebala biti podijeljena prema turistickim obiljezjima a ne
administrativno prema zupanijama. Na taj nacin bi se turizam naSao izvan administrativnih a
time i statistickih podjela §to s jedne strane zaokruzuje turisticku ponudu i potraznju ali i
otezava pracenje dostignutih rezultata. Turisticke regije odnosno regionalne menadzment
organizacije, prema operativnom priru¢niku za primjenu modela DMO, bile bi: Sredi$nja
Hrvatska, Slavonija, grad Zagreb, Lika i Karlovac, Kvarner, Istra, Zadar, Sibenik, Split i
Dubrovnik.

Osim podjele cjelokupnog hrvatskog turistickog prostora na 10 glavnih regija provodi se
podjela na klastere odnosno na DMO-e unutar regija. Kao primjer klasterizacije turisticke
regije navodi se regija Istra. Istra kao turisticka regija je podijeljena na 7 DMO-a ili klastera:
Umag, Pore¢, Vrsar, Rovinj, Pula, Labin-Rabac te Unutrasnjost. Pravac razvoja pojedinog
DMO-a je definiran s obzirom na njegove osobitosti i turistiCke privlacnosti. Podjela Istre na
DMO- e se predocava narednom tablicom.

Tablica 4. Podjela turisticke regije Istre na DMO-e

DMO PRIPADAJUCI LOKALITETI OSOBITOSTI

Umag Novigrad, Buje, Brtonigla - Provodenje aktivnog i rekreacijskog odmora s
naglaskom na zdrav nacin Zivota - Ribarska sela

Porec Tar, Vabriga, Kastelir- Labinci - Visoka koncentracija aktivnih iskustava sa bogatim
kulturnim nasljedem

Vrsar - Funtana | Funtana, Sveti Lovreé - Ribarska sela sa idili¢énim otocima i dodirom
umjetnosti

Rovinj Bale, Kanfanar - Romanti¢ni grad u bajkovitom mediteranskom
okruzenju

Pula Medulin, Litnjan, Fatana, - Kulturno nasljede - Kupali$ni turizam na o¢uvanim

Vodnjan, Mar¢ana, Barban plazama - Kongresni turizam - Sadrzaji za cijelu

obitelj

Labin- Rabac Krsan, Rasa, Sveta Nedjelja - Spoj kulturnog nasljeda i prirode - “Mjesto gdje
brda susre¢u more*

Unutra$nja Istra | Pazin, Zminj, Buje - Ocuvani tradicionalni na¢in zivota - Gastronomija -
Prirodne ljepote

Izvor: prema: Operativni priru¢nik za primjenu modela destinacijske menadzment organizacije (DMO)

Prema Master planu turizma Istarske Zzupanije 2015-2025 (Horvath HTL 2016) Istra kao
turisticka regija podijeljena je na pet vodecih destinacija i njihovih gravitacijskih podrudja,
odnosno podrucja SrediSnje Istre kao Seste destinacije. Naime pripadnost opéina pojedinom
klasteru stvar je odluka klastera i samih jedinica lokalne samouprave a iskustva ukazuju na to
kako se svako nametanje granica turistickih klastera pokazalo kontraproduktivnim.

Mjere za ucinkovito upravljanje turistickom destinacijom Istra

Gospodarska komora Istarske zupanije (HGK 2015) istaknula je prijedlog mjera za odrzivost
sektora — ocuvanje poslovanja i radnih mjesta koje bi omogucile da se poslovanje sektora odrzi
i da se ublaze posljedice globalne krize koji se prezentiraju u narednoj tablici.
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Tablica 5. Prijedlozi mjera za razvoj istarskog turizma

CILJEVI MJERE

1. Promocija i privlacenje dodatnog broja turista Povecati ulaganja u promociju na svim razinama

1.1. | Promocija i privlacenje dodatnog broja stranih Subvencioniranje cestarine za strane turiste
gostiju tijekom sezone

1.2. | Privlacenje dodatnog broja domacih gostiju — Subvencioniranje no¢enja za domace turiste
zadrzavanje domace potrosnje tijekom sezone

2. Rasterecenje poslovanja i ublazavanje posljedica | Smanjenje vanproracunskih davanja (spomenicka
pada potraZnje/prihoda renta, vodna naknada, ZAMP, RTV pretplata.)

2.1. | Ocuvanje radnih mjesta kroz rasterecenje Subvencioniranje troskova place (doprinosa ili
poslovanja i ublazavanje posljedica krize, te dijela place)
zadrzavanje placa do zavrsetka turistiCke sezone

2.2. | Rasterecenje poslovanja i ublazavanje posljedica Smanjenje stope PDV-a —na 10 % za hranu i pice
pada prihoda, koji narocito prijeti ugostiteljima 16 % za smjestaj

3. Ublaziti prijetecu nelikvidnost kroz reprogram Reprogram kredita
kredita HBOR-a

4. Rasterecenje poslovanja i ublazavanje posljedica | Ublaziti pritisak na tecaj i/ili izgraditi sustav
“tvrde” tecajne politike poticaja na devizne priljeve

5. Dugoro¢na odrZivost sektora, koja ¢e Ulaganja u ekologiju kroz drzavne — javne
kratkoro¢no donijeti nova radna mjesta investicije

Izvor: HGK, Gospodarski profil Istarske zupanije 2015

Turizam kao strateski sektor gospodarstva trazi aktivnu turisticku politiku — hitno donosenje
strategije razvoja i mjera aktivne politike, adekvatnih realnom potencijalu hrvatskog turizma i
doprinosu ovog sektora od prioritetnog znacaja.

ZAKLJUCAK

Istra je tradicionalno turisticki orijentirana regija koja ima vrlo atraktivan turisticki potencijal.
Taj se potencijal moZze i mora intenzivnije valorizirati s osnovnim ciljem stvaranja
prepoznatljivog identiteta turisticke ponude Istre, ¢ime bi se povecala konkurentnost i olaksalo
pozicioniranje na trzistu. Kako bi u tome uspjeli potrebno je, pored donosenja s vremenom i
okolnostima, uskladenih strateskih planova i operativnih programa uspostaviti ucinkovit sustav
upravljanja destinacijom kako na razini regije tako i na razini gradova i op¢ina. Stoga je, gdje
je god to provedivo, potrebno transformirati postojece TuristiCke zajednice u organizacije
destinacijskog menadzmenta.

Budu¢nost turistiCkog sektora Istarske zupanije u velikoj mjeri ovisi o prihvacanju politike
diversifikacije proizvoda i o razvoju novih specifi¢nih oblika turizma. To su sofisticirani
proizvodi dizajnirani da privuku visoko-platezne goste (tematski parkovi, fitness i zdravlje, eko
turizam 1 slicno). Uvodenjem novih "proizvoda" mogu se ostvariti vece izravne i neizravne
koristi od turizma te konkurirati na internacionalnim trzistima. Potrebno je unaprijediti istarsku
turisticku ponudu razvojem novih proizvoda i unapredenjem kvalitete usluga. Osnovni ciljevi
razvoja turizma Istre su profiliranje destinacije kao jednog od najkvalitetnijih turistiCkih
odrediSta Mediterana i Europe te povecanje u€inaka turizma kao jedne od najprofitabilnijih
gospodarskih grana povecanjem prihoda od turizma (poveéanje turisticke potroSnje,
izvanpansionske potrosnje, produljenje sezone). Trzisni polozaj Istre moguce je poboljsati
samo ako se ponuda i nacin njezina izlaska na trziste prilagode suvremenim zbivanjima na
svjetskom turistickom trzistu.
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publikacija, ali nijedna poznata publikacija nije ovako svestrano obuhvatila razli¢it spektar
pitanja u forenzici.

Autor je na knjizi radio pune dvije godine §to dodatno oslikava ulozeni trud u ovo
ostvarenje. Pored teksta, u knjizi se moze pronaci skoro 400 fotografija, ilustracija i Sematskih
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materijal, pri ¢emu su brojne javne institucije i pojedinci — stru¢njaci pokazali spremnost da
ustupe odredene fotografije iz vlastite arhive.

Forenzika u krivicnom postupku pretenduje da bude neizostavno $§tivo, kako na
preddiplomskom, tako i na postdiplomskom studiju, za sve studente forenzike i prava. A
posebno iz razloga $to se na jednom mjestu mogu pronaci sve relevantne informacije.

Knjigu su recenzirali kompetentni recenzenti, kako profesori koji se bave pravom, tako
1 oni koji se bave medicinom, a ovo posebno iz razloga multidisciplinarnosti knjige. Recenzije
su takode inkorporirane u knjigu, $to ¢itaocima omogucava da steknu Siru sliku o onome $ta ih
ocekuje u ovoj knjizi.

Knjiga je strukturirana tako da ima ukupno XVI dijelova na 732 strane, a unutar dijelova
i po nekoliko cjelina — poglavlja. Dijelovi su poredani po logi¢nom redoslijedu i tematski su
povezani kako se prelazi sa jednog dijela na drugi, Sto ¢itaocu omogucava da ima jedan
kontinuiran slijed i redoslijed tematskih cjelina. Ono $to je posebno impresivno je da je autor
koristio ¢ak 192 bibliografska izvora, ne samo domacih i regionalnih, nego i stranih autora.

ZAKLJUCAK: Preporu¢ujemo ovu knjigu svim studentima prava i forenzike, pa i
medicine, a isto tako i svima onima koji se bave forenzikom, sudskom medicinom ili
kriminalistikom u praksi, sudijama, advokatima, vjeStacima i drugima, da je koriste kao izvor
informacija i kao priruénik kako postupati u odredenim situacijama. Znacajno je naglasiti da
ova knjiga, iako sadrzi pozitivnopravna rjeSenja, ne zadrzava se samo na prostoru Bosne i
Hercegovine, nego ima univerzalan karakter i moze se koristiti i u drugim drzavama.
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Uputstvo / Uputa autorima

Ovim uputstvom utvrduju se nacin i uslovi publikovanja nauénih publikacija i utvrduju se
kriterijumi, na¢in i postupak izbora nauc¢nih publikacija za objavu u ,,Evropskoj reviji".

Struktura

Clanak u ¢asopisu mora biti ureden na standardan nacin, sa navedenim osnovnim elementima
¢lanka kao $to su: naslov, naziv ustanove, adresa.

Naslov treba da S§to vjernije opiSe sadrzaj Clanka, prikladnim rije¢ima za indeksiranje i
pretrazivanje, a ukoliko takvih rije¢i nema u naslovu, tada se napise podnaslov.

Naslov rada treba da bude pisan velikim Stampanim slovima (Times New Roman 14 Bold), a
podnaslovi treba da budu pisani malim Stampanim slovima (Times New Roman 12 Bold).
Tekst u cjelini treba da bude pisan sa proredom 1 (Times New Roman 12). Autori koji se ne
budu pridrzavali ovog uputstva radovi ¢e im biti vraceni na ispravku.

Pored naslova na jeziku na kojem je ¢lanak napisan, naslov se daje i na lokalnom i engleskom,
odnosno nekom drugom svjetskom jeziku, a ovi naslovi ispisuju se ispred sazetka na
odgovarajucem jeziku.

Teku¢i naslov Clanka se ispisuje u zaglavlju svake stranice ¢lanka radi lakse identifikacije, a
sadrzi prezime i inicijal imena autora (ako je autora vise, preostali se oznacavaju sa "et al." ili
"i dr"), naslove rada i casopisa i koaliciju (godina, volumen, sveska, pocetna i zavr$na stranica).

Navodi se puno prezime i ime (svih) autora ¢lanka, ako ih ima, i srednji inicijali imena autora.

Prezimena i imena domacih autora uvijek se ispisuju u originalnom obliku (sa dijakritickim
znakovima), nezavisno od jezika na kojem je ¢lanak napisan.

Naziv institucije (afilijacija) — navodi se pun naziv i sjediste institucije u kojoj je autor zaposlen,
a eventualno i naziv institucije u kojoj je autor obavio istrazivanje. U sloZenim institucijama
navodi se 1 ukupna hijerarhija institucije.

Ako je clanak napisalo vise autora, a neki od njih su angazovani u razli¢itim institucijama,
mora se, posebnim oznakama ili na drugi nacin, naznaciti koju od navedenih institucija
predstavlja svaki od navedenih autora (moguce je navesti i viSe institucija).

Afilijacija se ispisuje neposredno nakon imena autora, dok se funkcija i zvanje autora ne
navode.

Kontakt podaci, adresa ili e-adresa autora daju se u napomeni pri dnu prve stranice ¢lanka, a
ako je autora vise, daje se samo adresa jednog autora.

SazZetak (apstrakt) clanka je kratak informativni pregled sadrzaja clanka koji citaocu
omogucava da brzo i tacno ocijeni njegovu relevantnost i koje sadrzi termine koji se cesto
koriste za indeksiranje i1 pretragu ¢lanka. Sastavni dijelovi sazetka su: cilj istrazivanja, metodi,
rezultati i zakljucak. Sazetak moze da bude strukturisan, tj. da ima standardne i istaknute nazive
pojedinih odjeljaka. Sazetak ima od 100 do 250 rijeci i stoji izmedu zaglavlja, koje ¢ini naslov,
imena autora i dr. 1 klju¢nih rijeci , nakon kojih slijedi tekst ¢lanka.
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Osim sazetka na maternjem jeziku ¢lanak mora imati sazetak i na engleskom jeziku, a samo
izuzetno, umjesto na engleskom, sazetak moze biti napisan na nekom drugom jeziku raSirene
upotrebe u datoj nau¢noj disciplini.

Za sazetke na stranim jezicima mora se obezbijediti kvalifikovana lektura, odnosno gramaticka
1 pravopisna ispravnost.

Rezime

Ukoliko je ¢lanak napisan na maternjem jeziku, sazetak na stranom jeziku daje se u prosirenom

obliku kao tzv. rezime. Rezime treba da bude u strukturisanom obliku, a njegova duzina moze
biti do maksimalno 1/10 duzine ¢lanka. Rezime se daje na kraju ¢lanka nakon odjeljka koji se
odnosi na literaturu, a precizne instrukcije za izradu rezimea daju se u uputstvu autorima.

Kljuéne rije€i su temini ili fraze kojih ne moze biti viSe od deset, koje se daju neposredno
nakon sazetka, odnosno rezimea, pisane na svim jezicima na kojima postoje sazeci i koje
najbolje opisuju sadrzaj clanka za potrebe indeksiranja i pretrazivanja i koje se dodjeljuju s
osloncem na neki medunarodni izvor, kao $to je popis, rjecnik ili tezeaurus, koji je najSire
prihvaéen unutar date naucne oblasti.

Tabelarni i graficki prikazi treba da budu dati na jednoobrazan nacin, u skladu sa APA ili
drugim odabranim standardom uredivanja i opremanja ¢lanaka.

Bibliografija

Citirana literatura obuhvata bibliografkse izvore, kao §to su ¢lanci, monografije i sli¢no, i daje
se isklju¢ivo u posebnom odjeljku ¢lanka u vidu liste referenci.

Reference se navode na dosljedan nacin, redoslijedom koji zavisi od standarda navodenja u
tekstu, a koji je preciziran uputstvom autorima.

Reference se ne prevode na jezik na kojem je ¢lanak napisan, a sastavni dijelovi referenci, kao
$to su autorska imena, naslov rada, izvor itd., navode se u svim ¢lancima objavljenim u
Casopisu na isti nacin, u skladu sa usvojenim standardom navodenja.

Prilikom navodenja referenci, preporuCuje se upotreba punih formata referenci i koje
podrzavaju vode¢e medunarodne baze namijenjene vrednovanju, kao i Srpski citatni indeks
(SClIndeks), a koji su propisani uputstvima:

a) Publication Manual od the American Pszchological Association (APA),

b) Council of Biology Editors Manual, Scientific Style and Format (CBE),

c) The Chicago Manual of Style (Chicago)

d) Harvard Style Manual (Harvard)

e) Harvard Style Manual — British Standard (Harvard-BS),

f) Modern Language Association Handbook for Writers of Research Papers (MLA) i

g) The National Library of Medicine Style Guide for Authors, Editors, and Publishers
(NLM).

131



Pored uputstava iz stava 4. ovog ¢lana, preporucuje se upotreba i uzestrucnih formata datih u
uputstvima:

a) American Chemical Society (ACS) Style Guide i
b) American Institute if Physics (AIP) Style Manual.

Format ispisa referenci detaljno se opisuje u uputstvu autorima.
Postupak citiranja dokumenata preuzetih s interneta posebno se opisuje

Napomene autora se daju pri dnu strane u kojoj se nalazi komentarisani dio teksta i mogu da
sadrze manje vazne detalje, dopunska objasnjena, naznake o kori§éenim izvorima, ali ne mogu
biti zamjena za citiranu literaruru.

Kategorizacija

Kategorizacija ¢lanaka je obaveza i odgovornost uredniStva, a mogu je predlagati recenzenti i
¢lanovi uredniStva, odnosno urednici rubrika.

Clanci u &asopisima se, po COBBISS ili nekom drugom oficijalno priznatom sistemu,
razvrstavaju u naucne radove i strucne ¢lanke.

Originalan nauéni rad je rad koji je organizovan po shemi IMRAD (Introduction, Methods,
Results and Discussion), u kome se prvi put publikuje tekst o rezultatima sopstvenog
istrazivanja ostvarenog primjenom nau¢nih metoda, koje su tekstualno opisane i koje
omogucavaju da se istrazivanje po potrebi ponovi, a utvrdene Cinjenice provjere.

Pregledni rad je rad koji donosi nove sinteze nastale na osnovu pregleda najnovijih djela o
odredenom predmetnom podrucju, a koje su izvedene sazimanjem, analizom, sintezom i
evaluacijom s ciljem da se prikaze zakonomjernost, pravilo, trend ili uzro¢no-posljedi¢ni odnos
u vezi sa istrazivanim fenomenima, tj. rad koji sadrzi originalan, detaljan i kriticki prikaz
istrazivackog problema u kome je autor ostvario odredeni doprinos.

Kratko ili prethodno saopstenje je originalni naucni rad, ali manjeg obima ili preliminarnog
karaktera gdje neki elementi IMRAD-a mogu biti ispuSteni, a radi se o saZetom iznoSenju
rezultata zavrSenog izvornog istrazivackog djela ili djela koje je jos u izradi.

Naucna kritika, odnosno polemika ili osvrt je rasprava na odredenu nau¢nu temu, zasnovana
isklju¢ivo na naucnoj argumentaciji, gdje autor dokazuje ispravnost odredenog kriterijuma
svoga misljenja, odnosno potvrduje ili pobija nalaze drugih autora.

Radovi klasifikovani kao nau¢ni moraju imati bar dvije pozitivne recenzije.

Struéni rad je prilog u kome se nude iskustva korisna za unapredenje profesionalne prakse, ali
koja nisu nuzno zasnovana na nau¢nom metodu, odnosno naglasak je na upotrebljivosti
rezultata izvornih istrazivanja i na Sirenju znanja, a tekst mora biti prilagoden stru¢nom i
nau¢nom nivou stru¢ne javnosti kojoj je rad namijenjen.

Informativni prilog je uvodnik, komentar i sli¢no.

132



Prikaz knjige, instrumenata, racunarskog programa, slucaja, nau¢nog dogadaja i slicno je prilog
u kome autor ocjenjuje i dokazuje pravilnost/nepravilnost nekog naucnog ili strucnog rada,
kriterijuma, postavke ili polaziSta, uz poseban naglasak na kvalitet ocjenjivanog rada.

Napomene

Ako je clanak u prethodnoj verziji bio izlozen na skupu u vidu usmenog saopstenja, pod istim
ili sliénim naslovom, podatak o tome treba da bude naveden u posebnoj napomeni, po pravilu
pri dnu prve stranice ¢lanka.

Rad koji je ve¢ objavljen u jednom ¢asopisu ne moze se objaviti u drugom tj. preStampati niti
se moze objaviti pod slicnim naslovom i u izmijenjenom obliku.
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