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Na osnovu ¢lana 53 Zakona o visokom obrazovanju u Brcko distriktu BiH (,,Sluzbeni
glasnik Brcko distrikta BiH*, broj 30/09), ¢lana 134. Statuta Evropskog univerziteta Brcko
distrikt, i ¢lana 2. Odluke o kriterijumima za akreditaciju visokoskolskih ustanova u Bosni i
Hercegovini, Senat na sjednici odrzanoj 15.11.2013. godine donosi

STRATEGIJU OBEZBJEDENJA KVALITETA
za period 2013-2015. godine

Uvod

Strategija obezbjedenja kvaliteta je razvojni strateSki dokument koji definiSe osnovne
ciljeve, oblasti, subjekte i mjere za unapredenje kvaliteta na Univerzitetu (u daljem tekstu
Univerzitet). Strategija obezbjedenja kvaliteta je dokument koji se periodicno preispituje,
usavrsava i dopunjuje, i sluzi kao osnova za uspostavljanje i rad sistema za obezbjedenje
kvaliteta. Strategija polazna osnova za usaglaSavanje i donoSenje drugih dokumenata koji
¢ine okvir sistema upravljanja kvalitetom na Univerzitetu, kao 1 periodi¢nih akcionih planova
u oblasti unapredenja kvalitete.

Polazne osnove

Polaznu osnovu za izradu Strategije obezbjedenja kvaliteta ¢ine sljede¢i dokumenti:

1. Bolonjska deklaracija;

2. Lisabonska konvencija o priznavanju kvalifikacija/diploma u visokom
obrazovanju;

3. Okvirni zakon o visokom obrazovanju u BiH;

4. Zakon o visokom obrazovanju u Brcko distriktu BiH;

5. Pravilnik o akreditaciji visokoSkolskih ustanova u Bosni i Hercegovini

6. Standardi i smjernice za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju u Bosni i
Hercegovini

7. Odluka o kriterijumima za akreditaciju visokoskolskih ustanova u Bosni 1
Hercegovini;

8. Statut Evropskog univerziteta, 1

9. Pravilnik o samovrednovanju i osiguranju kvaliteta.



Univerzitet je strateski opredijeljen da se stara o razvoju visokog obrazovanja, u
skladu sa navedenim dokumentima.

Misija

Misija obezbjedenja kvaliteta Univerziteta je odredena potrebom obezbjedenja
najviseg kvaliteta svih oblika visokog obrazovanja. Ona se ostvaruje kroz visok kvalitet
nastavnih, naucno-istrazivackih i razvojnih procesa, kao i svih nenastavnih procesa i
aktivnosti koji doprinose rastu efikasnosti studija, stvaranju novih i poboljSanju postojeéih
studijskih programa, unapredenju uslova rada, razvoju ljudskih i svih ostalih resursa,
uskladenih sa najboljom medunarodnom praksom i uvijek okrenutih ka zadovoljenju ciljeva i
potreba studenata, zaposlenih, akademske zajednice i svih drugih zainteresovanih strana, uz
potpunu druStvenu odgovornost u tom procesu. U ostvarivanju misije Univerzitet je trajno
opredijeljen i tezi poboljSanju kvaliteta visokog obrazovanja, uz postovanje medunarodnih
standarda u toj oblasti, sa neposrednim ciljem ukljucenja u jedinstven evropski i svjetski
prostor visokog obrazovanja.

Vizija

Vizija Univerziteta u domenu obezbjedenja kvaliteta je sticanje liderske pozicije u
naucnim oblastima za koje je Univerzitet matican. Univerzitet treba da bude prepoznatljiv po
efektivnom spoju teorije 1 prakse, brzoj adaptaciji nastavnog plana i programa. Pored toga,
vizija je da Univerzitet razvija i bastini novi tip inteligencije zasnovane na ravnoteZzi
analiti¢kog i prakti¢nog uma, §to predstavlja snazan civilizacijski potencijal u 21. vijeku.

Ciljevi

Dugoro¢ni ciljevi rada Univerziteta iskazuju strateSko opredjeljenje za kontinuirano
pracenje i unapredivanje kvaliteta, i obuhvataju:

1) kontinuirano unapredivanje kvaliteta visokog obrazovanja;

2) obezbjedenje znacajne uloge studenata u procesu unapredivanja kvaliteta;

3) kontinuirano unapredivanje kvaliteta studijskih programa, razvoj novih studijskih
programa i definisanje savremenih i atraktivnih studijskih programa koji ¢e, kao rezultat,
odgovoriti potrebama savremenog drustva i imati stalni rast zainteresovanosti kandidata za
studiranje na Univerzitetu;

4) kontinuirano unapredivanje kvaliteta nastave i1 nastavnog procesa;

5) postizanje visokog kvaliteta obrazovnog i drugih procesa na osnovu jasno iskazanih
kvantitativnih 1 kvalitativnih pokazatelja performansi tih procesa;

6) unapredivanje kvaliteta nastavnog kadra;

7) kontinuirano unapredivanje naucnoistrazivackog rada;

8) unapredivanje kvaliteta studenata i novih studenata;

9) povecanje efikasnosti studija i kvaliteta svrSenih studenata;

10) unapredivanje kvaliteta studiranja razvojem moguénosti za vannastavne aktivnosti
studenata;

11) unapredenje moguénosti za dalji profesionalni razvoj sviSenih studenata;

12) moguénosti za dozivotno ucenje i studiranje zaposlenih lica;

13) kontinuirano unapredenje kvaliteta prostora i opreme za rad, ukljucujuci
bibliotecke 1 informaticke resurse;

14) kontinuirano unapredenje kvaliteta upravljanja Univerzitetom 1 kvaliteta
nenastavne podrske;

15) kontinuirano pracenje i kontrolu kvaliteta finansiranja;



16) redovno i sistemati¢no sprovodenje postupaka samovrednovanja i periodi¢nog
eksternog vrednovanja Univerziteta, 1

17) sistematicno praéenje 1 kontinuirano unapredivanje sistema upravljanje
kvalitetom.

Strategija kvaliteta Univerziteta se ostvaruje kroz povezanu mrezu aktivnosti, mjera i
akcija, koji ¢e svojim sinergetskim efektom omoguciti ostvarivanje ukupne Strategije kao i
misije 1 vizije politike kvaliteta Univerziteta. Ispunjenost ciljeva stalno se prati, analizira i
utvrduju se nacini i mjere za sluc¢ajeve odstupanja od Zeljenih rezultata.

Oblasti obezbjedenja kvaliteta

Univerzitet kontroliSe i unapreduje kvalitet u sljede¢im oblastima:
1.Studijski programi:
- usaglasenost sa Standardima i normativima za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja
na podrucju Brc¢ko distrikta;
- usaglasenost sa studijskim programima u regionalnom okruZzenju i u evropskom
obrazovnom prostoru;
- usaglasenost sa savremenim nauc¢nim dostignu¢ima u oblasti studijskog programa;
- ishodi obrazovanja i ishodi ucenja, 1
- radno opterecenje studenata.
2.Nastavni proces:
- organizacija i realizacija nastave;
- metode u nastavi;
- ocjenjivanje studenata u okviru predispitnih obaveza i na ispitu, i
- profesionalnost i eti¢nost u radu.
3. Nauénoistrazivacki i struc¢ni rad:
- ucesce u projektima Brcko distrikta, kao i u regionalnim 1 medunarodnim projektima;
- individualni projekti;
- nauc¢na produkcija, 1
- nau¢no usavrsavanje.
4. Ljudski resursi (nastavnici, saradnici i nenastavno osoblje):
- nau¢ne kompetencije;
- pedagosko-metodicke kompetencije;
- mobilnost nastavnika;
- strucne sluzbe, i
- sekretarijat.
5. Studenti:
- kvalitet studenata, uspjesnost i efikasnost studiranja;
- kvalitet novih studenata;
- kvalitet svrSenih studenata;
- dozivotno ucenje i studiranje zaposlenih lica;
- inkluzivno obrazovanje;
- dostupnost obrazovanja svim drustvenim grupama, jednakost moguénosti,
- mobilnost studenata, i
- kvalitet studiranja i Zivota studenata na Univerzitetu;
6. Udzbenici, literatura, bibliotecki i informaticki resursi:
- izdavacka djelatnost Univerziteta;
- dostupnost i savremenost udzbenika i literature, i
- brzina 1 kvalitet Internet mreZe.
7. Upravljanje Univerzitetom i nenastavna podrska;
8. Prostor i oprema;



9. Finansiranje;
10. Ukljucivanje studenata u proces obezbjedivanja i unapredivanja kvaliteta rada;
11. Javnost i transparentnost u radu.

Subjekti obezbedenja kvaliteta

Subjekte obezbjedenja i unapredenja kvaliteta na Univerzitetu ¢ine: nastavnici,
saradnici, studenti, 1 nenastavno osoblje Univerziteta. Subjekti obezbjedenja i unapredenja
kvaliteta obuhvataju upravu Univerziteta (dekan, prodekani), Studentski parlament, i stru¢ne
organe i tijela Univerziteta: Nastavno-nau¢no vijece, Komisiju osiguranje kvaliteta, i Senat
Univerziteta. Svi subjekti obezbjedenja i unapredenja kvaliteta na Univerzitetu imaju pravo i
obavezu da ucestvuju u aktivnostima kojima se realizuju mjere za obezbjedenje i unapredenje
kvaliteta, ukljuCuju¢i i proces samovrednovanja i eksternog vrednovanja Univerziteta.
Opstim aktima Univerziteta, odlukama i dokumentima koje donose organi Univerziteta
utvrduju se odgovornosti subjekata obezbjedenja i unapredenja kvaliteta.

Mjere za obezbjedenje kvaliteta

Mjere za pracenje, obezbjedenje i unapredivanje kvaliteta su:

- izgradnja 1 razvoj institucionalnog okvira za sistem upravljanja kvalitetom, prac¢enje
1 preispitivanje svih oblasti obezbjedenja kvaliteta, utvrdivanje relevantnih indikatora
kvaliteta 1 postupaka za preispitivanje i unapredivanje kvaliteta za svaku od definisanih
oblasti;

- pracenje 1 usavrSavanje postupaka za realizaciju korektivnih mjera predlozenih
nakon analize podataka prikupljenih kroz postupke prac¢enja kvaliteta;

- sprovodenje postupka samovrednovanja u skladu sa Pravilnikom o akreditaciji
visokoskolskih ustanova u Bosni 1 Hercegovini u intervalima od najvise tri godine;

- sprovodenje spoljasnje provjere kvaliteta u skladu sa Pravilnikom o akreditaciji
visokoSkolskih ustanova u Bosni i Hercegovini, i medunarodne evaluacije u skladu sa
moguénostima;

- Sirenje medunarodne saradnje, narocito kroz izvodenje zajednickih studijskih
programa, razmjenu nastavnika i saradnika, i realizovanje zajednic¢kih nau¢nih projekata;

- razvoj projekata koji stvaraju bolje uslove za mobilnost studenata i nastavnika i
saradnika;

- jacanje saradnje sa poslodavcima, institucijama za zaposljavanje, 1 diplomiranim
studentima, kao znacajnim izvorima povratnih informacija o kvalitetu kompetencija svrSenih
studenata;

- jacanje saradnje sa drugim institucijama koje mogu biti znacajne za definisanje
znanja i vjestina koje Cine ishod obrazovanja svrSenih studenata;

- razvoj programa za stalno profesionalno usavr$avanje svrSenih studenata;

- javno publikovanje rezultata vrednovanja kvaliteta i1 informacija o procesu
unapredenja kvaliteta kroz publikacije i na internet strani Univerziteta, i

- stru¢no usavrsavanje i edukacija svih subjekata ukljucenih u procese obezbjedenja i
unapredenja kvaliteta.

Sistem obezbjedenja kvaliteta

Univerzitet Statutom i drugim opstim aktima utvrduje poslove i zadatke Komisije za
osiguranje kvaliteta, nastavnika, saradnika, studenata, nenastavnog osoblja u sprovodenju



strategije, standarda, pravilnika, postupaka 1 kulture obezbjedenja kvaliteta. Radi
kontinuiranog obezbjedenja kvaliteta 1 sprovodenja postupka samovrednovanja i ocjenjivanja
studijskih programa, nastave i uslova rada, Komisija za obezbjedenje kvaliteta moze da
obrazuje stalna i1 privremena radna tijela koja Cine nastavnici, saradnici, nenastavno osoblje 1
studenti.

Standardi i postupci za obezbjedenje kvaliteta

Univerzitet utvrduje standarde i postupke za obezbjedenje kvaliteta svoga rada koji su
dostupni javnosti. Standardi za obezbjedenje kvaliteta sadrze minimalni nivo kvaliteta rada
Univerziteta. Postupci za obezbjedenje kvaliteta se utvrduju posebno za svaku oblast
obezbjedenja kvaliteta i njima se na detaljan naCin ureduje postupanje subjekata u sistemu
obezbjedenja kvaliteta, a realizuju se primjenom opstih akata Univerziteta. OpStim aktima
regulisana su pojedina pitanja vezana za rad i proces rada Univerziteta, kroz ¢ije odredbe su
definisane mjere, postupci i mehanizmi obezbjedenja, kontrole i unapredenja kvaliteta.
Univerzitet je obavezan da standarde i opSte akte za obezbjedenje kvaliteta ucini dostupnim
nastavnicima, saradnicima, studentima 1 javnosti. Univerzitet periodicno preispituje 1
unapreduje standarde i postupke za obezbjedenje kvaliteta.

Povezanost naucno-istrazivacke i stru¢ne djelatnosti

Na Univerzitetu se obavlja nau¢noistrazivacki rad radi razvoja nauke i stvaralastva,
unapredivanja djelatnosti visokog obrazovanja, odnosno unapredivanja kvaliteta nastave 1
struéne djelatnosti, usavrSavanja nau¢nog podmlatka, kao i stvaranje uslova za rad i razvoj
Univerziteta. Univerzitet zahtijeva od svih svojih nastavnika 1 saradnika da se bave 1 nau¢no-
istrazivackim 1 stru¢nim radom u svojoj oblasti. Tako ¢e u nastavne sadrzaje koje prenose
studentima unijeti elemente istrazivanja i konkretne probleme iz prakse. Takode, znanja,
vjestine 1 stavove studenti sti¢u kroz klasi¢ne oblike nastave, praksu i1 kroz uc¢es¢e u naucno-
istrazivaCkim projektima nastavnika i1 saradnika. Pored toga, nastavnici i saradnici ucestvuju
u naucnim projektima, ¢ime se dodatno obezbjeduje povezanost obrazovne, naucno-
istrazivacke 1 stru¢ne djelatnosti.
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